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PREDMET: Izvjesée o rezultatima obrade anketnih upitnika za polaznike programa

cjeloZivotnog obrazovanja

Anketiranje medu polaznicima programa cjelozivotnog obrazovanja Veleucilista u
Sibeniku (polaznicima seminara za turistitke vodige i Oracle akademije) provedeno je tijekom

2020., u svrhu unapredenja programa cjeloZivotnog obrazovanja.

Anketiranje se provelo na temelju obrasca COB-5 (Anketa za polaznike programa

cjeloZivotnog obrazovanja).

Ispunjavanje anketnog upitnika je anonimno.

Rezultati istraZivanja se temelje na analizi podataka iz 21 ispunjenog anketnog upitnika.

Slika 1. Sociodemografski podaci ispitanika
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Vecina ispitanika (62%) je Zenskog spola, dok je 38% muskaraca. Skoro polovina
ispitanika ima prebivaliste u Sibeniku, zatim treéina u Kninu. Medu ispitanicima je nesto vie
zaposlenih u odnosu na zaposlene (52% prema 48%). Prema stupnju obrazovanja uodena je
dominacija visokoobrazovanih ispitanika. Veéina ispitanika (76%) je visokoobrazovano (ima
zavrSen fakultet i vise), dok 23% posj etitelja ima zavrSenu srednju $kolu.

Dvije trecine ispitanih polaznika programa cjeloZivotnog obrazovanja je pohadalo
seminar za turisticke vodice, dok je tre¢ina ispitanika pohadala Oracle akademiju. Najveéi udio
ispitanika koji su pohadali seminar za turisticke vodite su saznali za program cjeloZivotnog
obrazovanja preko poslodavca/turisticke zajednice (35,7%), zatim internet medijski portali i

usmena predaja (po 28,6%). Veéina polaznika Oracle akademije su saznali za program preko
profesora na Veleudilistu (71,4%).

Slika 2. Kanali putem kojih su ispitanici saznali za program gjeloZivotnog obrazovanja

Seminar za turisticke vodige % Oracle akademija

intemet medijski portali 28,6% Internet medijski portali I 128,6%
Drudtvene mreze 21,4% Drustiene mreze I 128,6%
Usmena predaja 28,6% Usmena predaja I 128,6%
Poslodavac/turistika zajednica | 35,7% Profesori na Veleugilistu 0 711,4%
Ostalo 7,1%

Polaznici oba programa cjeloZivotnog obrazovanja su istaknuli kao glavna tri motiva
upisa dodatno obrazovanje, Zelju za novim znanjima te konkurentnost na tr#istu rada.

Slika 3. Motiv upisa na program cjelozivotnog obrazovanja

Seminar za turisti¢ke vodice Oracle akademija %

dodatno obrazovanje _ 78.6% dodatno obrazovanje B85, 7%
Zelja za novim znanjima 64,3% konkurentnost na tr2istu rada Ess7%
konkurentnost na trZi$tu rada 50,0% Zelja za novim znanjima RS 1%
ucenje o kultumo-povijesnoj bastini 28,6% priznavanje ECTS bodova I 14,3%
samozapoSljavanje ] 21,4%
potrebe poslodavca 14,3%

Prosje¢na ocjena ukupnog zadovoljstva programom c;j eloZivotnog obrazovanja svih
ispitanika je 4,7. U sljedeéim tablicama su prikazane prosjedne ocjene polaznika seminara za
turisticke vodice i Oracle akademije koji su podijeljeni u tri grupe: organizacija studija, sadrzaj
nastavnog programa te opca ocjena nastavnika.

Polaznici seminara za turisticke vodice su najbolje ocijenili jednostavnost prijave (4,7)
te redovitost i trajanje nastave (4,5). Najlosije ocijenjeni su raspored predavanja (2,8) i raspored
ispitnih rokova (2,9).

Polaznici Oracle akademije su najbolje ocijenili jednostavnost prijave, raspored ispitnih
rokova te dostupnost nastavnih materijala (5,0). Najlosije ocijenjena tvrdnja (3,4) je ,,Program
¢jeloZivotnog obrazovanja me osposobio za rad u struci®.



Tablica 1. Prosjeéne ocjene polaznika seminara za turisti¢ke vodice

9.a. Prostor za odrZavanje nastave u potpunosti je odgovarao potrebama. 4.4
10.a. Radunalna i ostala oprema je bila dostupna i koriStena 3.8
f-:<_ 11.a. Natje€ajna dokumentacija je bila razumljiva i javno dostupna. 42
% £ 12a Prijava je bila jednostavna. m
% S 13.a. Raspored Pre.defvanja je b.io griiag;'oden polaznicirr.xa. isF 2&
o) 14.a. Raspored ispitnih rokova je bio prilagoden polaznicima. 29
% 15.a. Broj ispitnih rokova je bio dovoljan za polaganje programa. 43
16.a. Obavijesti su bile pravovremene i potpune. 4,1
17.a. Organizacija i kvaliteta programa cjeloZivotnog obrazovanja. 3,8
18.a. Dostupni obrazovni program je suvremen. 36
8 19.a. Jasno definirani kriteriji za vrednovanje znanja. 3,5
£ 20.a. Nastavni materijali su bili dostupni. 4,0
Pt S 21.a Nastavni materijali su bili razumljivi. 4,0
‘;’c’ § 22. a. Sadrzaj i kvaliteta programa cjeloZivotnog obrazovanja. 3,6
f 8 23. a. Obrazovni program je bio u skiadu s mojim potrebama i ocekivanjima. 3,2
ﬁ X 24 a Teme su bile aktualne i povezane s praksom. 3,8
al 25. a. Koligina dobivenih informacija je bila dovoljna. 3,6
?rta 26. a. Program je ¢inio logi¢nu cjelinu (povezanost i slijed sadrZaja). 3,4
27. a. Terenska nastava mi je pomogla i ispunila moja ocekivanja. 4,2
5 @ % 29. a. Jasno i razumljivo su izloZili sadrZaj i program. 42
g’- %% 30. a. Nastavu su izvodili redovito | u punom trajanju. 45
€ 31, a. lzneseni primjeri su suvremeni i u skladu s potrebama. 4,1

Tablica 2. Prosjecne ocjene polaznika Oracle akademije

9.b. Natjeajna dokumentaciia je bila razumijiva i javno dostupna.

~§ 10.b. Prijava je bila jednostavna.

% <__§ 11.b. Raspored konzidtaciia je bio prilagoden polaznicima.

‘%‘ I_%_ 12.b. Raspored ispitnih rokova je bio prilagoden polaznicima.

9: »  13.b. Broj ispitnih rokova je bio dovoljan za polaganje programa. 4,7

o) 14.b. Obavijesti su bile pravovremene i potpune. 44
15.b. Organizacija i kvaliteta programa cjeloZivotnog obrazovania. 4,4
16.h. Dostupni obrazovni program je suvremen.

8 17.b. Jasno definirani kriteriji za vrednovanje znanja.

g < 18.b. Nastavni materijali su bili dostupni.

g % 19.b. Nastavni materijali su bili razumljivi.

% 5] 20.b. SadrZaj i kvaliteta programa cjelozivotnog obrazovanja. 4,7

< g 21.b. Obrazovni program je bio u skladu s mojim potrebama i oéekivanjima. 4,6

% 22.b. Teme su bile aktuaine i povezane s praksom. 4,4

< 23.b. Koli¢ina dobivenih informacija je bila dovoljna. 43
24.b. Program je ¢inio logi¢nu cjelinu (povezanost i slijed sadrzaja). 43

gg 25.b. Program cjeloZivotnog obrazovanja me osposobio za rad u struci. 3*4

§ % 26.b. Jasno i razumijivo su izloZili sadrZaj i program. e

§¢ 4.4

27.b. Izneseni primjeri su suvremeni i u skiadu s potrebama.



Vecina ispitanika (76,2%) bi preporucilo program cjeloZivotnog obrazovanja
prijateljima/kolegama koji dijele njihove interese, 14,3% ispitanika ne Zna, a najmanji udio
(9,5%) ispitanika ne bi preporugilo program cjeloZivotnog obrazovanja.

Slika 4. Preporuka programa cj eloZivotnog obrazovanja

|

sEZNam

Analizirani su odgovori na otvoreno pitanje zadovoljstvu/nezadovoljstvu programom
gjeloZivotnog obrazovanja. Veéina ispitanika je istaknulo zadovoljstvo profesorima, a
polaznici seminara za turisticke vodice su istaknuli terensku nastavu. Polaznici seminara za
tunisticke vodie su istaknuli nezadovoljstvo fokusiranjem predavanja na grad Sibenik i blizu
okolicu, a ne na cijelu Zupaniju.



