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JAVNI LINIJSKI PRIJEVOZ U GRADU ZADRU

Brz rast i razvoj gradova i stupnja motorizacije doveli su do toga da promet sve manje ispunjava
osnovne zahtjeve koji su potrebni drustvu u urbanim sredinama, a to su brzina, udobnost te ekonomski
prihvatljiv prijevoz putnika i robe. Jacanjem svijesti tezi se odrzivom razvoju gradova koji potice na
koristenje zajednickog prijevoza i javnog gradskog prijevoza. S tim problemom bori se veliki broj
gradova, pa tako i Grad Zadar. Grad Zadar, smjesten na istocnom obalnom podrucju Jadranskoga
mora, turisticki je grad koji tijekom turisticke sezone ima znatno vece opterecenje linija javnog
gradskog prijevoza i gradske prometne mreze, a problem kriticnih mjesta prometne infrastrukture u
tom periodu godine postaje jos izraZeniji. Neadekvatno opremljena i smjestena stajalista, kao i karakter
dijela postojeéih linija javnog gradskog prijevoza, smanjuju broj korisnika i atraktivnost javnog
prijevoza putnika. Primjenom adekvatnih mjera i postupaka osuvremenjivanja infrastrukture javnog
gradskog prometa i primjenom ICT tehnologije u sustavu gradskog prijevoza putnika moglo bi se
privuci veéi broj korisnika. Javni gradski promet mogao bi biti kvalitetniji i dostupniji svima pod
jednakim uvjetima te konkurentan individualnom prijevozu.

Kljuéne rijeci: javni gradski prijevoz putnika, problemi javnog prijevoza, moguénosti unaprjedenja

1. Uvod

Jacanjem industrije i razvojem tehnologije stvorila se moguénost prometnog povezivanja
najudaljenijih i najmanjih podrucja i naselja. Gradski promet se u pocéetku razvijao ujednaceno
I sporo. Prosirenjem i adaptacijom gradskih jezgri u njih se smjeStaju glavne gospodarske i
druStvene institucije koje privlace, osim stanovnika samog grada, i stanovniStvo iz gradske
okolice. Poveéanje koncentracije stanovnistva u gradovima i stupnja automobilizacije (omjer
broja osobnih motornih vozila i broja stanovnika)? dovelo je do ubrzanja razvoja gradova,

zaguSenja prometa i nazadovanja u mobilnosti unutar gradova.

Javni gradski prijevoz putnika je oblik prijevoza koji sluzi prevozenju velikog broja

stanovnika unutar gradskog teritorija po ustaljenim trasama i voznim redovima, a njegova opca

! Veleugiliste u Sibeniku
2 http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=11341, (pristup: 16. 01. 2016.)
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karakteristika da ga pod odredenim propisanim uvjetima moze koristiti svaki gradanin.® Zbog
velike koncentracije ljudi i vozila u gradovima nastaju problemi u odvijanju gradskog prometa
¢ime se smanjuje i kvaliteta javnog gradskog prijevoza uvjetovana zaguSenjem prometa i
smanjenjem pokretljivost vozila. Optimalno funkcioniranje gradskog prometnog sustava u
kojem prednost imaju, osim biciklista i pjeSaka, vozila javnog gradskog prijevoza u odnosu na

individualni prijevoz je vrlo vazno jer se time podize i kvaliteta urbanog prostora i zivljenja.

2. Razvoj javnog gradskog prijevoza Liburnija d.o.o.

Javni gradski promet u Zadru poceo se razvijati 1945. godine kada je otvorena poslovnica
,Drzavnog autobusnog poduzeca“ (DAP) prvenstveno za potrebe prijevoza gradevinske grade
nuzne za obnovu ratom razrusenog Zadra. U meduvremenu se osnovalo nekoliko gradskih
poduzeca koja su obavljala poslove putnickog i teretnog prijevoza. Vlada SFR Jugoslavije je
1953. godine napravila reformu postojecih poduzeca i osnovala ,,Autotransportno poduzece
Zadar* koje je preuzelo poslove gradskog i medugradskog prijevoza. Postupno se radilo na
razvoju poduzeca obnavljanjem voznog parka, reorganizacijom postojecih linija i dodavanjem
novih linija prema vecem broju gradova. Rezultat rada i ulaganja bio je vidljiv jer je
,2Autotransportno poduzece Zadar“ 1967. godine imalo oko 100 vozila i preko 1.000 zaposlenih

radnika 1 postalo poduzece na prvom mjestu u SFRJ po uspjeSnosti poslovanja.

Unatoc¢ uspjeSnom poslovanju 1984. godine ,,Autotransportno poduzece Zadar* odlazi u
likvidaciju zbog previranja unutar poduzeca. Opcéina Zadar je 1985. godine registrirala i

osnivala novo poduzece pod nazivom ,,Komunalna radna organizacija Liburnija“.

Temeljem Drustvenog ugovora o uskladenju s Zakonom o trgovackim drustvima formira
se, kao drustvo s ograni¢enom odgovornosc¢u, 10. rujna 1996. godine ,,Liburnija d.o.0.“, a ista
je 2004. godine preustrojena temeljem Zakona o komunalnom gospodarstvu (NN 36/95%) i
Uredbe o0 izmjenama i dopunama Zakona o komunalnom gospodarstvu (NN 109/95°). Grad
Zadar vecinski je vlasnik s poslovnim udjelom od 58,83% 1 u¢eS¢em u temeljnom kapitalu, a

poduzece ima 246 zaposlenih radnika.

3 http://kvaliteta.inet.hr/e-quality/prethodni/20/Trbusic_T_radl.pdf (pristup: 06.01.2016.)
4 http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1995_06_36_721.html (pristup: 05.01.2016.)
S http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1995_12 109 _1795.html (pristup: 05.01.2016.)
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Smjestaj autobusa obavlja se na parkirali§tima u okviru kruga garaze (povrsine 12.600 m?)
gdje se takoder nalazi pumpna stanica i praonica. Parkirni prostor za autobuse i1 tehnicko-
servisni dio smjesteni su u hali (povrsine 1.700 m?). Tehni¢ko-servisni dio sadrzi tri kanala za

popravak i pregled vozila, dvije dizalice te lakirnicu.®

3. Analiza postojeceg stanja

Grad Zadar je smjeSten na obalnom podruc¢ju Jadranskog mora i sadrzi staru gradsku jezgru
koja privlaci veliki broj korisnika §to planiranje i organiziranje javnog gradskog prijevoza Cini
tezim, a ponekad i neizvedivim. Turisticki je grad §to znaci da opterecenje linija i gradske
prometne mreze, kao i popunjenost vozila javnog gradskog prijevoza tijekom sezone i izvan

sezone nije isto.

3.1. Mreza linija javnog gradskog prijevoza

Mreza linija predstavlja skup linija javnog gradskog prijevoza neke urbane sredine koje
se medusobno presijecaju ili preklapaju. Vozila javnog prijevoza prometuju po linijama’ po
unaprijed utvrdenom pravcu (trasi®) i voznom redu te time obavljaju uslugu javnog prijevoza
putnika. PaZljivo planiranje trasa linije, pri ¢emu je bitno uzeti u obzir geometrijski oblik grada,
vrlo je vazno kako bi sustav javnog gradskog prijevoza putnika dobro i1 produktivno djelovao.
Vrlo bitan element jesu i terminali koji sluze za izravnanje vremenskih neravnomjernosti u
kretanju vozila Sto se postize kra¢im ili duzim ¢ekanjem vozila na ponovno kretanje u odnosu

na vozni red.

Trase linija u gradu Zadru najceS¢e su organizirane kao radijalne (povezuju srediSte
grada s perifernim dijelovima) i kruZne (svojom trasom zatvaraju kruzni pravac prometovanja).
Mreza linija javnog gradskog prijevoza putnika Liburnija d.o.o. sastoji se od 10 linija (Slika

1.), od kojih je 9 gradskih i jedna prigradska (Linija 10 u pravcu Bibinja), ¢ija je ukupna duljina

6 Cakarun, M.: Javni gradski prijevoz putnika Zadar, Zavrsni rad, Veleugiliste u Sibeniku, Sibenik, 2015.
" Linija javnog gradskog prijevoza sastoji se od trase, stajaliSta i terminala.
8 Trasa linije je putanja izmedu dva terminala koja prolazi odredenim ulicama ili prigradskim prometnicama.



172,9 kilometara (Tablica 1.). Sve linije prometuju radnim danom od 05:00 sati do 24:00 sata,

a no¢nih linija nema.



Slika 1. Mreza linija javnog gradskog prijevoza putnika Liburnija d.o.o.
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Izvor: http://www.liburnija-zadar.hr/karta/index.php (pristup: 11.01.2016.)


http://www.liburnija-zadar.hr/karta/index.php

Autobusno stajaliste jedan je od najvaznijih statickih dijelova linije odnosno mjesto na
liniji prilagodeno ulasku i izlasku putnika u/iz vozila javnog gradskog prijevoza ¢iji broj i
razmjestaj duz linije ima velik utjecaj na brzinu i povec¢anje razine usluga. Uvjeti za utvrdivanje
lokacije i uvjeti za projektiranje i uredenje autobusnih stajalista u Republici Hrvatskoj propisani

su Pravilnikom o autobusnim stajalistima (NN 119/07) °.

StajaliSta u javnom gradskom prijevozu u gradu Zadru su najveéim dijelom smjeStena
na kolniku. Ukupan broj stajalista je 90 od Cega ih je 46 na ugibalistu, a samo 16 ih ima
nadstreSnicu. Autobusi gradskog prijevoza se zaustavljaju na prometnicama kako bi putnici usli
ili izasli iz autobusa Cime se privremeno zaustavlja promet na prometnicama, otezava
prometovanje ostalih sudionika u prometu te smanjuje prometna sigurnost kako putnika tako i
ostalih sudionika u prometu.

Prometno-urbanistic¢ki gradevinski objekt u kojem su koncentrirani odredeni prometni i
prateéi sadrzaji namijenjen za prihvat i otpremanje putnika i autobusa uz ispunjavanje uvjeta
propisanih zakonskim aktima'? je autobusni kolodvor. U gradovima je autobusni kolodvor
potreban zbog prigradskog i medugradskog prometa kao terminalna tocka ova dva oblika
autobusnog prijevoza. Autobusni kolodvor Zadar smjesSten je uz Zeljeznic¢ki kolodvor na
krizanju ulica Kralja Tvrtka i Ante Starcevica. Na samom kolodvoru nalazi se prometna sluzba,

Salteri za informacije i prodaju karata te dodatni usluzni sadrzaji.

3.2. Kretanja putnika

Zadar je turisticki grad S$to znaci da opterecenje linija tijekom sezone i izvan sezone nije
isto. Najces¢i korisnici javnog gradskog prijevoza su ucenici 1 studenti koji ga koriste za
odlazak na nastavu ili kupaliSta. S obzirom na ogranicen broj parkirnih mjesta za osobne
automobile za ocekivati je povecan broj korisnika javnog gradskog prijevoza tijekom sezone,
kojeg ¢ini i veliki broj turista, zbog ¢ega se uvodi veéi broj polazaka na linijama koje vode do
kupalista (Tablica 1.). Zbog veceg optereCenja linija tijekom sezone produzuje se vrijeme

prometovanja linija do 01:00 sat.

® http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2007_11 119 3453.html (pristup: 30.12.2015.)
10 http://www.zakon.hr/z/245/Zakon-o-prijevozu-u-cestovnom-prometu (pristup: 30.12.2015.)
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Tablica 1. Polasci s autobusnog kolodvora Zadar po linijama JGPP-a u sezoni i izvan sezone

- 5 ol Vrij;er.ne Putna s\tlgj'ig\?]r}]z:- Vrijeme I-Dolasci u sezoni Po-lasci izvan sezone

linije Odrediste (km) vornje | Drzina | 4o ping)j | OPrta Radni | o hota | nedjelja | R29M | subota | nedjelja
(min) | (km/h) (min) (min) dani IfUa 1 dani Jel
1 (EFI}%%(ZQ) 7,5 30 15 25 35 33 26 18 33 26 18
1 PLOCA 9.4 30 19 25 35 5 3 9 5 3 9
1 DRACEVAC 12,4 30 25 0-2 32 26 20 9 26 20 9
> | FOroTORARBANAS [T ; 25 s| =] =]  w| =] w|
24 POLUOTOK 45 30 9 4-7 37 39 31 16 38 30 15
3 STANSE/(')\*/EL"IS ABR'G - 115 40 17 0-5 45 49 38 26 48 37 25
4 CRNO 136 30 27 0-5 35 14 11 9 14 11 9
5 PUNTAMIKA 10,5 40 16 3-6 46 47 47 30 39 19 -
6 PLOVANIJA - BILI BRIG 11,2 40 17 3-5 45 14 7 - 14 7 -
6" VELETRZNICA 5.2 20 16 2-5 25 11 5 - 11 5 -
7 BOKANJAC 11,3 40 17 2-5 45 11 4 - 11 4 -
7 NOVI BOKANJAC 125 40 19 0-4 44 10 3 - 10 3 -
v Bog%'\:gAAﬁ JAEOV' 145 60 15 5-10 70 19 23 20 18 22 19
8 DIKLO 15,2 50 18 0-5 55 36 36 19 35 35 18
g GRADSKO GROBLJE 38 10 24 0 10 28 28 16 28 28 16
9 GAZENICA 6,2 20 19 5-10 30 5 3 - 5 3 -
10 BIBINJE 16,4 40 25 5-10 50 18 14 10 18 14 10
UKUPNO 172,9 383 317 190 371 285 190
Izvor: Prometna studija optimizacije JGP u gradu Zadru, Institut IGH, Rijeka, 2010.




U Tablici 1. moze se vidjeti povecani broj polazaka u sezoni na liniji 5, koja u sezoni
ima 8 dodatnih obrta radnim danom, 28 subotom i 30 nedjeljom. Takoder je na linijama 2'4"!,

3, 7"2i8 dodan po jedna obrt u sve dane u tjednu tijekom turisti¢ke sezone.

3.3. Vozni park

U gradu Zadru za odvijanje javnog gradskog prijevoza koriste se autobusi. Autobusni
putovanja javnim prijevozom u svijetu obavlja se autobusnim sustavom.® Izmedu ostalog
autobusi se smatraju javnim prijevoznim sredstvima koja imaju mogucnost prilagodavanja

trenutno vladajué¢im eksploatacijskim uvjetima djelovanja unutar mjeSovitog prometa.

Za linijski gradski prijevoz putnika tvrtka Liburnija d.o.o. koristi autobuse Mercedes-
Benz Citaro tipa O 405 proizvedene 1997. godine pod garaznim brojem 231 do 239. Autobusi
su pogonjeni Dieselovim motorom, s dopustenom nosivosti do 7.000 kg, duzine 1.200 cm,
Sirine 255 cm, visine 310 cm i maksimalne brzine 80 km/h. Autobusi spadaju u niskopodne
autobuse s moguénoscu spustanja rampe za invalide, putnickog kapaciteta 34 mjesta za sjedenje

I 70 mjesta za stajanje.

Osim navedenih autobusa tvrtka posjeduje i autobuse Mercedes-Benz / EvoBus, model
Citaro Il tipa O 530 proizvedene 2008. i 2009. godine pod garaznim brojem 249 do 252.
Autobusi su pogonjeni Euro IV 1 Euro V Dieselovim motorom, s dopustenom nosivosti do 7.300
kg, duzine 1.200 cm, Sirine 255 cm, visine 310 cm i maksimalne brzine 80 km/h. Autobusi
takoder spadaju u niskopodne autobuse s moguénos$éu spustanja (naginjanja) radi lakseg

ulaza/izlaza putnika.'

Ukupan broj autobusa u Liburniji d.o.0. 2015. godine bio je 77, a dnevno je u

eksploataciji oko 70 autobusa (Grafikon 1.). Prosjecna starost autobusa iznosi 13,8 godina, a

11 inija 2'4' je dodatna linija na relaciji Kolodvor — Poluotok koja prometuje na isti na¢in kao linija 2 izuzev
prolaska kroz Arbanase

12 Linije 7 i 7' koriste ve¢inom putnici za potrebe odlaska/dolaska na posao ili u obrazovnu ustanovu. Subotom i
nedjeljom je broj putnika na linijama znatno manji, pa linija 7" u cijelosti zamjenjuje pojedina¢ne linije7 i 7' u
dane vikenda.

13 Stefanci¢, G.: Tehnologija gradskog prometa I, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2008.

14 Intervju s prometnim tehnologom iz Liburnija d.o.o.



od toga ih je: dva starosti 0-5 godina; 24 starosti 6-10 godina; 20 starosti 11-15 godina; 20
starosti 16-20 godina i 11 starosti 21-25 godina.®®

Grafikon 1. Starosna struktura vozila javnog gradskog prijevoza Liburnija d.o.0. 2015. godine
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Izvor: Obrada autora prema podacima Cakarun, M.: Javni gradski prijevoz putnika Zadar, Zavrsni rad,
Veleudiliste u Sibeniku, Sibenik, 2015.

Iz Grafikona 2. moZe se vidjeti da je u gradskom prijevozu putnika angaZirano 15
autobusa od ukupno 77 $to iznosi 19,48% autobusa za cjelodnevni vozni red po svim linijama
u gradu. Tijekom vrSnog perioda u danu dio putnika na linijjama 15 gradskih autobusa
preuzimaju prigradski autobusi kojima to vozni red omogucéava. Takav pristup ima povoljan
ucinak za putnike kojima se skracuje vrijeme voznje, jer te linije ne staju na istim stajaliStima
kao redovne linije. Najveci broj autobusa koristi se za potrebe prigradskog prijevoza i to njih

46 odnosno 59,74% prijevoznog kapaciteta.

15 Cakarun, M.: Javni gradski prijevoz putnika Zadar, Zavrini rad, Veleu¢iliste u Sibeniku, Sibenik, 2015.



Grafikon 2. Eksploatacija autobusa poduzeca Liburnija d.o.o.
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Izvor: Prometna studija optimizacije JGP u gradu Zadru, Institut IGH, Rijeka, 2010., str. 30

Brzina vozila javnog gradskog prijevoza putnika jedna je od znacajnijih osobina koje
pokazuju pogodnost ponude javnog prijevoza i eventualni Kriterij za odabir javnog a ne
individualnog prijevoza. Putna brzina je manja ukoliko vozila javnog gradskog prijevoza
koriste iste prometne trake kao i vozila za individualni prijevoz, sto je sluc¢aj u Gradu Zadru
gdje je brzina autobusa na linijama izmedu 8 i 27 km/h (Tablica 1.). Ova problematika posebice
dolazi do izrazaja u vrijeme turistiCke sezone kada su prometnice preopterecene. Iz Tablice 1.
vidljivo je da najmanju brzinu voznje imaju linije 2 i 2'4' ¢ija je duljina mala iz ¢ega se moze
zakljuciti da su to linije koje prometuju u dijelu grada s najve¢im prometnim tokovima i

opterecenjem.



3.4. Naplata prijevozne usluge

Postojeci sustav naplate putnicima omogucava voznju na dvije ili viSe linija jednom
prijevoznom kartom u odredenom vremenskom razdoblju. Pojedina¢ne karte putnici mogu
kupiti u autobusu kod vozaca i izvan autobusa na polaznoj stanici na kiosk-u Liburnije d.o.o.
Karnet karte za dvije voznje pojedinacno ili u bloku od 10 karata (ukupno 20 voznji) putnici
mogu kupiti na svim kioscima "Tiska". Cijena pojedina¢ne karte iznosi 10,00 kn, a povratne
iznosi 16,00 kn. Prijevozna karta vrijedi pri prijelazu isklju¢ivo u istom pravcu Kretanja u
vremenskom ogranic¢enju od 50 minuta. Nakon naznacenog roka karta se ne moze koristiti ili
zamijeniti. Osim navedenog, putnici mogu kupiti mjesecnu kartu koja vrijedi za osobu na koju
glasi i neprenosiva je, a ispravna je ukoliko je u foliju uloZena iskaznica i markica.'® Kategorije

I cijene mjesec¢nih karti prikazane su u Tablici 2.

Tablica 2. Kategorije i cijene mjesecnih pokaznih karti Liburnije d.o.o.

Vrsta mjesecne | Korisnici koji ostvaruju Vremenski period Cijena koStanja
pokazne karte pravo na kartu trajanja karte karte (kn)
Radnicka svi gradani neograni¢eno 250,00
Ucenicka - ucenici .
studenska studenti 01. rujna — 31. kolovoza 135,00
NPT umirovljenici s mirovinom .
Umirovljenicka vecom od 2.500,00 kn neograniceno 135,00

Izvor: Liburnija d.o.o.

Osim navedenog, u javnom gradskom prijevozu sudjeluju i putnici koji imaju pravo na
besplatan prijevoz. Osobe koje imaju prebivaliSte na podrucju grada Zadra i1 ostvaruju pravo na
besplatnu iskaznicu jesul’:

e 0sobe starije od 65 godina koje ne ostvaruju pravo na mirovinu,

e umirovljenici ¢ija mirovina ne prelazi iznos od 2.500,00 kn,

e cClanovi obitelji korisnika ,,stalne pomoci* koji se nalaze na redovitom skolovanju,

18 Intervju s prometnim tehnologom iz Liburnija d.o.o.
7 http://www.liburnija-zadar.hr/linije.php?tip=1&polaziste=0&odrediste=0 (pristup: 25.10.2015.)
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e cClanovi slijede¢ih udruga gradana: Udruge roditelja poginulih hrvatskih branitelja,
Udruge branitelja oboljelih od PTSP-a, Udruge civilnih stradalnika Domovinskog rata,
Udruge za pomo¢ osobama s mentalnom retardacijom ,,Svjetlo® i Udruge tjelesnih
invalida Zadar te

e svi studenti na podruc¢ju Grada Zadra.

3.5. Kriticne tocke prometne mreZe

Uska grla u prometnoj mrezi grada predstavljaju problem za osobne automobile, a
posebice za autobuse javnog gradskog prijevoza. Uska grla u prometu koja predstavljaju
problem za autobuse javnog prijevoza mogu se podijeliti na: krizanja s niskom razinom
usluznosti 8, privoze s ucestalim zastojima, mjesta s nedostatnim elementima za prolaz

autobusa i nedostatne elemente okretista.®

Grad Zadar ima nekoliko uskih grla koja onemogucuju nesmetano prometovanje javnog
gradskog prijevoza. Problemi se o€ituju u otezanom pristupu ulicama, nedostatku dodatne faze
svjetlosne signalizacije odnosno strelice za lijevo ili desno skretanje (npr. na ulazu u autobusni
kolodvor gdje se autobusni polukruzno okrecu), krizanja niske razine usluznosti i nepostojanje
zaStite od nepropisnog parkiranja (suZavanje prometne trake). Vodenje javnog prometa po
takvim dijelovima prometne infrastrukture povecava vrijeme voZznje, uzrokuje kaSnjenja,

smanjuje sigurnost u prometu $to dovodi do neatraktivnosti javnog prijevoza.

4. Prijedlog poboljSanja javnog prijevoza u gradu Zadru

Razvoj prometne infrastrukture nije proporcionalno pratio razvoj 1 Sirenje urbanih sredina
Sto je uzrokovalo prometne probleme. Zagusenje prometa, povecani broj prometnih nesreca,
stres kod vozaca, gubitak vremena zbog prometne zaguSenosti rezultirali su smanjenjem
kvalitete zivota u gradovima, a medu njima je i Zadar. Da bi se navedeni problemi sveli na $to

manju moguéu mjeru trebalo bi uvesti neke promjene i1 pokuSati posti¢i maksimalnu

18 Najveée prosjecno &ekanje po vozilu
19 Prometna studija optimizacije JGP u gradu Zadru, Institut IGH, Rijeka, 2010.



ucinkovitost i prijevozni rad, kao i pozitivan utjecaj javnog gradskog prijevoza na cjelokupni

prometni sustav grada Zadra.

Mreza linija u gradu Zadru sastavljena je ve¢im dijelom od radijalnih ili kruznih linija.
Kruzne linije su zastupljene posebice na prilazima centru grada. Nedostatak kruznih linija je
Sto izazivaju preveliko ¢ekanje autobusa na terminalnim postajama i produzuju vrijeme
putovanja. S druge strane, broj radijalnih linija sa zavrSetkom ili po¢etkom na Autobusnom
kolodvoru je prevelik (linije 1, 2, 3,5, 7 1 9 te prigradska linija 10) s obzirom da ta lokacija nije
mjesto atrakcije niti srediste druStvenog i gospodarskog zivota Grada Zadra. Ve¢ina navedenih
linija prolazi kraj Male poste kako bi putnici mogli preko pjeSackog mosta, koji je od stajaliSta
udaljen oko 200 metara, komunicirati s uzim sredistem grada. Samo dvije linije (21 4) i jedna
dodatna linija (2'4") pocinju i zavrSavaju na Poluotoku odnosno uzem srediStu grada kojem je
usmjerena vecina putovanja i turisti¢kih tokova. Isto tako linije 3 1 6 organizirane su kao kruzne
linije kojima su stajaliSta razli¢ita u smjeru periferije i u smjeru centra grada. Time se produzuje
vrijeme putovanja putnika i onemogucéava putnicima da se do ishodi$nog mjesta vrate istom
linjjom ¢ime se gubi na atraktivnosti linije. Posljedica ovakvog stanja moze biti upucivanje
(potencijalnih) korisnika javnog prijevoza na uporabu osobnih vozila za komunikaciju sa

srediStem grada i padanje atraktivnosti javnog prijevoza.

Broj stajaliSta samo za jedan smjer voznje je Vvelik §to onemogucuje koriStenje javnog
prijevoza u povratnoj voznji (primjer linije 3 i 6). Veci broj stajaliSta u povratnoj voznji
postavljenih tako da budu blizu stajalistu suprotnog smjera mogao bi imati pozitivan efekt. Isto
tako nuzno je smjestiti stajaliSta u ugibaliSta, gdje god je to moguce, kako se ne bi remetio
prometni tok i smanjivala sigurnost sudionika u prometu. Stajalista bi trebalo natkriti, opremiti
sjedalicama, koSem za smece 1 informativnim stupom kako bi ¢ekanje vozila javnog prijevoza
bilo ugodnije. Navedenim promjenama mogla bi se posti¢i veca atraktivnost javnog prijevoza i

smanjenje koristenja osobnih automobila.

Pozitivan utjecaj na povecanje atraktivnosti javnog gradskog prijevoza imala bi moguca
organizacija dodatne prometne infrastrukture na mjestima gdje je to moguce. Velike kolone i
otezano prometovanje je na krizanju Ulice Ante Starcevica s Ulicom dr. Franje Tudmana i
Ulicom Vlatka Maceka, a posebice tijekom turisticke sezone. Na navedenoj lokaciji se autobusi
polukruzno okre¢u oko centralnog otoka na ulazu uz Autobusi kolodvor. Osim velikog broja

vozila, autobusima prometovanje otezava nedostatak dodatne faze svjetlosne signalizacije koja



bi olaksala polukruzno okretanje, lakse uklju¢ivanje u promet iz Ulice Ante Starcevica uz vecu

sigurnost ostalih prometnih tokova.

Nepostojanje zastite od nepropisnog parkiranja u Ulici Miroslava Krleze, Ulici Jure
Kastrioti¢a, Ulici Nadbiskupa V. Zmajevica i dr. uzrokuje suzavanje prometne trake i

prometovanje autobusa manjim brzinama.

Primjena ICT tehnologije u sustavu gradskog prijevoza putnika je bitna kod upravljanja
uslugama javnog gradskog prijevoza jer omogucava jednostavno prikupljanje podataka o
putovanjima korisnika javnog prijevoza §to je klju¢no za atraktivnu, efikasnu i racionalnu
organizaciju prijevoza putnika®. Zahvaljuju¢i tim podacima prometni operateri bi imali
mogucénost da u kratkom vremenskom roku odgovore na nepredvidene dogadaje na
prometnicama Grada Zadra (automatski poziv u slucaju nezgode, koordinirano upravljanje
uc¢inka Zurnih sluzbi i drugo). Takoder, jedna od prednosti bi bila davanje prioriteta autobusima
JGP-a na krizanjima ¢ime bi se skratilo vrijeme putovanja i povecala brzina kretanja.
Omogucilo bi se pruzanje informacija putnicima o vremenu dolaska ili kaSnjenja autobusa kao
i najava linija u dolasku u realnom vremenu. Pri ulasku u autobus JGPP-a u Gradu Zadru putnik
je duzan pokazati vozacu kartu (pojedinacnu, karnet, mjesecnu ili godiSnju iskaznicu) ¢ime se
povecava vrijeme ulaska putnika u autobus. Elektronski sustav naplate pomoc¢u magnetskih
kartica ubrzao bi ulazak putnika u autobus i time djelomi¢no skratio vrijeme obrta vozila.
Primjenom inteligentnog prometnog sustava omogucilo bi se automatsko lociranje vozila kao 1
prikupljanje 1 obrada podataka vezanih uz sloZeno ponaSanje putnika, izvoriSta 1 odrediSta

putnika, naplatu karata.

5. Zakljucak

Urbanizacija 1 visok stupanj motorizacije dovode do zakrcenosti gradova i narusavanja
zivotnih uvjeta. Javni gradski promet treba biti kvalitetan 1 dostupan svima pod jednakim
uvjetima. Treba pokusati rijesiti probleme zagusenosti, pokretljivosti, ekoloSkog oneciSéenja,

sigurnosti te razaranja i zauzimanja gradskih povrsina. Kako bi se povecalo koristenje vozila

20 Brgi¢, D., Sevrovié, M., Logistika prijevoza putnika — priru¢nik, Fakultet prometnih znanosti, Zagreb, 2012.



javnog gradskog prijevoza u odnosu na automobil, javni prijevoz bi trebao biti praktican,

odgovarajuc¢eg imidza, siguran uz pruzanje pravodobnih i to¢nih informacija.

Navedeni problemi prisutni su i u gradu Zadru. Prometne guzve koje su svakim danom sve
vece, dulje vrijeme putovanja, povecanje broja prometnih nesre¢a, nedovoljan broj parkiralisnih
mjesta i drugi negativni utjecaji smanjuju kvalitetu urbanog prostora. Nuzno je poduzeti niz
mjera kojima bi se poticala uporaba javnog gradskog prijevoza, povecala mobilnost, uklonio
nepotreban promet i o¢uvao okoli$. Jedna od mjera kojima bi se postigli odredeni rezultati moze
biti demotivacija ili zabrana uporabe osobnog automobila kojom se onemogucuje parkiranje u
gradskim srediStima, ali se rijetko uvodi iako praksa pokazuje njihovu djelotvornost. Druga
mjera se bazira na atraktivnosti javnog putnickog prometa S$to zahtijeva ulaganje u
infrastrukturu, vozila, reorganizaciju postojecih linija, primjenu i implementaciju ITS i ICT
sustava.

Dodavanjem dodatne faze svjetlosne signalizacije i davanjem prioriteta vozilima JGPP-a na
odredenim krizanjima u Gradu Zadru povecala bi se brzina prometovanja i smanjilo vrijeme
putovanja zbog cega bi se veéi broj korisnika mogao odluciti za upotrebu istog. OkretiSta
autobusa, kao i prilaz Autobusnom kolodvoru, bi trebali biti izdvojeni od cestovne prometne
povrsine i posebno regulirani kako ne bi utjecali na sigurnost odvijanja ostalih prometnih
tokova. Reorganizacijom i uskladivanjem postojeéih linija, poveéanjem broja linija koje
pocinju ili zavrSavaju na Poluotoku kao i modernizacijom stajaliSta dodatno bi se mogla
povecati uporaba vozila javnog gradskog prijevoza. Primjenom inteligentnog prometnog
sustava omogucilo bi se automatsko lociranje vozila kao 1 prikupljanje i obrada podataka
vezanih uz sloZeno ponaSanje putnika, izvorista i odrediSta putnika, naplatu karata ¢ime bi se
povecale brzine kretanja vozila javnog prijevoza i1 pruzile pravodobne informacije korisnicima
JGPP-a. Sve navedeno sigurno bi utjecalo na povecanje broja putnika i atraktivnost javnog

gradskog prijevoza u odnosu na individualni prijevoz u Gradu Zadru.
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Summary

PUBLIC REGULAR SERVICES TRANSPORT IN THE CITY OF ZADAR

Rapid growth and development of cities and the level of motorization have led to the fact that
transport increasingly fails to fulfil the basic requests necessary to societies in urban areas such as
speed, comfort and economically acceptable transport of passengers and goods. With the
emphasised and increased awareness we aspire to have sustainable development of cities which
promotes common means of transport and public city services. Zadar is one of the numerous cities
faced with such obstacles. The city of Zadar, situated on the east coastal area of the Adriatic Sea,
is a tourist city that has significantly higher load on public regular services and the city traffic
network, especially during summer and the problem of critical locations in traffic infrastructure
becomes even more evident. Inadequately equipped and located stops, as much as the character of
one part of existing regular services, reduces the number of users and attractiveness of public
passenger transport. A noticeable increase in the number of users could be achieved by application
of adequate measures and procedures towards modernization of public transport infrastructure and
usage of ICT technologies within the system itself. Public city transport could be of greater quality
and available to everybody under the same conditions and it could be a match to individual
transport.

Keywords: city public transport of passengers, problems of public transport, possibilities of
improvement



