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Izvedbeni plan nastave 2025/2026 Strucni prijediplomski studij turisticki menadzment

1. ZAHTJIEVI | REZULTATI STUDIJSKOG PROGRAMA

Program stru¢nog prijediplomskog studija turisticki menadzment namijenjen je obrazovanju
studenata za stru¢ni rad u menadzmentu na srednjim i viSim upravljackim funkcijama
prvenstveno u turistickom sektoru, ali i drugim poslovnim sustavima. Zbog znacajnog udjela
ekonomskih obrazovnih sadrzaja, studenti obrazovani na ovom studiju mogu uspjesno obavljati
sve poslove za koje su potrebne kompetencije poslovne ekonomije i ekonomske analize te
aktivnosti menadzmenta temeljenih na analizi ekonomskih pokazatelja poslovne aktivnosti.
Studentima se omogucuju najnovije znanstvene 1 stru¢ne spoznaje vezane uz razvoj turistickog
menadzmenta u Hrvatskoj 1 svijetu, a zavrSetkom studija 1 profilom obrazovanja student stjece
vjestine 1 kompetencije potrebne da odgovori na sve zahtjeve u turistickom sektoru i
gospodarskim subjektima, te se oCekuje da stekne sposobnost rjeSavanja brojnih prakticnih
problema koji se mogu pojaviti u radu poslovnih subjekata.

Opce kompetencije koje student stje¢e zavrSetkom studija je sposobnost rjeSavanja problema,
sposobnost analize, sinteze i evaluacije, samostalnog uéenja i istrazivanja literature, sposobnost
rada u timu, planiranja i organiziranja, numericka i informati¢ka pismenost, usmena i pismena
poslovna komunikacija i sposobnost pregovaranja na materinjem i najmanje dva strana jezika,
sposobnost kreativnog i kritickog razmisljanja, generiranje novih ideja, sposobnost upravljanja
vremenom i ispunjavanje zadataka i planova u zadanom roku.

Tijekom studija stjeCu specificna znanja, vjeStine i kompetencije vezane za upravljanje
odjelima, procesima i poslovima na nizoj i srednjoj razini menadzmenta u poduzecu, turistickoj
destinaciji, hotelu, turistickoj agenciji, izradu i implementaciju marketinske i poslovne
strategije, upravljanje financijskim rezultatima 1 njihova primjena, procjena uvodenja
medunarodnih standarda kvalitete, pozicioniranje tvrtke ili turistiCkog subjekta na trzistu,
upravljanje ljudskim potencijalima, a sve navedeno ¢e znati raditi na odgovoran nacin
uvazavajuci okolinu u kojoj poduzecée egzistira kroz zakonito poslovanje 1 postovanje ljudskih
prava.

Studij se sastoji od Sest nastavnih semestara kroz koje se studentima nudi visok stupanj
mobilnosti kroz izbor programskih sadrzaja studija prema afinitetima studenata uz zadrzavanje
opsega struénih znanja koje osigurava programska jezgra studija.

ZavrSetkom studijskog programa nositelj ove kvalifikacije ovlasten je koristiti zakonski
zasti¢en strucni naziv ,,prvostupnik/ca (baccalaureus/baccalaurea) ekonomije* (bacc. oec.) i
izvrSavati stru¢ne poslove u okviru svoga zanimanja.
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2. OCEKIVANI ISHODI UCENJA

Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na
hrvatskom i stranom jeziku

Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama
1 vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjesenja i zakljucak
na hrvatskom i stranom jeziku

Primijeniti metode iz podru¢ja matematike, statistike 1 informatike u obradi 1 analizi
podataka iz podrucja ekonomije

Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te
analizirati problem 1 predloziti odgovarajuca rjeSenja problemskih situacija iz podrucja
turizma

Primijeniti temeljna pravna i ekonomska nacela u organizaciji 1 menadZmentu
Interpretirati poslovne 1 financijske izvjestaje te predloziti rjeSenja u cilju poboljSanja
Osmisliti 1 ekonomski valorizirati poduzetnicke ideje, dogadaje, projekte, proizvode i
usluge u timu te isti/iste prezentirati

Analizirati poslovne procese i standarde u turistickim subjektima te predloziti valorizaciju
novih za razvoj istih

Vrednovati uzro¢no-posljedicne veze utjecaja procesa razvoja gospodarstva i1
multiplikativnog utjecaja turizma na druStvene promjene i stanje okoliSa te predlagati
mogucnosti 1 strategije unapredenja i razvoja istih

Predloziti i procijeniti vaznost hrane i prehrane te higijenski ispravne proizvodnje i pripreme
hrane u turistickoj djelatnosti

Analizirati turisticko okruZenje te izraditi strategiju razvoja

Izraditi marketinski plan turistickog poduzeca

Koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanjeu u turizmu
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3. PROHODNOST KROZ STUDIJ

Student je duzan upisati se u akademsku godinu u utvrdenim rokovima za upis. Osoba koja se
ne upiSe u akademsku godinu gubi status i prava studenta. Rokovi upisa objavljeni su na Internet
stranicama 1 oglasnim plocama Veleudilista te, po potrebi, i u publikacijama Veleucilista
(brosure, promo-materijali i dr.).

Prava i obveze studenata su poblize definirane Pravilnikom o studiranju.

Nastava na stru¢nom prijediplomskom studiju turisticki menadzment sastoji se od predavanja,
seminara, vjezbi, laboratorijskih vjezbi, terenske nastave, praktiCne nastave, projekata,
konzultacija, mentorskog rada, kolokvija, ispita te drugih oblika provjere znanja 1 stru¢ne
prakse.

Radi ekonomicnosti 1 racionalnosti, nastava za redovite 1 izvanredne studente izvodi se
zajednicki kad je to moguce obzirom na prostorne i druge uvjete.

Nastavne obveze izvanrednih studenata prilagodene su moguénostima njihove nazo¢nosti na
nastavi koja mora biti sukladna odobrenim izvedbenim planom nastave pojedinog nastavnog
predmeta.

Strucni prijediplomski studij turisti¢ki menadzment vrednuje se sa 180 ECTS bodova, koji se
ostvaruju putem upisanih nastavnih predmeta.

Prije predaje zavrSnog rada student mora poloziti sve nastavne predmete. Zbroj bodova
polozenih nastavnih predmeta skupa sa obranjenim zavr$nim radom treba biti minimalno 180
ECTS bodova.
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4. POPIS NASTAVNIKA |

SURADNIKA KOJI

Strucni prijediplomski studij turisticki menadzment

IZVODE NASTAVU NA
STRUCNOM PRIJEDIPLOMSKOM STUDIJU TURISTICKI MENADZMENT

IME | PREZIME KONTAKT KONZULTAC
NASTAVNIKA NASTAVNI PREDMET e-mail IJE
Zaposlenici Veleudilista u Sibeniku
Ivana Beljo, Financijska matematika Kabinet

dipl.ing.,univ.spec.oec., v. pred.

Poslovna statistika

ivana.beljo@vus.hr

prodekana za
nastavu (3. kat)

Ivana Bratié, prof., v. pred.

Poslovni engleski jezik 1
Poslovni engleski jezik 111
Poslovni engleski jezik IV
Poslovni talijanski jezik 1V

ivana.bratic@vus.hr

Kabinet 22

Goran Crnica , prof., v.pred.

Poslovni engleski jezik |
Poslovni njemacki jezik |
Poslovni njemacki jezik Il
Poslovni njemacki jezik 111
Poslovni njemacki jezik 1V

goran.crnica@vus.hr

Kabinet 22

dr. sc. Nikolina Gaéina, v. pred.

Hrana i prehrana

Sigurnost hrane u turizmu
Odrziva gastronomija u turizmu
Nutricionizam u turizmu

nikolina.gacina@vus.
hr

Kabinet 2

Divna Gole§ mag. oec., v. pred.

Ekonomika poduzeca u turizmu
Ekonomika neprofitnih organizacija
Upravljanje kvalitetom u turizmu

divna.goles@vus.hr

Kabinet 4

dr. sc. lvana Kardum Goles,
prof. strug¢. stud.

Poslovni talijanski jezik |
Poslovni talijanski jezik Il
Poslovni talijanski jezik 111

ivana.kardumgoles@vu
s.hr

Kabinet 22

Anita Grubisi¢, mag. oec., v. pred.

Osnove rac¢unovodstva
Odrzivo poslovanje i upravljanje u
turizmu

anita.grubisic@vus.hr

Kabinet 8

Zvonimir Klarin,
mag.ing.inf.et..comm.techn., pred.

Informatika

zvonimir.klarin@vus.
hr

Kabinet 12

dr. sc. Dijana Mecev,
prof. stru¢. stud.

Osnove ekonomije

dijana.mecev@vus.hr

Kabinet 3

dr. sc. Ana Perisi¢,
prof. stru¢. stud.

Poslovna statistika

ana.sisak@vus.hr

Kabinet 24

Jasmina Sladoljev,
univ. spec. oec., v. pred.

MenadZzment

Organizacije hotela i recepcijsko
poslovanje

Upravljanje turistickim agencijama i
turoperatori

MenadZzment turisticke destinacije
Upravljanje poslovanjem hotelskog
domacinstva

Strucna praksa

jasmina.sladoljev@v
us.hr

Kabinet 5

Dino Slavica, mag. oec., pred.

Uvod u turizam

Organizacija turizma

Uvod u selektivne oblike turizma
Zdravstveni turizam
MenadZzment kulturne bastine
Menadzment ljudskih resursa
Strucna praksa

dino.slavica@vus.hr

Kabinet 11

Zaposlenici Veleudilista u Sibeniku
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IME | PREZIME KONTAKT
NASTAVNIKA NASTAVNI PREDMET e-mail KONZULTACIJE
Kx Marketing u turizmu . . .
dr. sc. Jelena Sisara, v. pred. Digitalni marketing jelena.sisara@vus.hr Kabinet 5
xs s Menadzment usluga
dr. sc. Anf;l Udovieic, Poduzetnistvo ana_u@vus.hr Kabinet 15
prof. stru¢. stud. -
Poslovna organizacija
dr. sc. Dragan Zlatovi¢, . dragan.zlatovic@vus. .
prof. stru¢. stud.u trajnom izboru Pravo u turizmu hr Kabinet 20
Jelena Zaja, mag. oec., v.pred. Osnove financiranja poduzeca u turizmu jelena.zaja@vus.hr Kabinet 3

Vanjski suradnici

Gorana Barisi¢ Baceli¢
dipl. pov. umj., naslovni pred.

Menadzment kulturne bastine

gorana.bb@gmail.com

mr. sc. Tanja Radié¢ Lakos,
v. pred.

Turizam i okoli$

tanja.radic_lakos@vus.hr

Suncica Petrovi¢ prof., naslovni
asistent

Poslovni talijanski jezik |
Poslovni talijanski jezik 11
Poslovni talijanski jezik 111
Poslovni talijanski jezik 1V

suna.petrovic@gmal.com

Luca Olivari mag. math., naslovni
pred.

Financijska matematika

luca.olivari@vus.hr
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5. MJESTO IZVODENJA NASTAVE NA STRUCNOM PRIJEDIPLOMSKOM
STUDIJU TURISTICKI MENADZMENT

Nastava na stru¢nom prijediplomskom studiju turisti¢i menadZment obavlja se na Veleu¢ilistu
u Sibeniku, u Sibeniku, na adresi Trg Andrije Hebranga 11. Na navedenoj lokaciji, osim ureda
sluzbi, nalazi se 15 predavaonica ukupne povrsine 1320 m?.

Prostori u kojima se odvija nastavni proces pruzaju optimalne uvjete s obzirom na upisani broj
studenata. Navedeni prostor sadrzi prostorne kapacitete koji prate¢i standarde izvodenja
visokoskolske nastave omogucavaju studentima kvalitetno pracenje i sudjelovanje u nastavnim
aktivnostima.

Nastava na Veleucilistu odvija se kroz tjedan od ponedjeljka do petka (u iznimnim slu¢ajevima
subotom u jutarnjim satima) prema fiksnom Rasporedu sati objavljenom na oglasnim plo¢ama
i na sluZzbenoj Internet stranici Veleucilista. U skladu sa zahtjevima Zakona o osiguravanju
kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti Veleudiliste udovoljava omjeru broja upisanih
studenata 1 prostornih moguénosti za izvodenje nastave
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6. POPIS NASTAVNIH PREDMETA, NASTAVNIKA I SURADNIKA, SATNICA PREDMETA TE RADNO OPTERECENJE
STUDENATA NA STRUCNOM PRIJEDIPLOMSKOM STUDIJU TURISTICKI MENADZMENT

NASTAVNIK - Predavanja | Seminari . | Vjezbe .
O/1 | NOSITELJ KOLEGIJ E'Q;;ﬁi’/ﬁ:\m VJEZBE / i tied sati gBr;;Ja sati an';gJa ECTS
SEMINARI satl fjedno tjedno tjedno
I. SEMESTAR
O | Mecev D. Osnove ekonomije Mecev D. Mecev D. 3 1 6
O | Slavica D. Uvod u turizam Slavica D. Slavica D. 2 1 4
O | Radi¢ Lakos T. Turizam i okoli§ * Radi¢ Lakos§ T. Radi¢ Lakos§ T. 1
. ey . . . Beljo I. /Olivari A
O | Beljo I/ Perisi¢ A. | Financijska matematika L/Peronja I. Olivari L. 2 2 6
O | Slavica D. Organizacija turizma Slavica D. Slavica D. 2 1 3
O | CrnicaC. Poslovni engleski jezik | Crnica C. Crnica G. 2 1 3
I Crnica G. Poslovni njemacki jezik 1 Crnica G. Crnica G. 2 1 3
I Kardum Goles 1. Poslovni talijanski jezik | Kardum G oles Petrovi¢ S. 2 1 3
I./PetroviC S.
Predavanja | Seminari . | Vjezbe .
NASTAVNIK - | NASTAVNIK - VIEZBE / : Broj . Broj
O/1 | NOSITELJ KOLEGIJ PREDAVANJA | SEMINARI S _sat| grupa _sat| grupa ECTS
tjedno tjedno
I1. SEMESTAR
O | Goles D. Ekonomika poduzeca u turizmu | Gole$ D. Goles D. 3 1 6
O | Klarin Z. Informatika Klarin Z. Klarin Z. 1 2 4
O | Slavica D. UV.Od u selektivne oblike Slavica D. Slavica D. 2 1 3
turizma

O | Zlatovi¢ D. Pravo u turizmu Zlatovi¢ D. Zlatovi¢ D. 3 1 6
O | GaéinaN. Hrana i prehrana Gacina N. Gacina N. 3 1 6
O | Brati¢ L. Poslovni engleski jezik 1 Brati¢ L. Brati¢ L. 2 1 3
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I Crnica G. Poslovni njemacki jezik II Crnica G. Crnica G. 2 1 3
| | Kardum Goles I. | Poslovni talijanski jezik I1 Kardum Gole§ | p o\ vie s 2 1 3
I./Petrovi¢ S
Predavanja | Seminari . | Vjezbe .
NASTAVNIK - NASTAVNIK - VJEZBE / : - Broj : Broj
O/1 | NOSITELJ KOLEGIJ PREDAVANJA SEMINARI sati sati grupa sati grupa ECTS
tjedno tjedno tjedno
I1l. SEMESTAR
O | Sladoljev J. Menadzment Sladoljev J. Sladoljev J. 2 2 6
O | Sisaral. Marketing u turizmu Sisara J. Sisara J. 3 1 6
0] Grubisi¢ A. Osnove racunovodstva Grubisi¢ A. Grubisi¢ A. 3 2 6
0] Brati¢ I. II:’Icl)sIovnl engleski jezik Brati¢ I. Brati¢ I. 2 1 3
., . Upotreba DDD i HACCP-a ., . ., .
| Radi¢ Lakos T. U F] oteljerstvu** Radié¢ Lakos T. Radié¢ Lakos T. 2 1 3
I Gacina N. Sigurnost hrane u turizmu | Gadina N. Gacdina N. 2 1 3
| | Gole§D. Ekonomika neprofitnih | ¢, )« Goles D. 2 1 3
organizacija
I Slavica D. Zdravstveni turizam Slavica D./Vuksa A. | Slavica D. 2 1 3
I Crnica G. E(I)Slovm njemacki jezik Crnica G. Crnica G. 2 1 3
| Kardum Goleg L Poslovni talijanski jezik Kardum Goles Petrovic S. 2 1 3

l./Petrovié S.
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NASTAVNIK NAS]'AVNIK - Predavanja | Seminari Broi Vjezbe Broi
O/1 | NOSITELJ KOLEGIJ PREDAVANJA | VIEZBE/ e gripa = s | ECTS
IV. SEMESTAR
O | Udovici¢ A. Menadzment usluga Udovici¢ A. Udovici¢ A. 3 1 6
O | Zajal. gjililzon\wli financiranja poduzeca u Zaja J. Zaja J. 2 2 5
O | Perisic¢ A. Poslovna statistika Perisi¢ A. Beljo 1./ Perisi¢ A. 2 2 6
O | Udovici¢ A. Poduzetnistvo Udovici¢ A. Udovici¢ A. 2 1 4
O | Brati¢ L. Poslovni engleski jezik 1V Brati¢ L. Brati¢ L. 2 1 3
| | SisaraJ. Digitalni marketing Sisara J. Sisara J. 2 1 3
I Barisi¢ Baceli¢ G. MenadZzment kulturne bastine Barisi¢ Baceli¢ G. | Slavica D. 2 3
I Radi¢ Lakos T. %%Zg?;?;i‘;ﬁiiemh Radi¢ Lakos T. Radi¢ Lakos T. 2 1 3
I Gacdina N. Odrziva gastronomija u turizmu | Gacina N. Gacina N. 2 1 3
I Crnica G. Poslovni njemacki jezik 4 Crnica, G. Crnica G. 2 3
I Brati¢ I. Poslovni talijanski jezik 4 Bratic¢ I. Petrovi¢ S. 2 3
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o/1 | NosITEL KOLEGLJ NASTAVNIK | NasTAVNIK - IS Se';";;ari Broj | YieZbe | gy ECTS
PREDAVANJA | VJEZBE/SEMINARI sati tjedno . grupa | satitjedno | grupa
V.SEMESTAR

O | Slavica D. MenadZment ljudskih resursa Slavica D. Slavica D. 2 2 6
O | Sladoljev J. Sggﬂ:&c‘;ja hotela i recepcijsko Sladoljev J. Sladoljev J. 2 2 6
O | Sladoljev J. ;“g)err?(;ljj;:qjae iutﬁir?)t:)il;:t%ri Sladoljev J. Sladoljev J. 2 2 6

I Mecev D. Ekonomija javnog sektora** Mecev D. Mecev D. 2 1 3

I Goles D. Upravljanje kvalitetom u turizmu | Goles D. Goles D. 2 1 3

I Gacina N. Nutricionizam u turizmu Gacina N. Gacina N. 2 1 3

I Poljicak 1. Poslovno komuniciranje** Poljicak 1. Poljicak 1. 2 1 3

I Udovici¢ A. Poslovna organizacija Udoviéi¢ A. Udoviéi¢ A. 2 1 3

I Gacina N. Menadzment hrane i pi¢a** Gacina N. Gacina N. 2 1 3

I Sladoljev J. E&Lﬁ:ﬁggjsoﬁ)zlé?xgpjzm Sladoljev J. Sladoljev J. 1 2 3

|| Grubisic A. Odrzivo poslovanje f upravijanie U | ¢ pigic . Grubisié A. 2 1 3

O/1 | NOSITELJ KOLEGIJ N AN A | NSt - VIEZBE F;:?::Tj Se_r:;:ia” g?:;ja ViZube g'?;‘;)ja ECTS
tjedno tjedno
VI. SEMESTAR

O | Sladoljev J. Menadzment turisti¢ke destinacije | Sladoljev J. Sladoljev J. 2 2 5

O | Sladoljev J. Struéna praksa Sladoljev J. Slavica D. 15
O Zavr$ni rad 10

*Nastava na Stru¢nom prijediplomskom studiju Turisti¢ki menadZment se izvodi uzivo prema tjednom rasporedu tijekom cijelog semestra. Iznimno, nastava se moze izvoditi
hibridnim modelom (uZivo i na daljinu) na kolegiju ,,Turizam i okolis* u akademskoj 2025/2026 godini.
** na Struénom prijediplomskom studiju Turisti¢ki menadZment nastava na oznadenim kolegijima se neée izvoditi u akademskoj 2025/2026 godini.
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7. AKADEMSKI KALENDAR ZA AKADEMSKU GODINU 2024./2025.

Nastava na stru¢nim studijima Veleuéilista u Sibeniku u akademskoj godini 2025./2026.
zapocinje 29. rujna 2025.

Nastava u zimskom semestru odrzava se od 29. rujna 2025. godine do 23. prosinca 2025. te od
7. sijeCnja 2026. do 23. sijecnja 2026.

Nastava u ljetnom semestru odrzava se od 23. veljace 2026. do 5. lipnja 2026.
1.

Dodatna, konzultativna, nastava za izvanredne studente odrzati ¢e se u terminima propisanim
temeljem Odluke o usvajanju izvedbenih planova nastave studijskih programa u akademskoj
godini 2025./2026.

V.

Zimski praznici traju od 24. prosinca 2025. do 6. sije¢nja 2025. i u tom periodu Veleuciliste
nece raditi sa studentima.

Ljetni praznici traju od 20. srpnja 2026. do 14. kolovoza 2026. i u tom periodu Veleudiliste
nece raditi sa studentima.

V.
Redoviti zimski ispitni rok traje od 26. sije¢nja 2026. do 20. veljace 2026.
Redoviti ljetni ispitni rok traje od 8. lipnja 2026. do 3. srpnja 2026.
Redoviti jesenski ispitni rok traje od 24. kolovoza 2026. do 18. rujna 2026.
VI.

Upis u viSe godine studija za akademsku godinu 2026./2027. odvijati ¢e se od 15. — 25. rujna
2026.

11



Izvedbeni plan nastave 2025/2026 Strucni prijediplomski studij turisticki menadzment

2025.

PROSINAC

TRAVANJ ] SVIBANJ ‘ _ LIPANJ

6 7 8 9 10 11 12 3 4 5 6 7 8 9
13 0 14 15 16 | 17 | 18 | 19 10 11 12 13 14 | 15 | 16
20 21 22 23 24 25 26 17 18 19 20 21 22 23
27 28 29 30 31 24 25 26 27 28 29 30
31
Legenda: Neradni dani i drzavni prazinici:
- Nastavni dio akademske godine 01.11.2025. |Dan svih svetih
Zimski i ljetni praznici 18.11.2025. |Dan sje¢anja na zitve Domovinskog rata
| Redoviti ispitni rok 25.12.2025. |Bozi¢

[ Upis u akademsku godinu 2026./2027. | 26.12.2025. [Sveti Stjepan
01.01.2026. |Nova godina
06.01.2026. |Sveta tri kralja
05.04.2026. |Uskrs

06.04.2026. |Uskr$nji ponedjeljak
01.05.2026. |Praznik rada

30.05.2026. |Dan drzavnosti
04.06.2025. |Tijelovo

22.06.2026. |Dan antifaisticke borbe
05.08.2026. |Dan pobjede i domovinske zahvalnosti
15.08.2026. [Velika Gospa
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Izvedbeni plan nastave 2025/2026

8. KALENDAR ISPITNIH ROKOVA I ISPITNIH TERMINA ZA AKADEMSKU GODINU 2025./2026.

DATUMI ISPITNIH ROKOVA

Strucni prijediplomski studij turisticki menadzment

NOSITELJ NAZIV KOLEGIJA Sijecanj / Veljaca Lipanj / Srpanj Kolovoz / Rujan
I. SEMESTAR
05.02.2026. 19.02.2026. 10.06.2026. 24.06.2026. 26.08.2026. 09.09..2026.
Mecev D. Osnove ekonomije (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00)
04.02.2026. 18.02.2026. 12.06.2026 26.06.2026. 27.08.2026. 10.09.2026.
Slavica D. Uvod u turizam (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00)
02.02.2026. 16.02.2026. 18.06.2026. 02.07.2026. 25.08.2026. 08.09.2026.
Radi¢ Lako§ T. Turizam i okoli§ (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00)
03.02.2026. 17.02.2026. 16.06.2026. 30.06.2026. 01.09.2026. 15.09.2026.
Beljo I./Peri§i¢ A. | Financijska matematika (09:00) (09:00) (09:00) (09:00) (09:00) (09:00)
04.02.2026 18.02.2026. 12.06.2026 26.06.2026. 27.08.2026. 10.09.2026.
Slavica D. Organizacija turizma (12:00) (12:00) (12:00) (12:00) (12:00) (12:00)
28.01.2026 11.2.2026. 11.6.2026. 25.6.2026. 03.09.2026. 17.09.2026.
Crnica G. Poslovni engleski jezik | .(10:00) (10:00) (9:00) (9:00) (9:00) (9:00)
03.02.2026. 17.02.2026. 17.06.2026 01.07.2026. 02.09.2026. 16.09.2026.
Crnica G. Poslovni njemacki jezik I (11:00) 11:00 .(09:00) (09:00) (11:00) (11:00)
03.02.2026. 17.02.2026. 17.06.2026. 01.07.2026. 02.09.2026. 16.09.2026.
Kardum Goles 1. Poslovni talijanski jezik | (11:00) (11.00) (09:00) (09:00) (11:00) (11:00)
11. SEMESTAR
Goles D. Ekonomika poduzeéa u turizmu 27.01.2026. 10.02.2026. 16.06.2026. 30.06.2026. 31.08.2026. 14.09.2026.
(10:00) (10:00) (11:00) (11:00) (10:00) (10:00)
. . 05.02.2026. 19.02.2026. 11.06.2026. 25.06.2026. 28.08.2026. 11.09.2026.
Klarin Z. Informatika (11:00) (11:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00h)
. . . . 06.02.2026. 20.02.2026. 15.06.2026. 29.06.2026. 24.08.2026. 07.09.2026.
Slavica D. Uvod u selektivne oblike turizma (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00)
Iy ; 26.01.2026. 09.02.2026. 09.06.2026. 23.06.2026. 01.09.2026. 15.09.2026.
Zlatovi€ D. Pravo u turizmu (17:00) (17:00) (16:00) (16:00) (16:00) (16:00)

. . 26.01.2026. 09.02.2026 12.06.2026. 26.06.2026. 25.08.2026. 08.09.2026
Gadina N. Hrana i prehrana (9.00 h) (9.00 h) (9.00 h) (9.00 h) (9.00 h) (9.00 h)
Brati¢ I ) o 28.01.2026. 11.2.2026. 10.6.2026. 24.6.2026. 02.09.2026. 16.09.2026.

: Poslovni engleski jezik Il (9:00) (9:00) (9:00) (9:00) (9:00) (9:00)
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17.02.2026. 01.07.2026. 02.09.2026. 16.09.2026.
Crnica G. Poslovni njemacki jezik I 03.02.2026.(11:00) 11:00 17.06.2026.(09:00) (09:00) (11:00) (11:00)
03.02.2026. 17.02.2026. 17.06.2026. 01.07.2026. 02.09.2026. 16.09.2026.
Kardum Goles I. Poslovni talijanski jezik 11 (11:00) (11:00) (09:00) (09:00) (11:00) (11:00)
I11. SEMESTAR
] N 29.01.2026. 12.02.2026. 11.06.2026. 25.06.2026. 03.09.2026. 17.09.2026.
Sladoljev J. MenadZment (11:00) (11:00) (09:00) (09:00) (11:00) (11:00)
. . . 30.01.2026. 13.02.2026. 09.06.2026. 23.06.2026. 04.09.2026. 18.09.2026.
SiSara J. Marketing u turizmu (9:00) (9:00) (9:00) (9:00) (9:00) (9:00)
Grabizié A Osnove radunovodstva 26.01.2026. 09.02.2026. 08.06.2026. 23.06.2026. 31.08.2026. 14.09.2026.
: (11:00) (11:00) (11:00) (11:00) (11:00) (11:00)
Bratié I _ - 28.1.2026. 11.2.2026. 10.6.2026. 24.6.2026. 2.9.2026. 16.9.2026.
atic L Poslovni engleski jezik Il (9:00) (9:00) (9:00) (9:00) (9:00) (9:00)
Gacina N. Sigurnost hrane u turizmu 202026, 09922026, 1230 2026. 26,30 2026, 2500 2026, 085 2026
) : . - 27.01.2026. 10.02.2026. 16.06.2026. 30.06.2026. 01.09.2026. 15.09.2026.
Goles D. Ekonomika neprofitnih organizacija (10:00) (10:00) (11:00) (11:00) (11:00) (11:00)
) L 02.02.2026. 16.02.2026. 19.06.2026. 03.07.2026 02.09.2026. 16.09.2026.
Slavica D. Zdravstveni turizam (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00)
03.02.2026. 17.02.2026. 17.06.2026. 01.07.2026. 02.09.2026. 16.09.2026.
Crnica G. Poslovni njemacki jezik 111 (11:00) (11:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00)
03.02.2026. 17.02.2026. 17.06.2026. 01.07.2026. 03.09.2026. 17.09.2026.
Kardum Goles 1. Poslovni talijanski jezik 111 (11:00) (11:00) (09:00) (09:00) (09:00) (09:00)
IV. SEMESTAR
Udovidic A Menadsment ushiga 27.01.2026. 10.02.2026. 15.06.2026. 29.06.2026. 31.08.2026. 14.09.2026.
v : uslug (09:00) (09:00) (09:00) (09:00) (09:00) (09:00)
Zaja J Osnove financiranja poduzeca u 29.01.2026. 12.02.2026. 12.06.2026. 26.06.2026. 25.08.2026. 08.09.2026.
' turizmu (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00)
ol o 03.02.2026. 17.02.2026. 16.06.2026. 30.06.2026. 01.09.2026. 15.09.2026.
PeriSi¢ A. Poslovna statistika (09:00) (09:00) (09:00) (09:00) (09:00) (09:00)
Udovidié A Poduzetnidt 27.01.2026. 10.02.2026. 15.06. 2026. 29.06.2026. 31.08.2026. 14.09.2026.
OVICIC A. oduzetnistvo (11:00) (11:00) (11:00) (11:00) (10:00) (10:00)
Brafic I 28.1.2026. 11.2.2026. 10.6.2026. 24.6.2026. 2.9.2026. 16.9.2026.
ratic 1. Poslovni engleski jezik IV (11:00) (11:00) (11:00) (11:00) (11:00) (11:00)
. . . 13.02.2026. 09.06.2026. 23.06.2026. 04.09.2026. 18.09.2026.
Sisara J. Digitalni marketing 30.01.2026.(11:00) (11:00) (11:00) (11:00) (11:00) (11:00)
%1 x . n 28.01.2026. 11.02.2026. 10.06.2026. 24.6.2026. 26.8.2026. 9.9.2026.
Barisi¢ Baceli¢ G. | Menadzment kulturne bastine (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00)
. . 3 . 12.06.2026. 26.06.2026. 25.08.2026. 08.09.2026.
Gacina N. Odrziva gastronomija u turizmu (9.00 h) (9.00 h) (9.00 h) (9.00 h)
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03.02.2026. 17.02.2026. 17.06.2026. 01.07.2026. 02.09.2026. 16.09.2026.
Crnica G. Poslovni njemacki jezik 1V (11:00) (11:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00)

28.1.2026. 11.2.2026. 10.6.2026. 24.6.2026. 2.9.2026. 16.9.2026.
Brati¢ 1. Poslovni talijanski jezik IV (12:00) (12:00) (12:00) (12:00) (12:00) (12:00)

V. SEMESTAR

_ . o 06.02.2026. 20.02.2026. 15.06.2026. 29.06.2026. 24.08.2026. 07.09.2026.
Slavica D. MenadZment ljudskih resursa (10:00) (10:00) (11:00) (11:00) (10:00) (10:00)

Sladoljev J Organizacija hotela i recepcijsko 28.01.2026. 11.02.2026. 11.06.2026. 25.06.2026. 02.09.2026. 16.09.2026.
' poslovanje (10:009 (10.009 (9:00) (9:00) (09:00) (09:00)

Sladoljev J Upravljanje turisti¢kim agencijama i 29.01.2026. 12.02.2026. 12.06.2026. 26.06.2026. 03.09.2026. 17.09.2026.
' turoperatori (08:00) (08:00) (09:00) (09:00) (09:00) (09:00)

. . . . 27.01.2026. 10.02.2026. 16.06.2026. 30.06.2026. 01.09.2026. 15.09.2026.
Goles D. Upravljanje kvalitetom u turizmu (12:00) (12:00) (11:00) (11:00) (11:00) (11:00)

3 . . 26.01.2026. 09.02.2026. 12.06.2026. 26.06.2026. 25.08.2026. 08.09.2026.
Gacina N. Nutricionizam u turizmu (9.00 h) (9.00 h) (08.00) (08.00) (9.00 h) (9.00 h)

e . 27.01.2026. 10.02.2026. 15.06. 2026. 29.06.2026. 04.09.2026. 18.09.2026.
Udovicic A. Poslovna organizacija (10:00) (10:00) (10:00) (10:00) (10:00h) (10:00h)

Sladoljev J Upravljanje poslovanjem hotelskog 11.06.2026. 25.06.2026. 02.09.2026. 16.09.2026.
' domaginstva 28.01.2026. (8:00) | 11.02.2026. (8:00) (11:00) (11:00) (11:00) (11:00)

Grubitic A Odrzivo poslovanje i upravljanje u 26.01.2026. 09.02.2026. 08.06.2026. 23.06.2026. 31.08.2026. 14.09.2026.
' turizmu (11:00) (11:00) (11:00) (11:00) (11:00) (11:00)

V1. SEMESTAR

. . L . 29.01.2026. 12.02.2026. 12.06.2026. 26.06.2026. 03.09.2026. 17.09.2026.

Sladoljev J. Menadzment turisti¢ke destinacije (10:00) (10:00) (11:00) (11:00) (11:00) (11:00)
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9. NASTAVNI PROGRAMI I SADRZAJI PREDMETA S OCEKIVANIM ISHODIMA UCENJA I OSNOVNOM

LITERATUROM

SEMESTAR

1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta OSNOVE EKONOMIJE 1.8. Sifra kolegija u ISVU ggigs
1.2. Nositelji predmeta Dr.sc. Dijana Mecev, prof.struc.stud. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (45 P + 15V)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski stru¢ni
studij)

Struéni prijediplomski studij Turisticki
menadZment

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line
(maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-
line,
Postotak izvodenja kolegija on line
- 0%

1.5. Status kolegija (O,l)

Obvezni

1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija

1.6. Godina studija

1. studijska godina

1.13. Osuvremenjavanje

Ida ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O
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2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Upoznavanje s temeljnim ekonomskim pojmovima, zakonima ponude i potraznje, mogucéim utjecajima promjena u okruzenju i drzavnoj politici na cijenu
i proizvodnju poduzeca, te mogucnostima primjene osnovnih alata ekonomske teorije u proucavanju trzista, potroSaca, gospodarstva i makroekonomskih
¢imbenika.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

Zavrseno Cetverogodisnje srednjoskolsko obrazovanje; posjedovanje kvalifikacije na razini 4.2 prema HKO-u

2.3. Ishodi uc€enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

[U1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku.

IU2: Razviti timske i interpersonalne vjeStine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka.

IU3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku.

[U6: Primijeniti temeljna pravna i ekonomska nacela u organizaciji i menadzmentu

Razina IU:
1- dosjeé_u.nje, )
Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji: 2- razumijevanje,
3- primjena,
(do dva glagola po 1U) J-analiza
.. . .. 5-vrednovanije,
2.4. Ocekivani ishodi ucenja na 6-sinteza
razini kolegija (4-10 ishoda 1. Interpretirati i povezati osnovne ekonomske pojave i procese te preispitati uzroke i posljedice istih. 3,6
ucenja) 2. Rijesiti razli¢ite problemske zadatke u okviru mikrekonomskih i makroekonomskih teorija konsturiranjem i analizom 5
odgovarajucih dijagrama.
3. Predloziti rjeSenja zadanih ekonomskih problema primjenom temeljnih ekonomskih nacela. 5
4. Kriti¢ki prosudivati utjecaj makroekonomskog okruzenja na upravljanje poduzecima. 6
5. Odabrati optimalne kombinacije drzavne intervencije i trzi$ne alokacije u zadanim problemskim situacijama. 6
Konstruktivno poravnanje
r.or. Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda pou¢avanja Vrednovanje 5?;2?::0

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i | na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu student ée

Uvod u ekonomiju. angaZmana studenata); moéi definirati i opisati temeljne ekonomske pojmove;
1. Temeljna ekonomska U1, 1U3 Rasprave na satu, na dijagramu kruznog toka modéi ¢e nacrtati i objasniti | 12 sati
nacela. IzuCavanje nastavnih materijala (studija | zadanu transkaciju, te rijediti problemski zadatak
sluéajeva, istrazivackih primjenom jednog od deset temeljnih ekonomskih nacela.

¢lanaka, sluzbenih publikacija ...).
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Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu student ¢e

¢lanaka, sluzbenih publikacija ...);
Rjesavanje zadataka.

savrSene konkurencije.

Ponuda i potraznja. Kako U1, 1U2, anga’mana studenata); moci nacrtati i objasniti kako promjena cijene i drugih | |, .
5 funkcioniraju trzista? 1U3 Rasprave na satu; varijabli utjeCe na ponudu i/ili potraznju.
) Rjesavanje zadataka.
Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i
) L angazmana studenata); Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu student ¢e
3. Elasti¢nost i njezina 1 Rasprave na satu; modi izraCunati cjenovnu /dohodovnu / kriznu elasti¢nost 12 sati
primjena Izuc¢avanje nastavnih materijala (studija potraznje i cjenovnu elasti¢nost ponude te interpretirati
slucajeva, istrazivackih dobiveni rezultat.
¢lanaka, sluzbenih publikacija ...).
I e iz potriesidovia | Mot op L o o o e
Potraznja i ponaganje angazmana studenata); ot | | X0l IS POTOSACEY Prooy P .
4. LY 1U1, U2 ) krivulje potraznje. Moci ¢e objasniti promjene koje su se | 12 sati
potrosaca Rasprave na satu; dogodile
Rjesavanje zadataka. pogﬁcanjem budzetskog pravca
Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i
angazmana studenata);
; P fapi Rasprave na satu; Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu student ¢e
Proizvodnja i organizaci g " " . o . . .
5. o| Od. Ja I organizacija 1U1, 1U4 Izu€avanje nastavnih materijala (studija mocu opisati ekonomske znacajke poduzeca. Moéi ¢e | 12 sati
posiovanja slucajeva, istrazivackih izraGunati i interpretirati grani¢ni i prosje¢ni proizvod.
¢lanaka, sluzbenih publikacija ...);
Timski rad.
Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu student ¢e )
. o , , angazmana studenata); mo¢i izraCunati i interpretirati grani¢ni, prosje¢ni, fiksni,
naliza troskova 1U3 Rasprave na satu; varijabilni i ukupni troak. Moc¢i ¢e analizirati poslovanje
Rjesavanje zadataka. uz pomo¢ krivulja troskova.
Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i
. . angazmana studenata); Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu student ¢e
Trziste savrSene UL 1U2 Rasprave na satu; mo¢i odrediti to¢ku zatvaranja poduzeéa, kao i tocku u
7. konkurenCIJe IU5’ ' IzuCavanje nastavnih materijala (studija kojoj savrSeni konkurent ostvaruje maksimalan profit. | 12 sati
Trrisni neuspj esi slucajeva, istrazivackih Mo¢i €e iz danog primjera prepoznati o kojem je trziSnom
¢lanaka, sluzbenih publikacija ...); neusjehu rijeé i predloziti mjere drzavne intervencije.
p ] jec 1 pi 1] ]
Timski rad.
. . . L Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu student ¢e
Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i R e - .
N mo¢i objasniti razloge zbog kojih nastaje monopol. Mo¢i
angazmana studenata); N S .S IV e
) ¢e izraunati 1 interpretirati ukupan, prosjeéni i grani¢ni
Rasprave na satu; rihod monopoliste. Mo¢i ¢e prepoznati pojedine krivulje
8. Monopol U1, 1U2 Izucavanje nastavnih materijala (studija P poliste. vloct ce prepoznati poj vule | 12 sati
< I na grafikonu koji prikazuje trziste monopola. Moéi ¢e
slucajeva, istrazivackih S ) . .
N v - objasniti i prepoznati na grafikonu razlike izmedu
¢lanaka, sluzbenih publikacija ...); . . s
. . monopola i savr$ene konkurencije.
Rjesavanje zadataka.
Preda}vanje (uz poticanje sudjelovanja i Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu student ¢e
Oli li iiq i angazmana studenata); mo¢i odrediti Nashovu ravnotezu, razlikovati ponasanje
Igopol I teorija igara. Rasprave na satu; . 0 2
C ey N . . .. .. poduzeéa na trziStu monopolisticke konkurencije u .
9. Monopohstlcka U1, 1U2 Izucavanje nastavnih materijala (studija .. e, o7 | 12 sati
. slucajeva, istrazivackih kratkom, od ponasanja u dugom roku. Mo¢i ¢e objasniti i
kon kaenC'Ja- ? prepoznati na grafikonu razlike izmedu monopolisticke i
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Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu student ¢e
angazmana studenata); modi objasniti utjecaj pojedinih varijabli na krivulje
) ) ) UL 1U2 Rasprave na satu; - - po_nud_e _i p_otrair_lje na Fr2i§tu rada. Moé:i e Obja_snit? _
10. Trziste faktora proizvodnje U 4’ ' Izucavanje nastavnih materijala (studija utjecaj sindikata i kolektivnog pregovaranja na nadnice i | 12 sati
sluGajeva, istrazivackih zaposlenost, navesti razloge postojanja razlika u
¢lanaka, sluzbenih publikacija ...); nadnicama, te opravdanost placanja rente. Na odabranim
Timski rad. primjerima mo¢i ¢e objasniti razloge dohodovnih razlika.
Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i
g;%?)zr;r\znsas;l;?inata) ’ Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu student ¢e
11 Dr7ava i gospodarstvo 1U1, 1U4, Izucavanie nasta\ylnih materijala (studija moci Ob]as_nltl razlog_e i nadine drzavne intervencije u 12 sati
' 1U5 o . gospodarskim kretanjima.
sluGajeva, istrazivackih
¢lanaka, sluzbenih publikacija ...);
Timski rad.
Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i
angazmana studenata) i rasprave na satu; Lo . - .
Razdioba dohotka i [zu€avanje nastavnih materijala (studija Na ,k.OIOkVIJ.u I.“ PISMENOM 1 usmenom Ispitu studgnt ee .
12. . . 1U1, 1U4 o . mo¢i definirati siromastvo i njegove oblike, objasniti | 10 sati
siromastvo §]ucajeva, ]S}raZI.VaCklh. . Lorenzovu krivulju i interpretirati Gini koeficijent.
¢lanaka, sluzbenih publikacija ...);
Kriticki osvrt (uz usmeno izlaganje).
Preda}vanje (uz potlcar?Je sudjelovanja i Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu student ¢e
angazmana studenata); R L o - - - -
T lini Doimovi Rasprave na satu; gq(;lcn 1zrch1|13nF§1t1 1 |'nt§rl;2ret|rat| nf)r?lipglnl.l. realn.l BDP i
13. EMELnI pojma U1, 1U4 Izuéavanje nastavnih materijala (studija . eﬂ ator Mot &0 obiasncts kp‘i(tmsag e S:,Orf“ 14 sati
makroekonom”e sluéajeva, istrazivackih in gg]s 0C1 C€ objasnit1 Kako zadana transakcija utjece
¢lanaka, sluzbenih publikacija ...); naBor.
Rjesavanje zadataka.
Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i
Financijsko trziSte i pitanje angaZmana studenata); o ) o
noveca UL 1U4 Rasprave na satu; Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu student ¢e
14, . ' ' Izu¢avanje nastavnih materijala (studija moci objasniti ulogu fiskalne i monetarne politike u 12 sati
Centralno bankarstvo i 1US slucajeva, istrazivackih ekonomiji.
monetarna politika ¢lanaka, sluzbenih publikacija ...);
i/ili terenska nastava.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu student ¢e
Agregatna pon uda i Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i moci objasniti f(ljuk_tuacue u ekonorr}ul. uz pomo¢ modela
15. potraznja U1, 1U2 angazmana studenata); agregatne ponude | agregatne potraznje. 12 sati
Rjesavanje zadataka.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. Izvanredni studenti imaju
obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Preporuceno je da studenti aktivno sudjeluju u nastavi $to podrazumijeva sudjelovanje u raspravama, rjeSavanje zadatka i sl.

Studenti tijekom odrzavanja kolegija imaju pravo izlaska na tri kolokvija. Ukoliko studenti ne poloze kolokvije imaju moguénost polaganja gradiva putem pismenog ispita, u kojem trebaju
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ostvariti minimalno 50% bodova kako bi ostvarili pravo izlaska na usmeni dio ispita. Nakon uspjes$no polozenog dijela ispita putem kolokvija ili pismenog studenti izlaze na usmeni dio
ispita. Na usmenom ispitu studenti odgovaraju gradivo vezano za ishode koji nisu zadovoljeni. Zavrsna ocjena formira se na temelju ponderirane sume bodova ostvarenih aktivnostima na

nastavi, pismenom ispitu ili kolokviju i usmenom ispitu.

3.2. Pradenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima
za svaku aktivnost tako da
ukupni broj ECTS bodova
odgovara bodovnoj vrijednosti
kolegija)

Pohadanje nastave Pismeni ispit 4 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 4 (bez pismenog) Seminarski rad (ostalo upisati)

Aktivnosti u nastavi

1

Usmeni ispit

1 (ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza

1.  Pohadanje nastave

Sati (procjena)
60

3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje

120

4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg

razumijevanja. Ne poznaje i ne primjenjuje
osnovne termine i pojmove. Ne zna primijeniti,
niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteSkoca
razumije gradivo,
obrazlaze termine i pojmove koje potkrjepljuje

prenosi nova znanja,

primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. UoCava zakonitosti,
temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te logic¢ki povezuje i obrazlaze tq
pojmove Koje potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.

to¢no i
rmine i

Konac¢na ocjena formira se prema sljedecoj raspodjeli:

Postotak usvojenog znanja, vjestina i kompetencija

Brojcana ocjena

4.2. Formiranje konaéne ocjene 90— 100% 5 (izvrstan)
e ) ) 80 — 89,9% 4 (vrlo dobar)

65 —79,9% 3 (dobar)

50 — 64,9% 2 (dovoljan)
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

Lo Dostupnost

5.1. Obvezna literatura Naslov Broj pr!Tjgrgka u putem gstalih
(dostupna u knjiznici i putem knjiZnici medija
sl el Samuelson, P. A. i Nordhaus, W. (2007). ,,Ekonomija“. 18. izdanje, Mate d.o.0., Zagreb. 15
5.2. Dopunska literatura (u 1. Polovina, S. i Medi¢ B. §. (2002). ,,Osnove ekonomije: priru¢nik za studij ekonomije. Medinek, Zagreb. 5
trenutku prija\/e izmjena i/ili 2. Mankiw N.G. (2006). ,,Osnove ekonomije®. Mate d.o.0., Zagreb. (chapters 2,3, 4, 5, 6) 5
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dopuna studijskoga
programa)

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava
i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na Intranetu web stranice Veleugilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti
tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kraéem terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka
e-maila). U elektronskoj komunikaciji bit ¢e odgovarano samo na poruke koje dolaze s poznatih adresa s imenom i prezimenom, te koje su napisane hrvatskim standardom i primjerenim
akademskim stilom.
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta UVOD U TURIZAM 1.8. Sifra kolegija u ISVU 201473
1.2. Nositelji predmeta Slavica Dino, mag.oec., pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+0+15)

ucenje)

1.4. Studijski program (stru¢ni,
specijalisticki diplomski struéni

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),

Struéni prijediplomski studij Turisti¢ki Postotak izvodenia kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

. menadZzment 0
Stud”) (makS 20 /0) 20%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 2
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje X da []ne
. 1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna Manje od 20% X
1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) 3 programa kolegija Vite od 20 % i

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj je:
- Razumijevanje temeljnih kretanja u turizmu, upoznavanje obiljezja suvremenog turizma
- Razumjeti nacine utjecaja turizma na ekonomsko, drustveno i ekolosko okruzenje receptivne zemlje.
- Upoznati studenta s osnovnom terminologijom struke
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- Spoznati osnovna nacela rasursa i atrakcija u turizmu.
- lzgraditi osnovu za razumijevanje ekonomskih aspekata turizma.
- Upoznati studente s nositeljima razvoja u turizmu kao i s posljedicama razvoja turizma.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

2.3. Ishodi u€enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

IU1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

1U2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vjestinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

1U3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku

1U10: Vrednovati uzrocno-posljediéne veze utjecaja procesa razvoja gospodarstva i multiplikativnog utjecaja turizma na drustvene promjene i stanje
okolisa te predlagati mogucnosti i strategije unapredenja i razvoja istih

IU14:Kaoristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanjeu u turizmu

Razina IU:
1- dasjeéﬁnje, )
Ishodi ué¢enja prema Bloomovoj taksonomiji: g razumijevanie,
(do dva glagola po 1U) 4: ;nr;wizna’
5-vrednovanije,
v 1 2 g 2 S 6-sinteza
2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
L%ilg.lal;oleglja (% doEheag 1.Analizirati turisti¢ko trziste 4
! 2. Povezati meduovisnost turizma i komplementarnih djelatnosti. 5
3 .Procijeniti mjesto i obuhvat turizma u strukturi nacionalnog gospodarstva. 5,6
4. Kategorizirati kljuéne dionike planiranja razvoja turizma. 4,5
5. Procijeniti ekonomske funkcije turizma 6
. . . Konstruktivno poravnanje
2.5. Sadrzaj kolegija detaljno P )
razraden prema satnici nastave o . . .
r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda pouc¢avanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
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Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni

Slusaju predavanje. Na seminarskoj
nastavi samostalnim radom na

racunalu upoznaju se sa sadrzajem - 3 sata
plan nastave. kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Slusaju predavanje, rjeSavanje objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
Turizam-terminologija,klasifikacija i 12 problemskih zadataka, prezentiraju tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i & sat
povijesni razvoj ' se_:minz?rski rad nakon cega slijedi analizirati isto na kopkretnom pr_imj eru, kriticki satl
diskusija prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Slusaju predavanje, rjeSavanje objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
Turisticko trziSte- potraznja,ponuda i 123 problemskih zadataka, prezentiraju tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i & sati
trendovi T seminarski rad nakon Cega slijedi analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki satl
diskusija prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Slusaju predavanje, rjesavanje objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
s ew . . problemskih zadataka, prezentiraju tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
Turisticka deStmaCUa 1,23 seminarski rad nakon cega slijedi analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 6 sati
diskusija prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Slusaju predavanje, rjeSavanje objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
© e J . problemskih zadataka, prezentiraju tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
Turisticki resursi i atrakcue 12,4 seminarski rad nakon ¢ega slijedi analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 8 sati
diskusija prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Slusaju predavanje, rjeSavanje objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
Ugostiteljska djelatnost — smjestaj i 123 problemskih zadataka, prezentiraju tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 10 safi
pratece usluge T seminarski rad nakon ¢ega slijedi analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki satl
diskusija prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Slusaju predavanje, rjeSavanje objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
- . . . roblemskih zadataka, prezentiraju tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
I'kOIOkVIJ/ rezime usvojenog znanja 123 Eeminarski rad nakon ésga slijediJ analiziratji ijsto na konkretnonjm p?imj eru, kriticki 10 sati
diskusija prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Slusaju predavanje, rjeSavanje objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
Meduzavisnost turizma i prometa 34 problemskih zadataka, prezentiraju tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 10 sati

seminarski rad nakon ¢ega slijedi
diskusija

analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
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Turisticko posrednistvo- turisticke

Slusaju predavanje, rjesavanje
problemskih zadataka, prezentiraju

Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i

10 agencije i turoperatori 3,4 seminarski rad nakon Cega slijedi analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 10 sati
diskusija prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
o o . Slusaju predavanje, rjeSavanje objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
1 Turisticka potrosnja i ekonomski 56 problemskih zadataka, prezentiraju tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 10 sati
' uéinici turizma ' seminarski rad nakon cega slijedi analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
diskusija prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Slusaju predavanje, rjeSavanje objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
- - problemskih zadataka, prezentiraju tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
12. Ekonomske funkcije turizma 34, seminarski rad nakon ¢ega slijedi analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 10 sati
diskusija prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Slusaju predavanje, rjesavanje objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
- . problemskih zadataka, prezentiraju tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
1. Neekonomske funkcue turizma 4,5, seminarski rad nakon cega slijedi analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 10 sati
diskusija prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Slusaju predavanje, rjeSavanje objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
. S .- . . problemskih zadataka, prezentiraju tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
14. | Planiranje i odrziv razvoj turizma 5, o y S o - o 8 sati
seminarski rad nakon ¢ega slijedi analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
diskusija prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
. B . . Slusaju predavanje, rjeSavanje definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
15 Organlzacua turizma — ustroj 45 problemskih zadataka, prezentiraju ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 10 sati
' organizacije po razinama " seminarski rad nakon Cega slijedi analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
diskusija prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
. . L Slugaiu predavanie. rasprava obja$njavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
Zaklju¢na razmatranja, potpisi iz Ju predavanye, rasprava, tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
16. prezentiraju seminarski rad nakon 3 sata

kolegija, 11. Kolokvij

Cega slijedi diskusija

analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. Izvanredni studenti imaju
obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
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. 0d 0 -24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijede¢oj akademskoj godini;
. Od 25 — 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izadi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom

roku;

e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.

Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te rjeSavaju zadatke i studije slucaja,
izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te rjesavaju zadatke i studije slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada te

polaganjem ispita.

3.2. Pradenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni
broj ECTS bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave 1,5 Pismeni ispit 2 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji IZSI()lI)t% pismenog i usmenog Seminarski rad 05 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi Usmeni ispit (ostalo upisati)

Radno optereéenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

o Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno opterecenje studenta 2. Pohadanje nastave 45
3. lzrada seminarskog rada i prezentacije 10
4.  Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 65
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom
i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovaraju¢i, recenice su preduge,
skromnog vokabulara i s ¢estim i
ponavljanim gramati¢kim greSkama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajuéi, reenicna struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat* i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog dijela ispita

LosSe

Zadovoljavajuée

Iznad prosjecno
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Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj
kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i1 bez poteSkoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logic¢ki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.

4.3. Formiranje konac¢ne ocjene

Konacna ocjena formira se prema sljedecoj raspodjeli:

Postotak usvojenog znanja, vjestina i kompetencija Broj¢ana ocjena
90 — 100% 5 (izvrstan)

80 —89,9% 4 (vrlo dobar)
65 —79,9% 3 (dobar)

50 — 64,9% 2 (dovoljan)

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

5.1. Obvezna literatura
(dostupna u knjiznici i putem
ostalih medija)

Broj primjeraka u Dostupnos_t

Naslov Kkniisnici putem ostalih
njiznici ..
medija

1. Cavlek, N., Bartoluci ,M., Prebezac, D., i dr. (2011). *Turizam —
ekonomske osnove i organizacijski sustav*. Skolska knjiga, Zagreb
2. Sigara, J. (2016). *Teorija i organizacija turizma*. Udzbenik Veleugilista u Sibeniku, Sibenik

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

1.Petri¢, L., (2003). *Osnove turizma*. Ekonomski fakultet, Split

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava

i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.
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5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleu¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta TURIZAM I OKOLI§ 1.8. Sifra kolegija u ISVU T
1.2. Nositelji predmeta mr. sc. Tanja Radi¢ Lakos, v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+0+15+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski
studij)

struéni prijediplomski studij
turisticki menadZment

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line
(maks. 20%)

3. razina — mjeSovita (hibridna)
nastava (kombinacija klasi¢ne
nastave i nastave podrzane ICT-om
(do 10%)

1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 1.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje [lda I ne

. 1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna Manje od 20% o
1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) 4 programa kolegija Vite od 20 % o

2. OPIS PREDMETA

Od studenata se o¢ekuje da po svladavanju gradiva ovog kolegija mogu:

. teorijski sadrzaj primijeniti u praksi interpretirajuci prirodne resurse i valoriziraju¢i njihovu ulogu u turistickoj ponudi;
. u turistickim organizacijama primijeniti aktivnosti i programe zastite prirodnih resursa u cilju odrzivosti;

. osvijestiti eti¢no i razviti drustveno-odgovorno ponasanje prema prirodi i prirodnim vrijednostima.

2.1. Ciljevi kolegija

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij
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2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

TU3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjesenja i zaklju¢ak na hrvatskom i stranom jeziku

1U5: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca rjesenja problemskih situacija

1U10: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vjestinama prezentiranja zadanih tema i zadataka (case studyje, projekte, seminare) koristeci
napredne softverske alate za izradu dokumenata, prezentacija i provedbu proracuna

1U14: Vrednovati uzro¢no-posljediéne veze utjecaja procesa razvoja gospodarstva i multiplikativnog utjecaja turizma na drustvene promjene i stanje okolisa te predlagati moguénosti i strategije

unapredenja i razvoja istih

2.4. Ocekivani ishodi ucenja
na razini kolegija (4-10
ishoda ucenja)

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

3- primjena,
(do dva glagola po 1U) 4_£na";a’
5-vrednovanje,
6-sinteza
1.  demonstrirati znanje i razumijevanje sadrzaja kolegija definiranjem i opisivanjem temeljnih pojmova u ekologiji, zastiti prirode i okolisa u kontekstu 11
odrZivog turizma '
2. analizirati i usporediti meduodnos prirodnih resursa i turizma 4,2
3. dati primjer i protumaditi utjecaj turizma na prirodne resurse (zrak, vode i more, tlo, flora i fauna) te predloZiti mjere za smanjenje negativnih utjecaja turizma 23
na prirodu u skladu s nacelima odrzivog turizma '
4.  komentirati i kriti¢ki prosudivati o djelovanju dionika u turizmu kao i odgovornih struénjaka u skladu s nadelima odrZivosti i odgovornosti 4,5
5. upotrijebiti materijale i alate za pretrazivanje znanstvene i stru¢ne literature na materinjem i engleskom jeziku kako bi se istrazivali aspekti odrZivog turizma, 3
6.  prezentirati usvojena znanja, ideje, probleme i rjeSenja samostalno i u timu. 6

2.5. Sadrzaj kolegija
detaljno razraden prema
satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.or. Tematska cjelina

1U kolegija

SadrZaj/metoda poucavanja

Vrednovanje

Potrebno vrijeme

Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan
nastave.

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Rjesavaju studije slucaja i zadatke za
samostalno ucenje.

Na seminarskoj nastavi pojedina¢no
izraduju seminarski rada ¢ime
prikazuju usvojenost prethodno
stecenih znanja te prezentiraju
usvojena znanja i vlastite ideje,
diskutiraju o problemima.

4 sata

Priroda i prirodne vrijednosti u RH.
Gospodarenje prirodom. Neproduktivni

priroda.

dijelovi prirode. Kapacitet okoli$a. Turizam i

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Rjesavaju studije slucaja i zadatke za
samostalno ucenje.

Na seminarskoj nastavi pojedina¢no
izraduju seminarski rada ¢ime
prikazuju usvojenost prethodno
stecenih znanja te prezentiraju
usvojena znanja i vlastite ideje,
diskutiraju o problemima.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju temeljne bioloske pojmove iz nastavne
jedinice, opisuju ulogu analiziranog prirodnog
resursa, kriticki prosuduju i daju primjer utjecaja
turizma na analizirani prirodni resurs i predlazu
rjeSenje za ublazavanje/sanaciju.

Izradena mentalna mapa. RijeSena studija slucaja.

Izraden zadatak za samostalno ucenje. Izraden,

prezentiran i pozitivno kolokviran seminarski rad.

8 sati
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Krajobrazna raznolikost RH. Ekologija i

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Rjesavaju studije slucaja i zadatke za
samostalno ucenje.

Na seminarskoj nastavi pojedinaéno

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju temeljne bioloske pojmove iz nastavne
jedinice, opisuju ulogu analiziranog prirodnog
resursa, kriti¢ki prosuduju i daju primjer utjecaja

vrednovanje krajolika. Prirodni krajolici i é 5 3,45, izraduju seminarski rada ¢ime turizma na analizirani prirodni resurs i predlazu 8 sata
uloga u turizmu. ' prikazuju usvojenost prethodno rjeSenje za ublaZavanje/sanaciju.
stecenih znanja te prezentiraju Izradena mentalna mapa. RijeSena studija slucaja.
usvojena znanja i vlastite ideje, Izraden zadatak za samostalno uéenje. [zraden,
diskutiraju o problemima. prezentiran i pozitivno kolokviran seminarski rad.
Slusaju predavanje. Promatraju okoli§
! promjene u prirodi. Primjenom Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
. . metoda oluje mozgova i metoda e . L . .
Terenska nastava: Zasti¢ene prirodne - - definiraju temeljne bioloske pojmove iz nastavne
- G S . rasprave potice ih Se spoznati S L L :
vrijednosti SKZ. Interpretacija i edukacija \ . T . jedinice, opisuju ulogu analiziranog prirodnog .
& N . . 1,2,3,4,5,7 | moguénosti valorizacije prirodnih et T L2 12 sati
(Sarena jezera, Izvor Cetine, Kanjon Cikole, . . . resursa, kriti¢ki prosuduju i daju primjer utjecaja
: resursa u turizmu kao i razumijeti . L : . .
/I Kanal Sv. Ante, Zmajevo oko) N - . : turizma na analizirani prirodni resurs i predlazu
osjetljivost prirodnih resursa i s N . ..
. . . L rjeSenje za ublazavanje/sanaciju
prepoznati moguce negativne utjecaje
turizma na prirodu
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Rjesavaju studije slucaja i zadatke za definiraju temeljne bioloske pojmove iz nastavne
samostalno uéenje. jedinice, opisuju ulogu analiziranog prirodnog
Klima — kljuéni gimbenik turizma. Posliedice | 1,2, 3,4, 5, Na sen'mnarslfq nastaw p(v)gedmacno resursa, krltlckl'p'rosqduj'u i dgju primjer utjecvaja .
- . P - - izraduju seminarski rada ¢ime turizma na analizirani prirodni resurs i predlazu 8 sati
klimatskih promjena i djelovanje na turizam. 6,7 - - - o . . ..
prikazuju usvojenost prethodno rjeSenje za ublazavanje/sanaciju.
steGenih znanja te prezentiraju Izradena mentalna mapa. RijeSena studija slucaja.
usvojena znanja i vlastite ideje, Izraden zadatak za samostalno uéenje. Izraden,
diskutiraju o problemima.. prezentiran i pozitivno kolokviran seminarski rad.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Rjesavaju studije slucaja i zadatke za definiraju temeljne bioloske pojmove iz nastavne
samostalno ucenje. jedinice, opisuju ulogu analiziranog prirodnog
Zrak. Onecis¢enje zraka uslijed slobodnog 12345 Na seminarskoj nastavi pojedinacno resursa, kriticki prosuduju i daju primjer utjecaja
vremena i turizma. Doprinos energetike i 6’ 7’ e izraduju seminarski rada ¢ime turizma na analizirani prirodni resurs i predlazu 8 sati
prometa one¢i$¢enju zraka i promijeni klime. ' prikazuju usvojenost prethodno rjeSenje za ublazavanje/sanaciju.
stecenih znanja te prezentiraju Izradena mentalna mapa. RijeSena studija slucaja.
usvojena znanja i vlastite ideje, |zraden zadatak za samostalno ucenje. Izraden,
diskutiraju o problemima... prezentiran i pozitivno kolokviran seminarski rad.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Rjesavaju studije slucaja i zadatke za definiraju temeljne bioloske pojmove iz nastavne
Vode. Rijeke, jezera i mo¢varna stanista samostalno ucenje. jedinice, opisuju ulogu analiziranog prirodnog
Hrvatske. Znacenje vode za slobodno vrijeme Na seminarskoj nastavi pojedina¢no resursa, kriticki prosuduju i daju primjer utjecaja
A . sy . Lo 1,2,3,4,5, . . . . o . S . . N
i turizam (iskoristavanje vode u bazenima i 6 7 izraduju seminarski rada ¢ime turizma na analizirani prirodni resurs i predlazu 8 sata
parkovima, golf turizam). Onec¢is¢enje voda i ' prikazuju usvojenost prethodno rjeSenje za ublazavanje/sanaciju.
metode prociscavanja. stecenih znanja te prezentiraju Izradena mentalna mapa. RijeSena studija slucaja.
usvojena znanja i vlastite ideje, Izraden zadatak za samostalno u¢enje. Izraden,
diskutiraju o problemima.. prezentiran i pozitivno kolokviran seminarski rad.
Terenska nastava: Rijeka Krka. Prirodna i Slusaju predavanje. Promatraju okoli§ | Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
kulturna bastina NP Krka. Turizam na rijeci 1,2,3,4,5,7 | ipromjene u prirodi. Primjenom definiraju temeljne bioloske pojmove iz nastavne 12 sata

Krki.

metoda oluje mozgova i metoda

jedinice, opisuju ulogu analiziranog prirodnog
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rasprave potice ih se spoznati resursa, kriticki prosuduju i daju primjer utjecaja
mogucnosti valorizacije prirodnih turizma na analizirani prirodni resurs i predlazu
resursa u turizmu kao i razumijeti rjeSenje za ublazavanje/sanaciju
osjetljivost prirodnih resursa i
prepoznati moguce negativne utjecaje
turizma na prirodu.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Rjesavaju studije slucaja i zadatke za definiraju temeljne bioloske pojmove iz nastavne
samostalno ucenje. jedinice, opisuju ulogu analiziranog prirodnog
More — turisti¢ki ¢imbenik i atraktivnost. 12345 Na seminarskoj nastavi pojedinaéno resursa, kriti¢ki prosuduju i daju primjer utjecaja
9. Kvaliteta mora na morskim plazama. Utjecaj 6' 7’ o izraduju seminarski rada ¢ime turizma na analizirani prirodni resurs i predlazu 8 sata
turizma na morski okolis. Nauti¢ki turizam. ' prikazuju usvojenost prethodno rjeSenje za ublaZavanje/sanaciju.
steCenih znanja te prezentiraju Izradena mentalna mapa. RijeSena studija slucaja.
usvojena znanja i vlastite ideje, Izraden zadatak za samostalno uéenje. [zraden,
diskutiraju o problemima. prezentiran i pozitivno kolokviran seminarski rad.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Rjesavaju studije slucaja i zadatke za definiraju temeljne bioloske pojmove iz nastavne
samostalno uéenje. jedinice, opisuju ulogu analiziranog prirodnog
10 Sume. Ekonomska, ekoloska i estetska uloga 1,2.3,4,5, Na fien'ninarslfoj nz]i(s'tavi p?jedinaéno resursa, kritiékli‘p‘rosqduj‘u i dgju primJ:er utj]ecvaja 8 sati
. fuma. Posljedice ra¥umljavanja. 6.7 izraduju seminarski rada ¢ime tgrlzma na ana 1vzlram‘ prlrodn.l. resurs i predlazu satl
prikazuju usvojenost prethodno rjeSenje za ublazavanje/sanaciju.
stecenih znanja te prezentiraju Izradena mentalna mapa. RijeSena studija slucaja.
usvojena znanja i vlastite ideje, Izraden zadatak za samostalno uéenje. Izraden,
diskutiraju o problemima. prezentiran i pozitivno kolokviran seminarski rad.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Rjesavaju studije slucaja i zadatke za definiraju temeljne bioloske pojmove iz nastavne
Tlo i podzemlje u turizmu. Prostorno samosta_lno uéepje. o jedinice, o'pi'svuj'u ulogu a.na.lizir.anog p(irodr}og .
T Lo o Na seminarskoj nastavi pojedinacno resursa, kriticki prosuduju i daju primjer utjecaja
planiranje, urbanizacija i litoralizacija. 1,2,3,4,5, . . . . o . S ; p N .
11. Lo . g izraduju seminarski rada ¢ime turizma na analizirani prirodni resurs i predlazu 8 sati
Betonizacija obale. Negativne posljedice 6,7 - . . s N . ..
ljudskih utjecaja na tlo. prllfazgju usvpjenost prethodpo rjeSenje za ublazavanje/sang'cqu. - .
stecenih znanja te prezentiraju Izradena mentalna mapa. RijeSena studija slucaja.
usvojena znanja i vlastite ideje, Izraden zadatak za samostalno u¢enje. Izraden,
diskutiraju o problemima. prezentiran i pozitivno kolokviran seminarski rad.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Rjesavaju studije slucaja i zadatke za definiraju temeljne bioloske pojmove iz nastavne
samostalno ucenje. jedinice, opisuju ulogu analiziranog prirodnog
Geologka raznolikost. Spilje i jame. Kriki Na seminarskoj nastavi pojedina¢no resursa, kriticki prosuduju i daju primjer utjecaja
. " s 1,2,3,4,5, . . . . oy . T ; . ; .
12. ekosustavi. Znacaj geomorfoloskih obiljezja u 6 7 izraduju seminarski rada ¢ime turizma na analizirani prirodni resurs i predlazu 8 sati
turizmu. ' prikazuju usvojenost prethodno rjeSenje za ublazavanje/sanaciju.
stecenih znanja te prezentiraju Izradena mentalna mapa. RijeSena studija slucaja.
usvojena znanja i vlastite ideje, Izraden zadatak za samostalno u¢enje. Izraden,
diskutiraju o problemima. prezentiran i pozitivno kolokviran seminarski rad.
Slusaju predavanje. Promatraju okoli§ | Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
i promjene u prirodi. Primjenom definiraju temeljne bioloske pojmove iz nastavne
13 Terenska nastava: PP Medvednica. Pecinski 123457 metoda oluje mozgova i metoda jedinice, opisuju ulogu analiziranog prirodnog 12 sati
' park Grabovaca e rasprave potiée ih se spoznati resursa, kriti¢ki prosuduju i daju primjer utjecaja
moguénosti valorizacije prirodnih turizma na analizirani prirodni resurs i predlazu
resursa u turizmu kao i razumijeti rjeSenje za ublazavanje/sanaciju
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osjetljivost prirodnih resursa i

turizma na prirodu

prepoznati moguée negativne utjecaje

Invazivne vrste.

Bioloska raznolikost. Ugrozenost vrsta.
14. Rezervati divljih vrsta biljaka i Zivotinja.

samostalno ucenje.

izraduju seminarski rada ¢ime
prikazuju usvojenost prethodno
steCenih znanja te prezentiraju
usvojena znanja i vlastite ideje,
diskutiraju o problemima..

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Rjesavaju studije slucaja i zadatke za

Na seminarskoj nastavi pojedina¢no

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju temeljne bioloske pojmove iz nastavne
jedinice, opisuju ulogu analiziranog prirodnog
resursa, kriti¢ki prosuduju i daju primjer utjecaja
turizma na analizirani prirodni resurs i predlazu
rjeSenje za ublazavanje/sanaciju.

Izradena mentalna mapa. RijeSena studija slucaja.

Izraden zadatak za samostalno ucenje. Izraden,

prezentiran i pozitivno kolokviran seminarski rad.

8 sati

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. lzvanredni studenti imaju obvezu
prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijede¢oj akademskoj godini;
. Od 25 — 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaci te poloZiti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moZe se odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom roku;

. Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.

Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i rjeSavanje studija
slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i rjesavanje studija slucaja, izrada i prezentacija

seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pracenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima

za svaku aktivnost tako da
ukupni broj ECTS bodova

odgovara bodovnoj vrijednosti
kolegija)

Pohadanje nastave Pismeni ispit 2 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji ir()t)tg pismenog i usmenog Seminarski rad 0,5 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje
studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
1. Pohadanje nastave 45
2. lzrada seminarskog rada i prezentacije i zadataka za samostalno uéenje 15
3.  Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 60

4. FORMIRANJE OCJEN

E

4.1. Ocjenjivanje
seminarskog rada

Element vrednovanja

Lose

Zadovoljavajuée

Iznad prosjecno

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom i
nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom izmedu
uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom
izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i
zakljucka koji su medusobno izvrsno logicki
povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja nije odgovarajuci,

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je odgovarajuci,

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
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reGenice su preduge, skromnog vokabulara i s
Cestim 1 ponavljanim gramatickim greskama.

reCeniCna struktura je jasna, vokabular je primjeren i
ima malo gramatickih pogresaka.

njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopée nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup

istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s pogreskama.
Reference su odgovarajuce za temu i pokazuju
zadovoljavajudi istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce, njihov
popis je ,,bogat* i sveobuhvatan te pokazuje
podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

Lose

Zadovoljavajuée

Iznad prosje¢no

Odgovara po sje¢anju, bez dubljeg razumijevanja. Ne poznaje
i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne zna
primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi nova znanja,
razumije gradivo, obrazlaze termine i pojmove koje potkrjepljuje
primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.

Aktivno pohadanje nastave (izrada 2 3 4 5
zadataka za samostalno ucenje.
rjeSavanje studija slucaja i dr.) 5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
2 3 4 5
Seminarski rad
. y 5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
4.3. Formiranje kona¢ne
ocjene prema elementima 2 3 4 5
vrednovanja : oD e
Z%'ii‘game kolokvija / Pismeni dio 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
o 5 kompetencija (nastava
4.4. Formiranje konac:lei[ + zavrsni ispit)
ocjene na osnow apsoline 90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 — 79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
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Lo Dostupnost
Naslov Broj pri mjgrgka u putem gstalih
knjiznici 2
. medija
5.1. Obvezna literatura (dostupna 1. Miiller, H. (2004). Turizam i ekologija. Zagreb, Masmedija ] ] 5
u knjiznici i putem ostalih 2. Radi¢ Lakos, T. (2022). Environmental Management in Tourism. Sibenik, VUS - Dostupno on-line
medija) 3. Vojnovi¢, N. (2017). Prirodna osnova i turizam. Pula, Sveuiliste Jurja Dobrile - Dostupno on-line
. 1. Bilen, M. (2008). Turizam i okolis. Zagreb, Mikrorad 5
5.2. Dopunska literatura (u o . - o . . . . ]
trenutku prijave izmjena ifili 2. Lles(rirlllz;;ai.),dltl/[ealoecll(r?gfslz, S. (2010). Zastita okolisa i regionalni razvoj, iskustva i perspektive. Zagreb, Institut za
EEUIIE SHTEIE Og3 [REITE ) 3. Corak, S i Mikagi¢ V (2006). Hrvatski turizam: plavo, bijelo, zeleno. Zagreb, Institut za turizam 1

5.3. Nacini pracenja kvalitete koji
osiguravaju stjecanje izlaznih
znanja, vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava
i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pra¢enje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija (MS Teams) te na web stranicama Veleu¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se
za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kracem
terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta

Financijska matematika

1.8. Sifra kolegija u ISVU

146563, 201885

1.2. Nositelji predmeta

Ivana Beljo, dipl.ing.mat., pred.

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici

Luca Olivari, mag.math., naslovni pred.

1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-
ucenje)

(30+30+0+0)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski struéni

Struc€ni prijediplomski studij Turisticki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) %%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 3.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje I da One

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj je da studenti na temelju teorijskih spoznaja usvoje znanja i vje$tina analitickog nacina razmisljanja, te logi¢kog naéina zaklju¢ivanja i
interpretiranja rezultata u daljnjem $kolovanju te da nauce osnovne koncepte financijske matematike s odgovaraju¢im ekonomskim primjenama.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

[U4: Primijeniti metode iz podrucja matematike, statistike i informatike u obradi i analizi podataka iz podrucja ekonomije.
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2.3. Ishodi u¢enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

1US: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca rjeSenja

problemskih situacija iz podrucja turizma.

IU7: Interpretirati poslovne i financijske izvjestaje te predloziti rjeSenja u cilju poboljsanja financijskog poslovanja.

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:
1- dosjecanye,
2-
razumijevanje,

3- primjena,
(do dva glagola po 1U) d-analiza,
2.4. Ocekivani ishodi ucenja na >
razini kolegija (4-10 ishoda vrednovanje,
udenja) 6-sinteza
1. rijeSiti gospodarski racun i primijeniti na problem iz ekonomske prakse, 4,3
2. razlikovati aritmeticki i geometrijski niz i provesti osnovne operacije sa nizovima, 4,4
3. ispitati svojstva osnovnih ekonomskih funkcija te donijeti zakljucke o istima 4,5
4. rijesiti probleme jednostavnog i slozenog kamatnog racuna, 4
5. preporuditi i primjeniti odgovaraju¢u metodu transformacije nominalnog kamatnjaka na konformni ili relativni, 53
6. postaviti i izraditi otplatnu tablicu zajma 6,4
Konstruktivno poravnanje
r.br. | Tematska cjelina LU .. Sadrzaj/metoda poucavanja | Vrednovanje Po_t_rebno
olegija vrijeme
Slusaju predavanje. Na
seminarskoj nastavi
. . . samostalnim radom na
2.5. SadrZaj kolegija detaljno 17. Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni - racunalu upoznaju se sa - 2 sata
razraden prema satnici nastave plan nastave. sadrzajem kolegija i
dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
Slusaju predavanje i Citaju
Postotni i promilni racun. Pravilo hteratum'. Na.V{eZbama 5¢ Na kolokviju ili pismenom i usmenom .
18. . 9 co 1 demonstrira rjeSavanje L . 6 sati
trojno. Racun diobe i smjese. ispitu znaju .
zadataka. Samostalno
rjeSavanje zadataka.
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Slusaju predavanje i Citaju
. oy s o literaturu. Na vjeZbama se Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Nizovi. Aritmeticki i geometrijski LN . L . AL . :
19. o 2 demonstrira rjeSavanje ispitu znaju definirati i razlikovati 4 sata
nizovi. ; b e
zadataka. Samostalno nizove, te rijesiti zadatke.
rjeSavanje zadataka.
Slusaju predavanje i Citaju
literaturu, te se individualno
S . pripremaju za kolokvij. Na Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Ponavljanje i priprema za kolokvij. L . L . AL .
20. . " 1,23 vjezbama se demonstrira ispitu znaju definirati ekonomske 40 sati
Kolokvij. Ekonomske funkcije. S . -
rjeSavanje zadataka. funkcije.
Samostalno rjeSavanje
zadataka.
Slusaju predava}njve 1 Citaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom
. " literaturu. Na vjezbama se L - L - .
Ekonomske funkcije. Funkcije L . ispitu znaju definirati funkcije ponude i
21. ; . 3 demonstrira rjeSavanje . I . 4 sata
ponude i potraznje potraznje, skicirati graf funkcija, te
zadataka. Samostalno L o e
. . ispitati podrucje varijabiliteta.
rjeSavanje zadataka.
s.lusaju predave}n{e I Citaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom
literaturu. Na vjezbama se ispitu znaju definirati i izraunati
22. Elasti¢nost. Ekvilibrij 3 demonstrira rjeSavanje priu znay ” e oy 4 sata
ekvilibrij funkcija te rijesiti elasticnost
zadataka. Samostalno . ) N
. . funkcija ponude i potraznje.
rjeSavanje zadataka.
Slusaju predavanje i Citaju
Jednostavni kamatni racun. literaturu. Na vjeZbama se Na kolokviju ili pismenom i usmenom
23. | Anticipativno i dekurzivno 4 demonstrira rjeSavanje ispitu znaju definirati i rijesiti zadatke 4 sata
ukamacivanje. zadataka. Samostalno jednostavnog kamatnog racuna.
rjeSavanje zadataka.
SluSaju predavanje i ¢itaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom
literaturu. Na vjeZbama se ispitu znaju definirati i razlikovati
24, SloZeni kamatni racun. 4 demonstrira rjeSavanje jednostavni i sloZzeni kamatni racun, te 4 sata
zadataka. Samostalno rijeSit zadatke slozenog kamatnog
rjeSavanje zadataka. racuna.
SluSaju predavanje i ¢itaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom
. .. literaturu. Na vjeZbama se ispitu znaju definirati i razlikovati
Vrste kamatnjaka. Konformni i LY . . . . -
25. S . 4,5 demonstrira rjeSavanje kamatnjak, te izabrati odgovarajucu 4 sata
relativni kamatnjak - .
zadataka. Samostalno metodu transformacije nominalnog
rjeSavanje zadataka. kamatnjaka na konformni ili relativni.
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Prenumerando i postnumerando

Slusaju predavanje i Citaju
literaturu. Na vjeZbama se

Na kolokviju ili pismenom i usmenom
ispitu znaju izraCunati i interpretirati

26. sadasnja i konacna vrijednost. Vje¢na | 4,5 demonstrira rjeSavanje ) L. A 4 sata
renta zadataka. Samostalno eclemente 1_1_p_r1_mjer1ma S per1od1cn1m
rjeéavanj.e sadataka uplatama i/ili isplatama.
Slusaju predavanje i ¢itaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom
literaturu. Na vjeZbama se ispitu znaju obracunati zajam prema
27 Zajam. Modeli otplate zajma 6 demonstrira rjeSavanje mo@eli_ma s nomina_lno jednakim 4 sata
' ' ' zadataka. Samostalno anuitetima i otplatnim kvotama te
rjeSavanje zadataka. dogovrenim anuitetima, te izraditi
otplatnu tablicu zajma.
ﬁ}[g:;gﬁrﬁrﬁ:\;?:ﬁ;gﬁg Na kolokviju ili pismenom i usmenom
28. Zajam. Konverzija zajma. 6 demonstrira rjeSavanje ISpitu znaju opracuna.tl Zajam nakon 4 sata
sadataka. Samostalno konyerzug zajma, te izraditi otplatnu
L N tablicu zajma.
rjeSavanje zadataka.
ﬁizrs;gsrﬁr?:\?gi;gfiz Na kolokviju ili pismenom i usmenom
29 Zajam. Kombinirani model otplate 6 demons trira r’ejéavan’e ispitu znaju obracunati zajam prema 4 sata
' zajma. sadataka Sar%ostalné kombiniranom modelu, , te izraditi
rjeéavanjle adataka. otplatnu tablicu zajma..
Zaiam. Ponavlianie i priorema za Slusaju predavanje i Citaju
30. Jam. ¢ Janje 1 prip 4,5,6 literaturu, te se individualno - 40 sati
kolokvij. Kolokvij. . ! s
pripremaju za kolokvij.
. . Lo Slusaju predavanje te se
31. Zakljuéna razmatranja/Ponavljanje i individualno pripremaju za - 40 sati

priprema za ispit.

ispit.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Obveze studenata su propisane Pravilnikom o studiranju.

Preporuceno je da studenti aktivno sudjeluju u nastavi $to podrazumijeva sudjelovanje u raspravama, rjeSavanje zadatka i sl. Studenti koji nisu u
moguénosti dolaziti redovito na nastavu trebaju se konzultirati sa profesorom u vrijeme konzultacija ili putem e-maila (ivana.beljo@vus.hr,
luca.olivari@vus.hr).

Obveza svakog studenta je redovito se informirati o odvijanju nastave. Sve obavijesti o odrzavanju ili eventualnoj odgodi nastave bit ¢e objavljene na
web stranici Veleucilista u Sibeniku ili na mreznoj stranici kolegija, gdje se ujedno nalaze i sve informacije o kolegiju kao i nastavni materijali i popis

literature.
Studenti mogu poloziti zavrsni ispit iz kolegija na dva nacina:

a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi i dva kolokvija), studenti koji nisu zadovoljili neki od ishoda

ucenja imaju obvezu izlaska na usmeni dio ispita.;
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b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pradenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima
za svaku aktivnost tako da
ukupni broj ECTS bodova
odgovara bodovnoj vrijednosti
kolegija)

Pohadanje nastave 0,5 Pismeni ispit 3,5 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad
Esej Referat Kontinuirana provjera | 0,5
Kolokviji 4,5 (bez pismenog 1 Seminarski rad (ostalo upisati)
usmenog ispita)
1 (bez kolokvija, uz
Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit poloZene sve ishode (ostalo upisati)

ucenja)

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza

Sati (procjena)

5. Pohadanje nastave

6. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 120
4. FORMIRANJE OCJENE
4.1. Ocjenjivanje seminarskog i
rada
Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg
razumijevanja. Ne poznaje i ne primjenjuje
osnovne termine i pojmove. Ne zna primijeniti,
niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je narazini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje
primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim
gradivom.

4.3. Formiranje kona¢ne ocjene
prema elementima vrednovanja

Aktivno pohadanje
nastave

0 — 20 bodova

Priprema za nastavne jedinice Razumijevanje prethodnih sadrzaja Sudjelovanje u zajednickom rjesavanju zadataka

Seminarski rad
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Polaganje kolokvija/ | Priprema/ucenje; bodovanje i ocjenjivanje prema to¢nim odgovorima u testu
0 — 80 bodova (min 40 bodova)

Pismeni dio ispita

Usmeni dio ispita

Priprema/ucenje; dodatna provjera nezadovoljenih ishoda ucenja

4.4. Formiranje konacne ocjene
na osnovu apsolutne raspodjele

Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavrsni ispit)
90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65— 79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

Broj primjeraka u Dostupnos-t
Naslov Kniimic putem ostalih
5.1. Obvezna literatura ) medija
(dostupna u knjiznici i putem 1. Sori¢ K., Zbirka zadataka iz matematike s primjenom u ekonomiji, Element, Zagreb, 2011. 7
ostalih medija) (odabrana poglavlja)
2. Sego B., Luka¢ Z., Financijska matematika, UdZbenici Sveucilista u Zagrebu, Zagreb, 2011. 5
(odabrana poglavlja)
1. Babi¢ Z., Tomi¢ Plazibat N., Poslovna matematika, Ekonomski fakultet Split, 2003 (odabrana
poglavlja) 8

5.2. Dopunska literatura (u

trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

w N

Sciences, Houghton Mifflin Company, Boston, 2004.

4. Nastavni materijali s predavanja i vjezbi

Babi¢ Z., Tomié¢ N., Aljinovi¢ Z., Matematika za ekonomiste, Ekonomski fakultet Split, 2004
Harshbarger R.J., Reynolds J.J., Mathematical Applications for the Management, Life and Social

Dostupno na e-
learning stranici
kolegija
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5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti
studenata u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju
povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu. Indikatori sustava osiguravanja
kvalitete: Studentska anketa, prac¢enje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrzavanju nastave ili eventualnoj
odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene na mreznim stranicama kolegija te na mreZnim stranicama Veleug¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike
tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i obja§njenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-
mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta ORGANIZACIJA TURIZMA 1.8. Sifra kolegija u ISVU 201476
1.2. Nositelji predmeta Slavica Dino, mag.oec., pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+0+15)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski struéni

Struéni prijediplomski studij Turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

. menadZzment 0
studij) (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 2
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje [1da [l ne
. 1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna Manje od 20% o
1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) 3 programa kolegija Vite od 20 % o

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Rszumijevanje slozenosti sustava organizacije turizma i strukture turizma. Razumijevanje uloge i vaznosti nositelja turizma na svim razinama, na nacionalnoj i medunarodnoj razini.
Razumijevanje meduovisnosti turizma sa ostalim djelatnostima kao i sa ostalim subjektima u gospodarskom sustavu.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

IU1:Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku
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1U2: Razviti timske i interpersonalne vjeitine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vjestinama prezentiranja zadanih tema i zadataka
IU3:Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku
2%’ Irzlrlﬁglkg?%? If(;;aiz.lm IU10: Vrednovati uzro¢no-posljedi¢ne veze utjecaja procesa razvoja gospodarstva i multiplikativnog utjecaja turizma na druStvene promjene i stanje
pridgonosi ) 9 okolisa te predlagati mogucnosti i strategije unapredenja i razvoja istih
P IU14:Kaoristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanjeu u turizmu
Razina IU:
1- dosjecanje,
Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji: 2- razumijevanje,
3- primjena,
(do dva glagola po 1U) J-analiza
5-vrednovanje,
6-sinteza
oo . .. 7. Analizirati principe organizacije te razvoj o funkcioniranju elemenata turistiCkog sustava. 4,5
2'4: chklve}_m IShOdl_ ucenja na 8.  Vrednovati sve kljune subjekte u sustavu organizacije turizma u RH 6
razini kolegija (4-10 ishoda 9.  Kategorizirati kljuéne subjekte u sustavu organizacije turizma 4
uéenj a) 4.Procijeniti sustave oraganizacije turizma razliitih zemalja 5,6
5.0cijeniti meduovisnost i veze turistickog sustava sa gospodarstvom te predloziti nova rjeSenja u sustavu organizacije turizma u RH 6
Konstruktivno poravnanje
r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda pou¢avanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
2.5. Sadriaj Slusaju predavanje. Na seminarskoj
kolegija detaljno Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni nastavi samostalnim radom na
AT T BRSTE 32. | racunalu upoznaju se sa sadrzajem - 2 sata
.. p plan nastave. kolegija i dokumentima na e-learning
satnici nastave stranici predmeta.
o o l?llz;lss?rlrl]il:r)] Zii??;siac\;;%u.h:;.’rat}lm' Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Teorijski pristup turistickom sustavu o o pojedinacno definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
33. i i i ! istrazuju sadrZaj ovog tematskog ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 4 sata
I organizaciji turizma podrugja pretrazivanjem baze ) tematskoj cj ' aju p e
L analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
podataka te na osnovu njega i
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procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarsku radionicu kojim iznose predloziti rjesenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
. . o . istrazuju sadrzaj ovog tematskog definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
" Razvoj organizacijskih oblika u 17 podrudja pretraZivanjem baze ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 4 sata
' turizmu ' podataka te na osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarsku radionicu kojim iznose predloziti rjesenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
. i B i i istrazuju sadrzaj ovog tematskog definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
35 Razine organizacija turizma i 12 podrudja pretrazivanjem baze ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 4 sata
’ povijesni razvoj u RH ' podataka te na osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
proé_itane literat_urej izrady_ju ) prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarsku radionicu kojim iznose predloziti rjesenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
. . ) . istrazuju sadrzaj ovog tematskog definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
Organizacija turizma na drzavnoj podrugja pretrazivanjem baze ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
36. 2. 1,2 . . L Lo r 6 sati
razini u RH podataka te na osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarsku radionicu kojim iznose predloziti rjesenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
. . . . istrazuju sadrzaj ovog tematskog definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
Organizacija turizma na drustvenoj podrugja pretrazivanjem baze ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
37. 2. 1,23 P AN gy R 6sati
razini u RH podataka te na osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarsku radionicu kojim iznose predloziti rjeSenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
. . . . istrazuju sadrzaj ovog tematskog definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
38 Organizacija turizma na gOSpOdaI‘SkOj 123 podrudja pretrazivanjem baze ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 6sati
' i strukovnoj razini u RH - podataka te na osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarsku radionicu kojim iznose predloziti rjeSenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju literaturu. kolokviiu ili pi . .
; foanii R Na seminarskoj nastavi pojedinaéno Na oloxviju 11l pISmenom 1 usmenom |sp|tu ..
39 Analiza organizacije turizmau RH, I. 123 strazuin sadrai tematsk definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 10 sati
' kolokvij - IStz saciza) ovog feratskog ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
podrugja pretrazivanjem baze RS A e
L analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
podataka te na osnovu njega i
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procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarsku radionicu kojim iznose predloziti rjesenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
istrazuju sadrzaj ovog tematskog definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
40 Organizacijski oblici turistickog 1234 podrugja pretraZivanjem baze ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 6sati
| ugostiteljstva o podataka te na osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarsku radionicu kojim iznose predloziti rjesenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Organizacija posredniékih i istgaiuju sadrzaj ovog tergatskog deﬁ_ntirajuti Ebj_‘aé_njl'fw_aju i)_ojr?ml;e }<0ji 'S|§ ja\il_je_iju u
. . . podrugja pretraZivanjem baze ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
4L kor_nplementam_lh gktlvnostl u 1234 podataka te na osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki Bsati
turizmu i UgOStlteIJStVU procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarsku radionicu kojim iznose predloziti rjeSenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
istrazuju sadrzaj ovog tematskog definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
C ey . .. podrudja pretrazivanjem baze ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
42. Medunarodne turisticke organizacije 1234 podataka te na osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki Gsati
procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarsku radionicu kojim iznose predloziti rjesenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
o . . . istrazuju sadrzaj ovog tematskog definiraju i objasnjavaju pojmove Koji se javljaju u
23 Turisticka politika u organizacijskom 1234 podrugja pretrazivanjem baze ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i Gsat
' sustavu turizma o podataka te na osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarsku radionicu kojim iznose predloziti rjeSenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
istrazuju sadrzaj ovog tematskog definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
" Odrednice nove turisti¢ke politike u 1234 podrugja pretrazivanjem baze ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i Gsat
' RH e podataka te na osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarsku radionicu kojim iznose predloziti rjeSenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju literaturu. L . .
faAiia s : Na seminarskoj nastavi pojedinaéno Na_kglo_kv_lju |_I|Vp|_sme_nom I usmenom |sp|tu ..
Orgamzacua ! pOlItIka turizma L L. definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u .
45. . . 5 istrazuju sadrzaj ovog tematskog . A ; S b 6sati
konkurentskih zemalja drud trazivaniem b ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
podrucja pretraZivanjem baze SR L s
L analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
podataka te na osnovu njega i
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procitane literature izraduju
seminarsku radionicu kojim iznose
vlastite ideje o navedenoj temi

prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjesenje istog problema.

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
istrazuju sadrzaj ovog tematskog
podrugja pretrazivanjem baze
podataka te na osnovu njega i
procitane literature izraduju
seminarsku radionicu kojim iznose
vlastite ideje o navedenoj temi

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.

46. | Zaklju¢na razmatranja, 1. kolokvij 10 sati

3. VREDNOVANJ

E RADA STUDENTA

3.1. Obveze
studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. Izvanredni studenti imaju
obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijede¢oj akademskoj godini;
Od 25 — 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaci te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moZe se odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom
roku;
Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.

L]
L]
Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te rjeSavaju zadatke i studije slucaja,

izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te rjesavaju zadatke i studije slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada te
polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pracenje rada

Jabe Pohadanje nastave Pismeni ispit 2 (bez kolokvija) Projekt
studenata (upisati
udio ECTS Eksperimentalni rad IstraZivanje Prakti¢ni rad
ETme 7 Esej Referat Kontinuirana provjera
svaku aktivnost ! _ _ provs
tak? da ukupni Kolokviji ils(bﬁ;)plsmenog I usmenog Seminarski rad 1 (ostalo upisati)
broj ECTS P
bodova odgovara
bOF!OVnOJ . Aktivnosti u nastavi Usmeni ispit 1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)
vrijednosti
kolegija)
Radno opterecéenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:
3.3. Radno Obveza Sati (procjena)
opterecenje 7. Pohadanje nastave 45
studenta 8.  Izrada seminarske radionice 25
9.  Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno u¢enje 20
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4. FORMIRANJE OCJENE

Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta 1 zakljucka.

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom

Organizacija i nedostaje mu struktura.

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuci, re¢enice su preduge,
skromnog vokabulara i s Cestim i
ponavljanim gramatickim greSkama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajudi, reCeni¢na struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogreSaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

4.1. Ocjenjivanje

seminarskog rada Terminologija, stil pisanja

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat™ i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

Izvori uopée nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup
istrazivanju teme.

Citiranje i navodenje
referenci

LoSe Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.2. Ocjenjivanje

kolokviia / Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
. J . Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne Reoroducira temeline poimove i bez potetkoca Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
pIsmenog | poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. P Iné poj p sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze

usmenog dijela
ispita

Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj
kolegija.

prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava

korelacije sa srodnim gradivom.

Konac¢na ocjena formira se prema sljedecoj raspodjeli:

Postotak usvojenog znanja, vjestina i kompetencija Brojcana ocjena

4.3. Formiranje 90 — 100% 5 (izvrstan)
konaéne ocjene 80 — 89,9% 4 (vrlo dobar)
65 —79,9% 3 (dobar)
50 — 64,9% 2 (dovoljan)

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

L Dostupnost
) medija

(dostupna u

1. VCavlek, N., Bartoluci ,M., Prebezac, D., i dr. (2011). *Turizam —ekonomske osnove i organizacijski sustav*.
_ Skolska knjiga, Zagreb
2.Corluka G. (2019) *Organizacija turizma*:Materijali Sveuciliste u Splitu, Sveucilisni odjel za strucne studije

knjiznici i
putem ostalih
medija)
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5.2. Dopunska
literatura (u
trenutku prijave | 1.Sigara, J. (2016). *Teorija i organizacija turizma*. Udzbenik Veleugilista u Sibeniku, Sibenik

izmjena ifili 2. Geic¢ S (2007) * Politika i Organizacija turizma* . SveuciliSte u Splitu

dopuna

studijskoga

programa)

5.3. Nacini

pracenja

kv_alltete KO]I Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
osiguravaju informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava
stjecanje i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

izlaznih znanja Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

vjestina i

kompetencija

5.4.

Informiranje o Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
kole gi ] ui objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka

L. pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu
kontakt'_ranle S (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
nastavnikom
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta POSLOVNI ENGLESKI JEZIK 1 1.8. Sifra kolegija u ISVU ;éigég
1.2. Nositelji predmeta Goran Crnica, prof., v.pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+15+0+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

Struéni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 1.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje I da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je usvajanje i razvijanje jezi¢nih struktura, leksika i gramatike iz poslovnog engleskog jezika na vi$oj razini. Posebna paZnja se pridaje usavrSavanju tehnika
slusanja, Citanja, govora i pisanja. Cilj je takoder vladanje vokabularom struke na vi$oj razini. Jo$ jedan cilj je ponavljanje i utvrdivanje osnovnih gramatickih vremena,
usvajanje stru¢nog vokabulara vezanog za jezik informatickih tehnologija i medunarodnih, interkulturnih poslovno ekonomskih tema.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

Poznavanje engleskog jezika na minimalno B1 razini.

2.3. Ishodi u€enja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

TU 1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u slozenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na

hrvatskom i stranom jeziku
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U 3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjeSenja i zaklju¢ak na hrvatskom i stranom jeziku

TU 10: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vje$tinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka (case studyje,
projekte, seminare) koristec¢i napredne softverske alate za izradu dokumenata, prezentacija i provedbu proracuna

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na

razini kolegija (4-10 ishoda ucenja)

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:

1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

(do dva glagola po 1U) iifnr;wii?a’
5-vrednovanje,
6-sinteza

1.  Definirati i objasniti klju¢ne rijedi iz podruéja poslovnog engleskog jezika 1,2

2. Objasniti i pravilno primjenjivati gramaticke strukture i vokabular iz podru¢ja poslovnog engleskog jezika 2,3

3. Samostalno izraditi i prezentirati sadrzaje iz podrudje poslovnog engleskog jezika 3

4.  Analizirati srednje teske struéne tekstove te rjeSavati jezi¢ne zadatke 4

5. Kriti¢ki argumentirati iznesene stavove te izraziti vlastite stavove na temu poslovnog engleskog jezika 5

6.  Upotrebljavati dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini B2 Zajedni¢kog europskog okvira za jezike (CEF) za stvaranje novih ideja 6

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.bor. Tematska_ cjelina T'er?a'tska cjelina IU kolegija | SadrZaj/metoda pou¢avanja Vrednovanje Potr(_ebno vrijeme
predavanja vjezbi u satima
Studenti slu$aju predavanje. Na
nastavi i samostalnim radom na
racunalu upoznaju se sa sadrzajem
kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
o o Studenti se upoznavaju medusobno, u | Na usmenom dijelu zavr$nog ispita predstavljaju
Introduction into the | Upoznavanje i 356 malim grupama, diskutiraju razlog sebe ili svojeg kolegu. Iznose svoje misljenje o 3
course predstavljanje s odabira svog studija, te objasnjavaju vlastitom jezi¢nom napretku isticuéi nedostatke i
$to o¢ekuju od kolegija. vrline.
Predstavnici grupa prezentiraju pred
kolegama sli¢nosti i razlike u
razlozima odabira vlastitog studija.
Studenti se upoznavaju s Etickim
kodeksom Veleucilista.
Studenti slusaju predavanie i aktivno Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita
sudieluiu postavlianiem pitania i studenti definiraju i objasnjavaju klju¢ne pojmove
davja nj ;mpo dgov (J) raJna p[())sta \}Ijena uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
. pitanja. Na predavanjima se studenti dokazuju poznavanje semantike klju¢nih pojmova.
’ Companies; A Company 1456 oticu na ditaloe i diskusita kao i na Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti kriticki | ,
' matter of choice structure e poticu na duyalog L diskusiju X argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute
iznoSenje vlastitih misljenja i . . L
staialitta. Potice se upotreba svih u sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio
e ZJl énih \./jeé tina (slulganja govora op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini B2
Gitanja i pisanja) ’ ’ Zajednickog europskog referentnog okvira za
ya 1 pisanja). jezike iznoseci vlastite ideje i spoznaje.
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S . Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
Studenti sluSaju predavanje o rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
gramatici i pravopisu. Studenti iznose LA . o
3 Grammar notes Language check 2346 svoja vlastita iskustva na zadanu temu kolokviju ili pisanom le?lu zavrinog 1sp1ta'. 3
(present tenses) (present tenses) IR Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
i vjezbaju jezi¢ne strukture S . o
S . S objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
formulirajudi vlastite primjere. o .
struktura navodedi primjere iz svakodnevice.
Sdent s prdoare sk | Mooy 1 ST s e
sudjeluju postavljanjem pitanja i [raju 1objasnjavaju Kyuene pojmove
davanjem odgovora na postavljena uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
Leadership: wh Reading, pitanja. Na predavanjima se studenti dokazuju poznavanje senjantllfe l.(”ucmh pojmova.
4 eadership; when to vocabulary, 1456 poticu na dijalog i diskusiju kao i na Na usmenom dijelu zavrsnog ispita studenti kriticki 3
' terrorize talent o T R PO argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute
collocations iznoSenje vlastitih miSljenja i u sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio
stajaliSta. Poti¢e se upotreba svih IS o -
Jerenih viesin (fusana, govora, | L SN O o i 70
Citanja i pisanja). jezike iznosedi vlastite ideje i spoznaje.
Studenti slusaju predavanje o S'tuvdent'l primyenjuju gramatlgke strukture i
S0 . . rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
Language gramatici i pravopisu. Studenti iznose kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita.
5. Past tenses check(past tenses) 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu Na ustenomp dijelu zavlJ'Enog ispita sgtu dr::nti. 3
lf(;/rJ;Zut;?g;i eézilslnaestsitt;u;:iu;?ere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
) struktura navodeéi primjere iz svakodnevice.
Studenti sluSaju predavanje i aktivno Na kolgkvuu .lh pisanom Vdp elu' Zavrsnog ispita
P L L studenti definiraju i objasnjavaju klju¢ne pojmove
sudjeluju postavljanjem pitanja i L PR .
davanjem odgovora na postavljena uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
] Reading, P - - dokazuju pozna'yanje semantil?e lfljuénih qu mova.
6 Strategy; The big vocabugr 1456 pg?ir;{laﬁ??iipgfga\i/?i?sgzi'ss ]S(taijodie?l: Na usmenom dijelu zavrinog ispita studenti kriticki | ,
' picture 8 y e p . ja‘log s Ju argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute
exercises iznoSenje vlastitih miSljenja i u sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio
.Staj.%h.sm' .P‘?t?ce 8¢ “?Ot?eba svih op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini B2
jezi€nih vjetina (slusanja, govora, Zajednickog europskog referentnog okvira za
Citanja i pisanja). jezike iznosedi vlastite ideje i spoznaje.
Studenti slusaju predavanje o S.tuvdent.l primy en_'uvl_lu gramatlgke strukture i
C Kills: P . . rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
G areer sKills; gramatici i pravopisu. Studenti iznose LS » M
7 rammar notes Talking about 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita. 3
' (future forms) ng e R Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
your job i vjezbaju jeziéne strukture objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
formulirajudi vlastite primjere. R X
struktura navodecdi primjere iz svakodnevice.
Studenti slusaju predavanje o S.tuvdent.l primy enj.l,lju gramatlgke strukture i
P . . rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
Articl gramatici i pravopisu. Studenti iznose LS . o
rticles - L kolokviju ili pisanom dijelu zavrsnog ispita.

8. Case study 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu Na usmenom diielu zaviinos ispita studenti 3
i vjezbaju jezi¢ne strukture  usmenom i & 15 I
formulitaiuéi vlastite primiere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih

J primyere. struktura navodedi primjere iz svakodnevice.
Pay; the rewards of Vocabulary; Studenti slusaju predavanje te se Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita
9 faill,Jre multi- part \;V()rds 12456 individualno pripremaju za ispit. studenti definiraju i objagnjavaju klju¢ne pojmove 25
' . B Prije kolokvija se studenti poti¢u na uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
Review 1 postavljanje pitanja o problemima dokazuju poznavanje semantike kljuénih pojmova.
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vezanim uz sadrzaj tekstova ili Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti kriticki
gramatiku. argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute
u sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio
op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini B2
Zajednickog europskog referentnog okvira za
jezike iznosedi vlastite ideje i spoznaje.
Studenti slusaju predavanie o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
Grammar notes Career skills; gramatici i pravopisu. Studenti iznose | (130, S nﬁﬁfﬁl;iléiflvf P viSto, dail;k?t: ’
10. Getting things 23,46 svoja vlastita iskustva na zadanu temu Ju 11 pise JO' ZaVIsnog 1pra. 3
resent perfect R Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
p p done i vjezbaju jezi¢ne strukture e . e
formuliraiuéi vlastite primiere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
J primyere. struktura navodeéi primjere iz svakodnevice.
Studenti shuaju predavanje i aktivno Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr§nog ispita
sudieluiu postavlianiem pitania i studenti definiraju i objasnjavaju kljuéne pojmove
davJanjémpodgoch)raJna p%sta\}ljena uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
Development; Vocabulary pitanja. Na predavanjima se studenti &ﬁﬁgﬂﬂfg}gg z;::gsgg]i(:p]i{tliu:tﬂiggjg ?nvjkl
11. Prosperity or exercises; 1,456 poticu na dijalog i diskusiju kao i na S - 3
preservation understanding iznosenje viastitih misljenja i argumver!tlra]u vlast'lte stavove na teme Spvome.nutt.e
stajaliSta. PotiCe se upotreba svih u Sﬁdr?aj gvobradenlh tek stf)va, te up qtrebljavaju dio
jezicnih viestina (slusanja, govora op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini B2
Sitanja i pisanja) ’ ? Zajednickog europskog referentnog okvira za
ya 1 pisanja). jezike iznoseci vlastite ideje i spoznaje.
Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
Language check; Career skills; gramatici i pravopisu. Studenti iznose ng;:’jﬂ%{f”ﬁggﬁ;‘ et nzjd‘i‘;kiet;a
12. Modal verbs of Giving short 2,34,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu Ju 11 pIsz JE' ZAVISNOE 1SpIFa. 3
likelihood resentations i viezbaju jeziéne strukture Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
! p formuliraiudi viastite primiere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
J primjere. struktura navode¢i primjere iz svakodnevice.
Studenti slusaju predavanie i aktivno Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr§nog ispita
sudieluiu postavlianiem pitania i studenti definiraju i objasnjavaju klju¢ne pojmove
davja ni ;mpo d OV(J) raJna E)sta \)I'ena uz nastavnu cjelinu. RjeSavaju jezi¢ne zadatke koji
Marketing: avarny g a p y . dokazuju poznavanje semantike klju¢nih pojmova.
arketing, pitanja. Na predavanjima se studenti Na usmenom dijelu zavr§nog ispita studenti kriticki
1. Seducing the Witing 1458 gﬁ;‘;‘;;z illjfslzﬁﬁ f;f;usgi li(ao 'na argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute 8
masses stajali tJa Potice se up thre{aa svih u sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio
jezicnih \./jeétina (sluzanja, govora op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini B2
Sitanja i pisanja) ’ ’ Zajednickog europskog referentnog okvira za
ya 1 pisanja). jezike iznoseci vlastite ideje i spoznaje.
Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
Comparatives and Skills; gramatici i pravopisu. Studenti iznose Eelé al:/aj_'_u g{f“m.atiéke i(}a';a;/ op isn? zadgtkgtna
14. par: Considering 23,46 svoja vlastita iskustva na zadanu temu | <o C<VHY 1T PIsanom Qe zavisnog 1spita. 3
superlatives alternatives i viezbaju jeziéne strukture Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
formulitaiuéi vlastite primiere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
J primyere. struktura navodecdi primjere iz svakodnevice.
Studenti slusaju predavanje te se S . .
5. | Revew? el isussion | 1 ¢ | dvikaoprpremaoze it | Sl e ke |
’ and signatures e Prije kolokvija se studenti poti¢u na ] Ju gram pravop N .
postavljanje pitanja o problemima kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita.
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vezanim uz sadrzaj tekstova ili Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
gramatiku. objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
struktura navodedi primjere iz svakodnevice.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi i predavanja minimalno 50%; duzni su takoder pisati domaci rad. Studenti su duzni ponijeti na vjezbe pribor za
pisanje (papir i olovka/kemijska olovka).
Steceno znanje studenta provjerava se tijekom nastave sadrzaja kolegija. Studenti se vrednuju tijekom nastavnog procesa, pri ¢emu se posebna paznja usmjerava na
aktivno sudjelovanje studenta u nastavi kao i na njihovo prezentiranje domace zadace. Za konaénu ocjenu posebnu vaznost imaju dva pisana kolokvija koja student
polazu tijekom semestra. Ukoliko student polozi oba kolokvija osloboden je pisanog dijela zavr$nog ispita, te je obvezan pristupiti usmenom zavr§nom ispitu.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
3.1. Obveze studenta e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj
godini;
e 0d 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izadi te poloziti pisani ispit (test). Pisani ispit moZe se odrzati u redovitom ili izvanrednom
ispitnom roku;
e  Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrsnom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina:
a) polaganjem dva kolokvija i usmenog ispitu za vrijeme redovnog ili izvanrednog ispitnog roka;
b) polaganjem zavr$nog ispita koji se sastoji od pisanog i usmenog ispita za vrijeme redovnog ili izvanrednog ispitnog roka.

Pohadanje nastave 0,5 Pisani ispit 1 (bez kolokvija) Projekt
32 Pracenje rada_studenata (upisati Eksperimentalni rad IstraZivanje Prakti¢ni rad
udio ECTS bodovima za svaku
aktivnost tako da ukupni broj ECTS | Esej Referat Kontinuirana provjera
bodova odgovara bodovnoj = .

o~ . . . - . . (Domaci rad za izvanredne

vrijednosti kolegija) Kolokviji 1 (bez pisanog ispita) Seminarski rad studente) 0,5

Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (ostalo upisati)

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:
3.3. Radno opterecenje studenta Obveza} Sati (procjena)

1. Pohadanje nastave 45
2. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 45
4. FORMIRANJE OCJENE
4.1. Ocjenjivanje seminarskog i
rada
Lose Zadovoljavajuée Iznad prosjecno
4.2. Ocjenjivanje kolokvija / Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. Uotava
pismenog i usmenog d|Je|a Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi nova | zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te
ispita poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i pojmove koje | logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija. potkrjepljuje primjerima. potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.
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70-74,9% prisustva 75-79,9% prisustva 80-89,9% prisustva 90-100% prisustva
Aktivno pohadanje nastave
2 boda 5 bodova 10 bodova 20 bodova
2 3 4 5
4.3. Formlranje_ konacne ocjene | Polaganje kolokvija/ Pisani dio 50-64.9% 65-79 9% 80-89 9% 90-100%
prema elementima vrednovanja | ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena

4.4. Formiranje konacne ocjene
na osnovu apsolutne raspodjele

znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavr$ni ispit)

90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

5.1. Obvezna literatura (dostupna
u knjiznici i putem ostalih

Naslov

Broj primjeraka u knjiznici

Dostupnost putem
ostalih medija

medija) 1., Intelligent Business®, Coursebook, Intermediate Business English, Tonya Trappe, Graham Tullis, Pearson Longman

5.2. Dopunska literatura (u Dostupni na e-

tr enutkL? riiave izmiena (I il 2. ,Intelligent Business®, Skills Book, Intermediate Business English, Tonya Trappe, Graham Tullis, Pearson Longman learning stranici
pri J 3. ,Intelligent Business®, Workbook, Intermediate Business English, Tonya Trappe, Graham Tullis, Pearson Longman kolegija

dopuna studijskoga programa)

5.3. Nacdini pracenja kvalitete koji
osiguravaju stjecanje izlaznih
znanja, vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava
i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.
Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta POSLOVNI NJEMACKI JEZIK 1 1.8. Sifra kolegija u ISVU B
1.2. Nositelji predmeta Goran Crnica, prof.,v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+15+0+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

Struéni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 1.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjivanje I da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je usvajanje i razvijanje jezi¢nih struktura, leksika i gramatike iz poslovnog njemackog jezika na niZoj razini. Posebna paznja se pridaje usavrSavanju
tehnika sluSanja, Citanja, govora i pisanja. Cilj je takoder vladanje vokabularom struke na nizoj razini. Jos$ jedan cilj je ponavljanje i utvrdivanje osnovnih gramatickih
vremena, usvajanje struénog vokabulara vezanog za jezik informatickih tehnologija i medunarodnih, interkulturnih poslovno ekonomskih tema.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

PoZeljno je ali ne i neophodno poznavanje njemackog jezika na minimalno osnovnoj razini(A1-A2).

U 1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku
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2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

U 3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjeSenja i zaklju¢ak na hrvatskom i stranom jeziku

TU 10: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka (case studyje,
projekte, seminare)koriste¢i napredne softverske alate za izradu dokumenata, prezentacija i provedbuprora¢una

Razina IU:
1- dosjecanje,
Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji: g razumijevanje,
(do dva glagola po 1U) 4_;;:;;;2’151,
2.4. Odekivani ishodi uéenja na Z.Z{ﬁiggva"’e’
razini kolegija (4-10 ishoda uéenja) | 1.  Definirati i objasniti kljuéne rijei iz podrugja poslovnog njemackog jezika 1.2
2. Objasniti i pravilno primjenjivati gramaticke strukture i vokabular iz podru¢ja poslovnog njemackog jezika 2,3
3. Samostalno izraditi i prezentirati sadrzaje iz podru¢je poslovnog njemackog jezika 3
4. Analizirati srednje teske struéne tekstove te rjeSavati jeziéne zadatke 4
5. Kriti¢ki argumentirati iznesene stavove te izraziti vlastite stavove na temu poslovnog njemackog jezika 5
6.  Upotrebljavati dio op¢ih jeziénih kompetencija na razini A1-A2 Zajednic¢kog europskog okvira za jezike (CEF) za stvaranje novih ideja 6
Konstruktivno poravnanje
Tematska cjelina Tematska cjelina U - " . - Po_t_rebno
r.br. . s - SadrZaj/metoda poucavanja Vrednovanje vrijeme
predavanja vjezbi kolegija U satima
Studenti slu$aju predavanje. Na
nastavi i samostalnim radom na
racunalu upoznaju se sa sadrzajem
kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
Wo leben Sie? Red rijeci, imenice Studenti se upoznavaju medusobno, u | Na usmenom dijelu zavr$nog ispita predstavljaju sebe ili
' ? 3,5,6 malim grupama, diskutiraju prednosti svojeg kolegu. Iznose svoje misljenje o vlastitom jezi¢nom 3
.. .. . Europa (genus) poznavanja njemackog jezik, te napretku isticu¢i nedostatke i vrline.
2.5. Sadrzaj kolegl]z.i Qetaljno objasnjavaju $to ocekuju od kolegija.
razraden prema satnici nastave Predstavnici grupa prezentiraju pred
kolegama sli¢nosti i razlike u
predrasudama o njemackom i drugim
stranim jezicima.
Studenti slusaju predavanje i aktivno Na kc_)lo_kv_iju i.l i pi_s anom d%j clu zavrénog ispita studenti
sudjeluju postavljanjem pitanja i d.eﬁ.mraju.l obja.énj'avgju kljucne pojmove uz nfistavnu .
davanjem odgovora na postavljena qehnu._ lﬁ(]&le{élx_avvajl'l lgez@ne zadatke koji dokazuju poznavanje
. Osobne zamjenice, pitanja. Na predavanjima se studenti semantike kljucni pojmova. S
o | Wo spricht man glagoli (pravilni i 1456 | poticuna dijalog i diskusiju kaoina | & usmenom dijelu zavrinog ispita studenti kriticki 3

Deutsch?

nepravilni)

iznoSenje vlastitih misljenja i
stajalista. PotiCe se upotreba svih
jezi¢nih vjestina (slusanja, govora,
citanja i pisanja).

argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute u
sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio op¢ih
jezi¢nih kompetencija na razini B2 Zajednic¢kog europskog
referentnog okvira za jezike iznose¢i vlastite ideje i
spoznaje.
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Wohin reisen die

Dativ za oznake

Studenti slusaju predavanje o
gramatici i pravopisu. Studenti iznose

Studenti primjenjuju gramaticke strukture i rjeSavaju
gramaticke i pravopisne zadatke na kolokviju ili pisanom
dijelu zavrsnog ispita.

Deutschen? mjesta l akuzatl\{ 22 | 2346 svoja VIQSt.I a 1S Kustva na zadanu temu Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti objasnjavaju 3
ravac (wo-wohin) i vjezbaju jezi¢ne strukture . o U
p formulirajuci vlastite primjere upotrebu odredenih gramatickih struktura navode¢i primjere
) iz svakodnevice.
S L Na kolokviju ili pisanom dijelu zavrnog ispita studenti
Studenti slusaju predavanje i aktivno LS T .
sudjeluju postavljanjem pitanja i d;t}n iraju i objaSnjavaju kljucnipfm.ovekuz nastaviu -
davanjem odgovora na postavljena cjelinu. Rjesgv?Jg jezi¢ne zadatke koji dokazuju poznavanje
Prezent glagola ptaia. N precavanjim sesugenti || GRS ST L i
Reiseziele fem’ Sprkgphen, 1456 iorf:)cglér?z i?;slgﬁﬁ Srils:luesrllji ]i(ao tna argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute u 8
ernen, konnen sta'aliétja Potice se u thre%)a svih sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio op¢ih
'ezjiénih \'/‘eétina (slu§pan'a ovora jezi¢nih kompetencija na razini B2 Zajedni¢kog europskog
Jéitanja ; insanja) Ve, 8 i referentnog okvira za jezike iznoseéi vlastite ideje i
) spoznaje.
S . Studenti primjenjuju gramaticke strukture i rjesavaju
Studenp _s]_usaju pr_edavanj(;s 0 . gramaticke i pravopisne zadatke na kolokviju ili pisanom
Deklinacija gramatici i pravopisu. Studenti iznose dijelu zavrinog ispita
Der Wert des Euro - - L 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu - L e 3
imenica, brojevi i viesbaiu ezicne strukture Na usmenom dijelu zavr§nog ispita studenti objasnjavaju

Jezbaju Jez . - upotrebu odredenih gramatickih struktura navodeci primjere

formulirajuéi vlastite primjere. - -
iz svakodnevice.
C o N Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr§nog ispita studenti
Studenti sluSaju predavanje i aktivno S .
sudjeluju postavljanjem pitanja i d.eﬁ.n raju 1 ?bja.snj.avajvu Kljuéne poj move uz nastavnu
davanjem odgovora na postavljena cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji dokazuju poznavanje
: Prezent glagola pitanja. Na predavanjima se studenti semantike klju¢nih pojmova. o

Fremdenverkehr in - . " h PR ) Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti kriticki

A - haben i werden; 1,456 poti¢u na dijalog i diskusiju kao i na S - 3

Osterreich p it alacola sei iznoSenie viastitih midlienia i argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute u

reterit glagola sein sta'aliétja Potice se u threra svih sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio op¢ih
stajalista. Fob potr v jezi¢nih kompetencija na razini B2 Zajednickog europsko
ezi¢nih vjestina (slusanja, govora. J P ) ) S pskog
':“:itanja ; pjisanja) va. & ? referentnog okvira za jezike iznose¢i vlastite ideje i
) spoznaje.
Studenti slusaju predavanje o Studen?lv primjenjuju gramaticke strukture irjeSavaju
P . - gramaticke i pravopisne zadatke na kolokviju ili pisanom
Padezi imenica i gramatici i pravopisu. Studenti iznose dijelu zavr$nog ispita.
Eine Familie N o 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu J glspia. e 3
adezna pitanja S L Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti objasnjavaju
p prtanj i viezb
jezbaju jezicne strukture upotrebu odredenih gramatickih struktura navodeéi primjere
formulirajudi vlastite primjere. izpsvako dnevice g primy
. i Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i rjesavaju
. Negacija, posvojne . . icke i i iju ili pi

Lebensformen in gaclja, posvoj gramatici | pravopisu, Studenti iznose g{amatlckevl pravopisne zadatke na kolokviju ili pisanom
zamjenice, prezent - S dijelu zavr$nog ispita.

Deutschland . 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu ” . S 3
glagola (arbeiten, i viezbaju jeziéne strukture Na usmenom dijelu zavrs$nog ispita studenti objasnjavaju
wollen, missen) formulirajuci vlastite primjere. :lzp;)\t/raellaolij ;)g\r/ei:g:mh gramatickih struktura navode¢i primjere

Arbeit und Deklinacija i]tgldvelgﬁailrf??l é)rr:riz]/jr;]: itsepiste I(;Iaf k(.)lo.kv.iju b111 Vpi.sano.mk(i%jevlu zav?énog ispita s‘iudenti

. PN i, P . efiniraju i objagnjavaju kljuéne pojmove uz nastavnu

Ar?IEItSI(:)SngeIt posvojnih zamjenica | 1.245.6 Prije kolokvija se studenti poti¢u na cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji dokazuju poznavanje 25

Kolloquium 1 postavljanje pitanja o problemima semantike kljuénih pojmova.
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vezanim uz sadrzaj tekstova ili Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti kriticki
gramatiku. argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute u
sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio op¢ih
jezi¢nih kompetencija na razini B2 Zajednickog europskog
referentnog okvira za jezike iznose¢i vlastite ideje i
spoznaje.
S . Studenti primjenjuju gramaticke strukture i rjeSavaju
Studenfl N !usa)u pre davanje o . gramaticke i pravopisne zadatke na kolokviju ili pisanom
: T gramatici i pravopisu. Studenti iznose i, 9 .
Eine Familie in Lo - He dijelu zavr$nog ispita.
10. Niederosterreich Smjeovi svijeta 2,346 svoja vlastita iskustva na zadanu temu Na usmenom dijelu zavrinog ispita studenti objasnjavaju 3
i vjezbaju jezi¢ne strukture ue! 8 15 Jasnjavaju
e . S upotrebu odredenih gramatickih struktura navodeci primjere
formulirajudi vlastite primjere. iz svakodnevice
C . L Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita studenti
s&ldlq;r&t}ush;i?;i]ﬁ;?::qamitea?:?Vno definiraju i objasnjavaju kljuéne pojmove uz nastavnu
Jeluu p janjem prianja cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji dokazuju poznavanje
d.avar.uem odgovora na postavljena . semantike klju¢nih pojmova.
. . P . p'tﬁ’fla' Na'[.)reda\.larulma”se studgntl Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti kriticki
11. Dienstleisungen Deklinacija prideva | 1,4,5,6 poti¢u na dijalog i diskusiju kao i na argumentiraju viastite stavove nia teme spomenute u 3
1;:2 ??é?a ¢ ;](i?té]::emlsggzgls i sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio op¢ih
‘ezJiénih \./‘eétina (slllllgan'a 0\\//0ra jezi¢nih kompetencija na razini B2 Zajednickog europskog
Jezienih vyestu ya & ’ referentnog okvira za jezike iznose¢i vlastite ideje i
Citanja i pisanja). spoznaje
S . Studenti primjenjuju gramaticke strukture i rjesavaju
S:;ggg:;f:usﬁécopr{csiagﬁjdeeﬁti iznose gramaticke i pravopisne zadatke na kolokviju ili pisanom
1o | DasAnsehen der Rezent glagola 2346 | s viastin iskstus na aadany omy | dijelu zavrinog ispita. 2
’ Arztr sollen e . .J RN Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti objasnjavaju
i vjezbaju jezi¢ne strukture ue 08 ISP Jasnjavaju
U . S upotrebu odredenih gramatickih struktura navodeci primjere
formulirajudi vlastite primjere. iz svakodnevice
C o N Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr§nog ispita studenti
SSJEQ:I?JFIUSIZS;; iﬁgfr:]('i;\;anjitea;e};(?vno definiraju i objasnjavaju klju¢ne pojmove uz nastavnu
Jeluu p janjem prianja cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji dokazuju poznavanje
d{ivar_ljem odgovora na postavljena . semantike kljuénih pojmova.
13 Haushalt und Preterit glagola 1456 pl()t?ig{lah{a\l?iiparf(?a\iﬁii?igés‘i'sj ls(gjodfzz Na usmenom dijelu zavrsnog ispita studenti kriticki 3
' Haushaltsarbeit haben e p . jalog s Ju X argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute u
iznoSenje vlastitih misljenja i . . P .
staialidta. Potice se upotreba svih sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio op¢ih
o le ¢nih \./'eé tina (slu?an'a ovora jezi¢nih kompetencija na razini B2 Zajednic¢kog europskog
Jezienih vyesti va & ’ referentnog okvira za jezike iznose¢i vlastite ideje i
Citanja i pisanja). spoznaje
Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i rjesavaju
Deklinacija osobnih gramatici i pravopisu. Studenti iznose ggﬁglj?;l]{:é;grai\;oliagne zadatke na kolokviju ili pisanom
14. Studentenleben zamjenica, prezent | 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu NJa USmenom gijeﬁx zz.ivrénog ispita studenti objasnjavaju 3
povratnih glagola v ezbgju.Jgglcne ;tmkt}lrg upotrebu odredenih gramatickih struktura navodeéi primjere
formulirajudi vlastite primjere. iz svakodnevice
Eine Studentin Gber Studenti slusaju predavanje te se S . . .
ihre Hilfe im Prezent glagola individualno priremaiu za ispit Studenti primjenjuju gramaticke strukture i rjesavaju
15. mogen; glagolski 1,2,45,6 - prip Ju za ISpit gramaticke i pravopisne zadatke na kolokviju ili pisanom 26
Haushalt b x . Prije kolokvija se studenti poti¢u na diiel . .
. oblik mdchte; PN : ijelu zavrsnog ispita.
Kolloguium 2 postavljanje pitanja o problemima
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zavisne recenice s
wenn, dass, weil

vezanim uz sadrzaj tekstova ili
gramatiku.

U pisanom obliku mogu opisati uobicajenu obitelj s
njemackog govornog podruéja kao i uobicajenu radnu

okolinu ¢lanova spomenute obitelji.

Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti objasnjavaju
upotrebu odredenih gramatickih struktura navode¢i primjere
iz svakodnevice.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi i predavanja minimalno 50%; duzni su takoder pisati domaci rad. Studenti su duzni ponijeti na vjezbe pribor za
pisanje (papir i olovka/kemijska olovka).
Steceno znanje studenta provjerava se tijekom nastave sadrzaja kolegija. Studenti se vrednuju tijekom nastavnog procesa, pri ¢emu se posebna paznja usmjerava na
aktivno sudjelovanje studenta u nastavi kao i na njihovo prezentiranje domacée zadace. Za konaénu ocjenu posebnu vaznost imaju dva pisana kolokvija koja student
polazu tijekom semestra. Ukoliko student polozi oba kolokvija osloboden je pisanog dijela zavr$nog ispita, te je obvezan pristupiti usmenom zavr§nom ispitu.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj
godini;
e 0d 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izadi te poloziti pisani ispit (test). Pisani ispit moZe se odrzati u redovitom ili izvanrednom
ispitnom roku;
e  Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrSnom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina:
a) polaganjem dva kolokvija i usmenog ispitu za vrijeme redovnog ili izvanrednog ispitnog roka;
b) polaganjem zavr$nog ispita koji se sastoji od pisanog i usmenog ispita za vrijeme redovnog ili izvanrednog ispitnog roka.

3.2. Pracenje rada studenata (upisati

udio ECTS bodovima za svaku

aktivnost tako da ukupni broj ECTS

bodova odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave 0,5 Pisani ispit 1 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad
Esej Referat Kontinuirana provjera

(Domaci rad za izvanredne

Seminarski rad studente) 0,5

Kolokviji 1 (bez pisanog ispita)

Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (ostalo upisati)

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

3.3. Radno opterecenje studenta Obveza} Sati (procjena)
1.  Pohadanje nastave 45
2. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 45

4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog

rada

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno
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Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj

Reproducira temeljne pojmove i1 bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logic¢ki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

kolegija. Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.
70-74,9% prisustva 75-79,9% prisustva 80-89,9% prisustva 90-100% prisustva
Aktivno pohadanje nastave
2 boda 5 bodova 10 bodova 20 bodova
2 3 4 5
4.3. Formlranj(? konacne ocjene Polaganje kolokvija / Pisani 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
prema elementima vrednovanja | dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Brojc¢ana ocjena ECTS ocjena

4.4. Formiranje konacéne ocjene
na osnovu apsolutne raspodjele

znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavr$ni ispit)

90 - 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

5.1. Obvezna literatura
(dostupna u knjiznici i putem
ostalih medija)

Naslov

Broj primjeraka u
knjiznici

Dostupnost putem
ostalih medija

1. Marceti¢, T. (2005). Njemacki u komunikaciji: uvod u jezik njemacke i austrijske svakodnevnice i u

jezik medija. Skolska knjiga, Zagreb.

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

www.goethe.de

Dostupni na e-learning
stranici kolegija
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5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava
i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Mogucde je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kraéem terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta POSLOVNI TALIJANSKI JEZIK | 1.8. Sifra kolegija u ISVU ;éiggg
1.2. Nositelji predmeta dr. sc. Ivana Kardum Goles, prof. strué. stud. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici Petrovié Sungica prof., naslovni asistent 1.10. Nagin izvodenja nastave (broj sati P+V+Ste- (30+15+0+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

Struéni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 1.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje I da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je gradnja osnovnih jezi¢nih struktura, leksika i gramatike iz talijanskog jezika. Posebna paznja se pridaje usavr$avanju tehnika ¢itanja, razumijevanja,
pisanja i govorenja u oblasti turizma i menadZmenta. Vladanje vokabularom struke na niZoj razini. Nastavom stranog jezika se nastoji uvesti studente u nove sustave
komunikacije te omoguciti njihovo lakse i izravnije ukljuéivanje u svjetske dogadaje i upoznavanje sa elementima kulture i civilizacije naroda talijanskog govornog
podrudja. UCenje stranog jezika je u skladu s teznjom za oCuvanjem bogatstva razli¢itosti mnogojezi¢ne Europe kao i sa poticanjem razvijanja kulture dijaloga i

civilizacije.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

Pozeljno je prethodno poznavanje osnova talijanskog jezika, ali nije neophodno.
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2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

IU1: Koristiti i povezati strune termine iz ekonomije i turizma u pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku
TU3: Samostalno i odgovorno pretrazivati, interpretirati te integrirati relevantnu literaturu potrebnu za donosenje zakljucaka

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina IU:

1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

3- primjena,
(do dva glagola po 1U 4-analiza,
5-vrednovanije,
6-sinteza
1. razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz strucne terminologije vezane za poslovanje i turizam na talijanskom 123
2. opisati djelatnosti i najvaznija zanimanja vezana za turizam na talijanskom 13
3.  opisati najvaznije sektore i elemente poslovanja unutar firmi 23
4. prepoznavati i primijeniti osnovne gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini Al i
. .. RV 1,3
2.4. O&ekivani ishodi ucenja na A2
razini kolegija (4-10 ishoda udenja) 5. objasniti specifi¢nosti Italije u kontekstu etimologije, povijesti, geografije, kulture 34
6. moci samostalno Citati i analizirati jednostavnije tekstove u oblastima i podru¢jima koja su obradena tijekom nastave 45
7. moci samostalno slusati kratke razgovore te s tim u vezi rjeSavati zadatke 34
8. mo¢i komunicirati na osnovnoj razini na stranom jeziku u okviru tema kolegija 6

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina 1U kolegija SadrzZaj/metoda poucavanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
Slusaju predavanje. Na nastavi
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan samostalnim radom na raéunalu
nastave - gpﬁzna_]u se sa sadrlzaJ em kolegija i - 2 sata
) » ) ) okumentima na e-learning stranici
2.5. Sadrzaj kolegija detaljno predmeta.
razraden prema satnici nastave Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
opisati djelatnosti i najvaznija zanimanja vezana za
In cerca di lavoro — i mestieri Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. turizam na talijanskom, prepoznavati i primijeniti
2. I bi d 2,4 Koriste multimediju i mrezu. osnovne gramaticke strukture na tekstovima i | 4 sata
Verbl1 essere ed avere Rjesavaju zadatke. zadatcima koriste¢i dio opéih jezi¢nih kompetencija
narazini Ali A2
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
3. Gli annunci per lavoro — | nomi 2,4 Koriste multimediju i mrezu. opisati djelatnosti i najvaznija zanimanja vezana za | 4 sata
Rjesavaju zadatke. turizam na talijanskom, prepoznavati i primijeniti
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osnovne gramaticke strukture na tekstovima i
zadatcima koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija
narazini Ali A2

Come scrivere il CV- gli articoli

1,2,4

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.

Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz struéne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, opisati djelatnosti i najvaznija
zanimanja vezana za turizam na talijanskom,
prepoznavati i primijeniti osnovne gramaticke
strukture na tekstovima i zadatcima koriste¢i dio
op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini Al i A2

4 sata

L’ltalia, origine del nome, posizione,
storia — come presentarsi

1,2,4,5

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Koriste multimediju i mreZzu.
Rjesavaju zadatke. Sudjeluju u
raspravi.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz struéne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, opisati djelatnosti i najvaznija
zanimanja vezana za turizam na talijanskom,
objasniti specifi¢nosti Italije u kontekstu
etimologije, povijesti, geografije, kulture,
prepoznavati i primijeniti osnovne gramaticke
strukture na tekstovima i zadatcima koriste¢i dio
op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini Al i1 A2

4 sata

Corrispondenza — introduzione — le tre
coniugazioni

1,4

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Koriste multimediju i mrezu.
Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koriste¢i dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
Ali A2

4 sata

Il colloquio di lavoro — i verbi irregolari,
presente

1,4,6

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.

Na nastavi pojedina¢no istrazuju
sadrzaj ovog tematskog podrucja
pretrazivanjem baze podataka.
Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, mo¢i samostalno €itati i analizirati
jednostavnije tekstove u oblastima i podrucjima
koja su obradena tijekom nastave, prepoznavati i
primijeniti osnovne gramaticke strukture na
tekstovima i zadatcima koristec¢i dio opéih jezi¢nih
kompetencija na razini Ali A2

6 sati

La cultura degli affari — il colloquio
perfetto, i pronomi
Revisione, il testo

1,4,5,6

Slusaju predavanje i sudjeluju u
raspravi.
Pisu kolokvij.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, moc¢i samostalno Citati i analizirati
jednostavnije tekstove u oblastima i podru¢jima
koja su obradena tijekom nastave, objasniti
specificnosti Italije u kontekstu etimologije,

10 sata
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povijesti, geografije, kulture, prepoznavati i
primijeniti osnovne gramaticke strukture na
tekstovima i zadatcima koristeéi dio opéih jezi¢nih
kompetencija na razini Al i A2

| pasti degli italiani

1,4,5,6

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.

Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz struéne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, mo¢i samostalno ¢itati i analizirati
jednostavnije tekstove u oblastima i podru¢jima
koja su obradena tijekom nastave, objasniti
specifi¢nosti Italije u kontekstu etimologije,
povijesti, geografije, kulture, prepoznavati i
primijeniti osnovne gramaticke strukture na
tekstovima i zadatcima koristeéi dio opéih jezi¢nih
kompetencija na razini Al i A2

6 sati

10.

La citta eterna - Roma

1,4,56,7

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Rjesavaju zadatke. Sudjeluju u
raspravi.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, moéi samostalno ¢itati i analizirati
jednostavnije tekstove u oblastima i podru¢jima
koja su obradena tijekom nastave, objasniti
specifiénosti Italije u kontekstu etimologije,
povijesti, geografije, kulture, mo¢i samostalno
slusati kratke razgovore te s tim u vezi rjeSavati
zadatke, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koriste¢i dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
Ali A2

6 sati

11.

La citta del Vaticano, il passato prossimo

1,4,5,6

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Koriste multimediju i mrezu.
Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, mo¢i samostalno €itati i analizirati
jednostavnije tekstove u oblastima i podrucjima
koja su obradena tijekom nastave, objasniti
specifiénosti Italije u kontekstu etimologije,
povijesti, geografije, kulture, prepoznavati i
primijeniti osnovne gramaticke strukture na
tekstovima i zadatcima koristeci dio opéih jezi¢nih
kompetencija na razini Ali A2

10 sati

12.

Entriamo in azienda — fare le
presentazioni

1,2,3,4,8

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Koriste multimediju i mrezu.
Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, opisati djelatnosti i najvaznija
zanimanja vezana za turizam na talijanskom,
opisati najvaznije sektore i elemente poslovanja
unutar firmi, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini

10 sati
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Al i A2, mo¢i komunicirati na osnovnoj razini na
stranom jeziku u okviru tema kolegija.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz struéne
Na nastavi pojedina¢no istrazuju terminologije vezane za poslovanje i turizam na
sadrzaj ovog tematskog podrucja talijanskom, opisati djelatnosti i najvaznija
pretrazivanjem baze podataka te na zanimanja vezana za turizam na talijanskom,
osnovu njega i proitane prezentiraju opisati najvaznije sektore i elemente poslovanja
. . .. . 11,2346, usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | unutar firmi, mo¢i samostalno &itati i analizirati
13. | Lastruttura di un azienda, le preposizioni Usvol anja L1zt e 1deje, . cratt 4 sata
8 i nadine za rjeSavanje problemima. U jednostavnije tekstove u oblastima i podru¢jima
grupnom radu na primjenjuje se koja su obradena tijekom nastave, prepoznavati i
metoda oluje mozgova i metoda primijeniti osnovne gramaticke strukture na
rasprave o izloZenoj temi. Rjesavaju tekstovima i zadatcima koriste¢i dio opéih jezi¢nih
zadatke. kompetencija na razini Al i A2, mo¢i komunicirati
na osnovnoj razini na stranom jeziku u okviru tema
kolegija
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Slusaju predavanje i Citaju literaturu. razumjeti 1 primijeniti oSnOvAe poymove 1z strucne
ST T terminologije vezane za poslovanje i turizam na
Na nastavi pojedina¢no istrazuju . S S
.. o talijanskom, opisati djelatnosti i najvaznija
sadrzaj ovog tematskog podrucja A . .
M zanimanja vezana za turizam na talijanskom,
pretrazivanjem baze podataka te na o . .
. o osnovu njega i procitane prezentiraju opisati najvaznije sektore i elemente poslovanja
La Fiat, L italiano al telefono, le 1,2,3,4,5, : g o unutar firmi, mo¢i samostalno itati i analizirati .
14. reposizioni articolate 68 usvojena znanja i iznose vlastite ideje, - ednostavniic tekstove u oblastima i podruiima 6 sati
prep ' inacine za rjeSavanje problemima. U Jec U . P Juma.
S koja su obradena tijekom nastave, prepoznavati i
grupnom radu na primjenjuje se R oo
- A primijeniti osnovne gramaticke strukture na
metoda oluje mozgova i metoda L . T S
AT S tekstovima i zadatcima koristeci dio op¢ih jezi¢nih
rasprave o izlozenoj temi. Rjesavaju . N - S
zadatke kompetencga na razini Ali A2_, moci k0m1_1n1c1rat1
' na osnovnoj razini na stranom jeziku u okviru tema
kolegija
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, opisati djelatnosti i najvaznija
zanimanja vezana za turizam na talijanskom,
opisati najvaznije sektore i elemente poslovanja
15. | Revisione - Il testo 1234568 | Rjcsavaju zadatke.. unutar firmi, moCi samostalno Eitati | analizirati 10 sati
jednostavnije tekstove u oblastima i podruc¢jima
koja su obradena tijekom nastave, prepoznavati i
primijeniti osnovne gramaticke strukture na
tekstovima i zadatcima koristeci dio opéih jezi¢nih
kompetencija na razini Al i A2, mo¢i komunicirati
na osnovnoj razini na stranom jeziku u okviru tema
kolegija

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA
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Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%.

Steceno znanje studenta provjerava se tijekom nastave sadrzaja kolegija. Posebno se uzima u obzir vrednovanje studenta tijekom samog nastavnog procesa pri ¢emu se
3.1. Obveze studenta usmjerava posebna paznja na aktivno sudjelovanje studenta u nastavi kao i njegovo prezentiranje pismenog rada koji student izraduje za domacu zadacu. Za konacnu
evaluaciju posebnu vaznost imaju i dva pismena kolokvija koja studenti polazu u toku semestra. Ukoliko student uspjesno polozi oba kolokvija osloboden je pismenog
dijela zavr$nog ispita te je obvezan pristupiti samo usmenom ispitu. Zavrsni ispit sastoji se od pismenog i usmenog dijela. Nacini provjere ishoda ucenja su: eseji, zadatci
objektivnog tipa, rasprava, roleplay, izrada prezentacije i sl.

Pohadanje nastave 0,5 Pismeni ispit 1 (bez kolokvija) Projekt
3.2. Pracenje rada studenata (upisati | Eksperimentalni rad IstraZivanje Prakti¢ni rad
udio ECTS bodovima za svaku
aktivnost tako da ukupni broj ECTS | Esej Referat Kontinuirana provjera
bodova odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija) Kolokviji 1 (bez pismenog) Seminarski rad (ostalo upisati)

Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (ostalo upisati)

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

) Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno opterecenje studenta 1. Pohadanje nastave 45
2. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje 45
4. FORMIRANJE OCJENE
4.1. Ocjenjivanje seminarskog rada
LoSe Zadovoljavajuce Iznad prosjecno
Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
4.2. Ocjenjivanje kolokvija / Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne . . . . ... . | Uocava zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze
pismenog i usmenog dijela ispita poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Rg;lrss(}uz;ia tzr:::rllj.ze rggiﬁ?é ¢ la dki)f/f) %(gs;ggz sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
Ne zna primijeniti, niti obrazloZiti primjerima sadrzaj {)ermine i Doimove kjo',e otkr'eJ I'ug; rim',erima termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
kolegija. PoJ J€ POLKTJEPRUE primy ' Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.
Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Maksimum bodova
nastave 3 boda 7 bodova 20 bodova 20 bodova

4.3. Formiranje konacne ocjene Seminarski rad

prema elementima vrednovanja

Polaganje kolokvija / 2 3 4 5

Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
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4.4. Formiranje konacne ocjene
na osnovu apsolutne raspodjele

25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 4 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena

znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavrsni ispit)

90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

Naslov

Broj primjeraka u

Dostupnost putem

5.1. Obvezna literatura (dostupna knjiznici osttal.i.h In:jeditja
cen e . e-materijal dostupan
‘r}]‘;glifg““ i putem ostalih 1. Pelizza, G., Marco Mezzadri, M. (2003). L'ITALIANO IN AZIENDA. GUERRA EDIZIONI.(izabrana 10 svim studentima na
! poglavlja) Claroline stranicama
kolegija
1. Cherubini, N. (2000). L'ITALIANO PER GLI AFFARI. Bonacci Editore. 10

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

2. Deanovié, M., Jernej, J. Dizionario italiano-croato. Skolska knjiga, Zagreb .

5.3. Nacdini pracenja kvalitete koji
osiguravaju stjecanje izlaznih
znanja, vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava
i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kracem terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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Il. SEMESTAR

1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta EKONOMIKA PODUZECA U TURIZMU 1.8. Sifra kolegija u ISVU gggggg
1.2. Nositelji predmeta Divna Gole§, mag.oec., v.pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (45+0+15+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski struéni

Struéni prijediplomski studij Turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) %%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 5.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjivanje I da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznavanje studenata s trzisnim uvjetima u kojima posluju gospodarski subjekti, pretpostavkama koje trebaju biti ispunjenje radi
realizacije poslovne djelatnosti radi koje su osnovani te shvacanje osnovnih pojmova vezanih uz poduzece, poduzetnika i poduzetnistvo te njihovu
meduovisnost. Nadalje, cilj je kolegija osposobiti studente za stjecanje teorijskog i praktiénog znanja o imovini poduzeca u turizmu, vrstama troskova
te njihovom kretanja u ovisnosti o stupnju iskoristivosti kapaciteta te izracun cijene koStanja i pokazatelja uspjesnosti poslovanja na trzistu.
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2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

2.3. Ishodi uc€enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

IUL: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

IU2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vje$tinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

IU3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku

IU6: Primijeniti temeljna pravna i ekonomska nacela u organizaciji i menadzmentu

IU7: Interpretirati poslovne i financijske izvjestaje te predloziti rjeSenja u cilju pobolj$anja financijskog poslovanja

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda
ucenja)

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

3- primjena,
4-analiza,
5-vrednovanje,
6-sinteza
1. Analizirati osnove ekonomike poduzeca, poduzetnika i poduzetnistva, te procijeniti njihovu meduovisnost i preduvijete za 45
osnivanje i uspjesan rad poduzeca. '
2. Razlikovati temeljne pojmove imovine poduzeca, vrste, trajanje i nadin prenosenja vrijednosti na nove proizvode i usluge 4
3. Procijeniti potrebna sredstva za rad poduzeca u turizmu, odabrati metodu za obradun amortizacije dugotrajne imovine te na a5
primjeru valorizirati izraCun amortizacije, potrebnih obrtnih sredstava i stupnja iskoristivosti kapaciteta. '
4. Razlikovati vrste troskova, mjesta i nositelje troskova, te ovisnost o stupnju i promjenama iskoristivosti kapaciteta te na primjeru 45
poduzeéa u turizmu valorizirati utjecaj troskova na financijski rezultat poduzeéa. '
5. Predloziti metode kalkulacije za izradun cijene proizvoda i usluga, te analizirati mjerila uspje$nosti poslovanja 5,6
6. Prezentirati seminarski rad u kojem je obradeno poslovanje jednog poduzeca. 6

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

Potrebno vrijeme

r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda pou¢avanja Vrednovanje
et ... . Slusaju predavanje. Na seminarskoj
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni nastavi samostalnim radom na
1. plan nastave. - racunalu upoznaju se sa sadrzajem -

kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.

4 sata
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Temeljne spozanje o ekonomici Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
2. poduzeca, pojam i podjela 1,6 Slusaju predavanja. Citaju literaturu. definiraju temeljne spozanje o ekonomici poduzeca | 6 sati
ekonomike. te o podjeli ekonomike.
: : . s Slusaju predavanje, Citaju literaturu, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
3. POJvam L vrste po@uzeca, p(?SIOVMlJe ! 1,6 prezentiraju seminarski rad nakon definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 8 sati
nacela poslovanja poduzeca. &ega slijedi diskusija. ovoj tematskoj cjelini
Poslovna politika, planiranje i SlusaJu_pr_edavarpe,c1ta_Ju literaturu, Na kglquuu |'I|vp|'sme.nom i usmenorp |sp|tu N _
4, L , 1,6 prezentiraju seminarski rad nakon definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 8 sati
financiranje poduzeca Sega slijedi diskusija. ovoj tematskoj cjelini,.
Sredstva reprodukcije poduzeca u . o o ) o
turizmu, dugotrajna imovina, Slusaju_pr_edavarpe, Citaju literaturu, Na kQIkauu I'Ilvpl'sme'nom i usmenom lspltu N _
5. . .o . 1,2,6 prezentiraju seminarski rad nakon definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 12 sati
OdrgaVanJe i ulaganje u osnovna Sega slijedi diskusija. ovoj tematskoj cjelini.
sredstva.
Amortizacija osnovnih srrdstava: Slgégju predavanje, rjeSavaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
. P . primjere, ¢itaju literaturu., definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u .
6. pOJarvn, Osnovne_ fun_k_cue I_ SgSt?.VI 1,236 prezentiraju seminarski rad nakon ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 12 sati
obratuna amortizacije, primjeri . Cega slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
Kapa(.:l.tet SvredStava ?a .rad: Po!am " Slugaju predavanje, rjesavaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
7 vrste 1 izracun stupnja iskoristivosti 1236 primjere, Citaju literaturu., definiraju i objaSnjavaju pojmove koji se javljaju u 12 sati
) i rimieri izra¢una z T prezentiraju seminarski rad nakon ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
apacitete, primje aCuna za  temats aju
poduzeéa u turizmu Cega slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
Kratkotrajna imovina: pojam, podjela
i pojavni oblici. izracun potreba za Slusaju predavanje, rjesavaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
2 . . . . . . . . . . . . .o . . .
. . T primjere, citaju literaturu., definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u .
8. obrtn_lm_ srredstwma, k.0€fl(.:ljel’lt 1,236 prezentiraju seminarski rad nakon ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 12 sati
obrtaja i broj dana vezivanja, &ega slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
likvidnost i solventnost, primjeri
Teorija troskova: pojam i vrste
troékcj)va miesta ilzlcisioci troskova Slusaju predavanje, ¢itaju literaturu, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
9. . .J . o ’ 1,46 prezentiraju seminarski rad nakon definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 16 sati
Flimlral?? i analiza troSkova. Sega slijedi diskusija. ovoj tematskoj cjelini.
olokvij.
Ovisnost troskova o promjenjama Slusaju predavanje, rjesavaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
. ‘e . . primjere, ¢itaju literaturu., definiraju i obja$njavaju pojmove koji se javljaju u .
10. StL.Jpr!ja.ISkorIStIVOStI kapamteta, 1,346 prezentiraju seminarski rad nakon ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 12 sati
primjeri. dega slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
. . Slusaju predavanje, rjesavaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Tocka pokrlca troskova, odnosi primjere, ¢itaju literaturu., definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u .
11. | . " A ... 1,2,3,4,6 B . - - L S b 12 sati
izmedu troskova 1 prlhoda, primjeri. prezentiraju seminarski rad nakon ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
Cega slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
. . B . Slusaju predavanje, rjesavaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Formiranje i pOl itika cijena, pojam, primjere, ¢itaju literaturu., definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u .
12. . L L 13,456 L : . - A . o 12 sati
vrste i metode kalkulacua, primjeri. 13.prezent_|_raj_u s_emln'a'rskl rad nakon 0v01_t(_emz§t_sk01 cjelini, zatim treb;ajg prikazati i
Cegld.a slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
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Uspjesnost i mjerila uspjesnosti
poslovanja: proizvodnost rada,
13. | ekonomicnost i rentabilnost 6
poslovanja, akumulacijska i
reproduktivna sposobnost poduzecéa

1,2,3,4,5,

Slusaju predavanje, ¢itaju literaturu.,
prezentiraju seminarski rad nakon
Cega slijedi diskusija.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 12 sati
ovoj tematskoj cjelini.

Poslovni rezultat poduzeca, praéenje
14. | poslovanja poduzeca. Ekonomika 6
poslovnih funkcija poduzeca.

1,2,34,5,

Slusaju predavanje, ¢itaju literaturu.,
prezentiraju seminarski rad nakon
Cega slijedi diskusija.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 12sati
ovoj tematskoj cjelini.

15.

Zaklju¢no predavanje, potpisi iz
kolegija, 1. kolokvij

1456

Slusaju predavanje te se samostalno
pripremaju za ispit.

30 sati

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Obveze studenata su propisane Pravilnikom o studiranju.
Preporuceno je da studenti aktivno sudjeluju u nastavi §to podrazumijeva sudjelovanje u raspravama, rjeSavanje zadatka i sl. Studenti koji nisu u
mogucénosti dolaziti redovito na nastavu trebaju se konzultirati s predmetnim nastavnikom u vrijeme konzultacija ili putem e-maila.

Obveza svakog studenta je redovito se informirati o odvijanju nastave. Sve obavijesti o odrzavanju ili eventualnoj odgodi nastave bit ¢e objavljene na
web stranici Veleu¢ilista u Sibeniku ili na mreznoj stranici kolegija, gdje se ujedno nalaze i sve informacije o kolegiju kao i nastavni materijali i popis

literature.

Studenti mogu poloZiti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nadina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi,
izrada i prezentacija seminarskog rada i te poloZena dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi, izrada i prezentacija seminarskog
rada te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pracenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni
broj ECTS bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave 1 Pismeni ispit 2 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 3,5 (bez pismenog i usmenog Seminarski rad 1 (ostalo upisati)

ispita)

AKktivnosti u nastavi

0,5

Usmeni ispit

1,5 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
10. Pohadanje nastave 60
11. lzrada seminarskog rada i projektnog zadatka te prezentacije 15
12. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 105

4. FORMIRANJE OCJENE
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4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Element vrednovanja

LosSe

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom
i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuci, recenice su preduge,
skromnog vokabulara i s Cestim i
ponavljanim gramatickim greskama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajuci, recenicna struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogreSaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat® i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj

Reproducira temeljne pojmove i bez poteSkoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze

kolegija.

termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.

Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rjeseni primjeri
nastave 2 boda 4 boda 7 bodova 3 boda
2 3 4 5
Seminarski rad
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
4.3. Formiranje konac¢ne ocjene ) 3 4 5
prema elementima vrednovanja Polaganje kolokvija/
Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
stotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena

4.4. Formiranje kona¢ne ocjene
na osnovu apsolutne raspodjele

znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavr$ni ispit)
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90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65— 79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Broj primjeraka u Dostupnost
Naslov Jlfn'iirjlici putem ostalih
5.1. Obvezna literatura ) medija
et | ) V e-izdanje dostupno
(dost_u pna u Knjiznict 1 putem 1. Goles, D. (2016). *Ekonomika poduzec¢a*. SkriptaVeleucilista u Sibeniku, Sibenik na e-learning stranici
ostalih medija) kolegija
2. Dobre, D. (2005). *Ekonomika poduzeéa*. Udzbenik VSTM, Sibenik (odabrana poglavlja) 10

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

1. Kari¢, M. (2009). * Ekonomika poduze¢a* Ekonomski fakultet Osijek, Grafika d.o.o., Osijek

2. Grubisi¢, D. (2007). * Poslovna ekonomija,* Ekonomski fakultet Split, Split

3. Skrti¢. M. (2006). * Poduzetniitvo* Sinergija-nakladnistvo d.o.o., Zagreb

4. Dekovi¢ Z. (2016) * Analiza financijskog poslovanja hotelijerskih poduzeéa* Skripta Veleugilista u
Sibeniku, Sibenik (odabrana poglavlja)

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjeStina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti
studenata u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju
povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete
poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj
odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike
tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i obja$njenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-
mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kraéem vremenu.

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
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Lo Dostupnost
Naslov Brojlf n hjjgrgka u putem ostalih
; njiznici -
5.1. Obvezna literatura medija
dost knjiznici 1 put . . e-izdanje dostupno
E)S?asl ;rl]praigi-a)ﬂzmm ' putem 1. Goles, D. (2016). *Ekonomika poduzeca*. SkriptaVeleucilista u Sibeniku, Sibenik na e-learning stranici
J kolegija
. Dobre, D. (2005). *Ekonomika poduzeéa*. Udzbenik VSTM, Sibenik (odabrana poglavlja) 10

2
1. Kari¢, M. (2009). * Ekonomika poduze¢a* Ekonomski fakultet Osijek, Grafika d.o.o., Osijek
5.2. Dopunska literatura (u 2. Grubisi¢, D. (2007). * Poslovna ekonomija,* Ekonomski fakultet Split, Split

trenutku prijave izmjena ifili . Skrtié. M. (2006). * Poduzetnistvo* Sinergija-nakladniitvo d.o.o., Zagreb

dopuna studijskoga programa) | 4. Dekovi¢ Z. (2016) * Analiza financijskog poslovanja hotelijerskih poduzeé¢a* Skripta Veleugilista u
Sibeniku, Sibenik (odabrana poglavlja)

[98]

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo€nosti i aktivnosti
studenata u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju
povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godis$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete
poslodavca i udruge Alumni.

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
K e ik objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
ontaktiranje s nastavnikom pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em vremenu.

5.4. Informiranje o kolegiju i
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta INFORMATIKA 1.8. Sifra kolegija u ISVU 201129
1.2. Nositelji predmeta Zvonimir Klarin, mag.ing.comp., pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
. 1.10. Nacin i j jsatiP+V + S+
1.3 Suradnici nema 0. Nacin izvodenja nastave (broj sati S (15+30 + 0+ 0)

e-ucenje)

1.4. Studijski program (stru¢ni
prijediplomski i stru¢ni
diplomski)

Struéni prijediplomski studij Turisticki menadzment

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line (maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-line,
0%

1.5. Status kolegija (O, 1) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 5.

1.6. Godina studija 1. 1.13. Osuvremenjivanje X da (ne

1.7. Bodovna vrijednost 4 1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna Manje od 20% X
(ECTS) programa kolegija Vise od 20 % o

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Studenti ¢e usvojiti temeljna tehnicka znanja o informacijskim sustavima, racunalnoj arhitekturi, operacijskim sustavima i mrezama te primjenjivati
informacijske tehnologije u poslovanju. Ovladat ¢e upravljanjem poslovnom e-postom i kalendarom te naprednim moguénostima paketa Microsoft Office
za poslovnu komunikaciju i organizaciju. Takoder ¢e izradivati profesionalne dokumente, prezentacije i dijagrame te provoditi analizu i vizualizaciju
podataka. Ste¢ene vjeStine omogucit ¢e im pouzdano planiranje i provedbu informati¢kih projekata te donosenje operativnih odluka u turisti¢kom sektoru

i srodnim djelatnostima.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

Nema uvjeta.

2.3. Ishodi u¢enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

IU2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vje$tinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka.

IU3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjeSenja i zaklju€ak na hrvatskom i stranom jeziku.

IU4: Primijeniti metode iz podrucja matematike, statistike i informatike u obradi i analizi podataka iz podrucja ekonomije.

IU14: Koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanju u turizmu.

Ishodi ué¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:
(do dva glagola po 1U)

Razina IU:
1- dosjecanye,
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2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda
ucenja)

2- razumijevanije,
3- primjena,
4- analiza,
5- vrednovanje,
6- sinteza

1. Upravljati e-postom i kalendarom u poslovnom okruzenju. 3

2. Procijeniti osnovne i napredne funkcije Microsoft Office paketa za poslovnu komunikaciju i organizaciju. 5

3. Analizirati temeljne komponente racunalne arhitekture, operacijskih sustava i raCunalnih mreza. 4

4. Primijeniti odgovarajuce alate za izradu dokumenata, prezentacija i dijagrama. 3

5. Analizirati podatke u MS Excelu koristenjem funkcija, formula, grafikona i zaokretnih tablica. 4

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

- U . Potrebno
r. br. Tematska cjelina .. Sadrzaj/metoda poucavanja Vrednovanje .
kolegija vrijeme
Uvod u kolegij i detaljni . . .
. . U J Slusaju predavanje. Samostalnim radom
izvedbeni plan nastave. - . .
. . na rac¢unalu upoznaju se sa sadrzajem .
47. Vjezbe: upoznavanje s e- - . . . - 2 sati
. : kolegija i dokumentima na e-learning
learning sustavom i web- L
. stranici predmeta.
mailom.
Ucinkovito upravljanje
poslovnom komunikacijom i Na nastavi/vjezbama i usmenom ispitu
organizacijom. demonstriraju u¢inkovito upravljanje e-
48 Vjezbe: Osnove rada na 12 Slusaju predavanje i Citaju literaturu. postom i kalendarom u MS Outlooku te 4 sata
' racunalu, upravljanje ' Rade na rac¢unalu. samostalno izvode osnovne radnje
podacima, instalacija upravljanja datotekama, instalacije i
aplikacija i konfiguracija e- konfiguracije aplikacija.
poste.
Uvod u informacijske Na kolokviju ili pismenom i usmenom
tehnologije, povijest, osnove . g ispitu objasnjavaju kljué¢ j
N au p. J Slusaju predavanje i Citaju literaturu. 1sp1_1_1 © .J ?Snj ava) Y Jucne poj m.(.)ve?
49, racunalne arhitekture. 2,3 ) povijesti informacijske tehnologije i 4 sata
. Rade na racunalu. . .
Vjezbe: MS Word — osnovne racunalne arhitekture te samostalno
znacajke programa. izraduju, oblikuju i spremaju dokument u
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MS Wordu koristec¢i osnovne alate i
precace.

Operacijski sustavi, instalacija
i upravljanje softverom.

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom
ispitu objasnjavaju ulogu operacijskih

: ] 2,3 sustava i upravljanja softverom, te 4
50 Vjezbe: MS Word — napredno Rade na racunalu. . p. .J .J . sata
oblikovanje dokumenata prakti¢no primjenjuju napredno
' oblikovanje u MS Wordu.
. . Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Uvod u racunalne mreze i . . .
i ispitu tumace temeljne koncepte
sigurnost na Internetu. Slusaju predavanje i Citaju literaturu. raunalnih mreZa i sigurnosti na
51. | Viezbe: MS Word — 2,3 Ju precavanje 1 ¢l ' A 1313 4 sata
L ... Rade na racunalu. Internetu te koriste napredne alate u MS
strukturiranje sadrzaja i L ...
L . Wordu za strukturiranje sadrzaja i
upravljanje izvorima. L
upravljanje izvorima.
Uvod u alate za izradu Na nastavi/vjezbama i usmenom ispitu
dijagrama. Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. objasnjavaju svrhu alata za izradu
52. . . L 2,4 . . . . 4 sata
Vjezbe: MS Visio —izrada Rade na racunalu. dijagrama te samostalno izraduju
osnovnih dijagrama. osnovni dijagram u MS Visio alatu.
. . . g Kolokvij 1 provjerava teorijska i
Priprema za kolokvij. SluSaju predavanje i ¢itaju literaturu. o =P .J . J s .
53. .. 1,234 s . prakti¢na znanja iz tematskih cjelina 1 30 sati
Kolokvij 1. Kolokvij rade na racunalu. 6
Uvod u kreiranje i oblikovanje Na kolokviju ili pismenom i usmenom
tabli¢nih proracuna. Slugaiu predavanie i itaiu literaturu ispitu objasnjavaju osnovne koncepte
54, Vjezbe: MS Excel — osnovne 2,5 Jup . J J ' tabli¢nih proracuna te samostalno 4 sata
.. . Rade na racunalu. s .
funkcije za rad s Excel radnim kreiraju i oblikuju radni list u MS
knjigama. Excelu.
Osnovne tehnike za uredivanje
i oblikovanje radnih listova. Slugaiu predavanie i itaiu literatur Na kolokviju ili pismenom i usmenom
. usaju Vv u uru. . . .. . .
55. Vijezbe: MS Excel — unos, 2,5 Jup . J J ispitu detaljno ureduju i oblikuju podatke 4 sata
. . Rade na ra¢unalu.
obrada i oblikovanje podataka u MS Excelu.
u Excelu.
Osnove statisticke analize Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu Na kolokviju ili pismenom i usmenom
56. podataka u tabli¢nim 2,5 Jup ! ! ' JUTH P 4 sata

proracunima.

Rade na racunalu.

ispitu primjenjuju osnovne funkcije i
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Vjezbe: MS Excel — primjena formule u MS Excelu te tumace rezultate
formula i funkcija. osnovne statisticke analize podataka.
Vizualizacija podataka u N, .
e Jap .. Na kolokviju ili pismenom i usmenom
tablicnim proracunima. Slusaju predavanje i Citaju literaturu ispitu izraduju i prilagodavaju grafikone
57. Vjezbe: MS Excel —kreiranje 2,5 up . | : P acwju 1 priiag ! g 4 sata
. . Rade na rac¢unalu. na temelju podataka iz radnog lista u MS
grafikona na temelju podataka
; . Excelu.
iz radnog lista
Analiza i sazimanje podataka u L .
o y e P Na kolokviju ili pismenom i usmenom
tablicnim proracunima Slusaju predavanje i Citaju literaturu. ispitu izraduju i prilagodavaju zaokretne
58. Vjezbe: MS Excel —izrada i 2,5 Jup . J ) pIt Ju 1 prifag i Z 4 sata
. . . Rade na racunalu. tablice u MS Excelu za analizu i
prilagodba zaokretnih tablica ..
. sazimanje podataka.
za analizu podataka
Osnove izrade prezentacija. L .
. . Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Vjezbe: MS PowerPoint — I e e L C . . .
. L Slusaju predavanje i Citaju literaturu. ispitu objasnjavaju nacela ucinkovite
59. osnove izrade prezentacija i 2,4 . .. . . 4 sata
. - Rade na racunalu. prezentacije te izraduju osnovnu
rad s osnovnim elementima I .
. prezentaciju u MS PowerPointu.
slajda.
Napredno uredivanje e .
p . J Na kolokviju ili pismenom i usmenom
prezentacija. Slusaju predavanje i Citaju literatur ispitu primjenjuju napredne mogucénosti
o . usaju Vi u uru. uju u
60. Vjezbe: MS PowerPoint — 2,4 4 p . ) ! p. P .J - p” . g . 4 sata
. . Rade na racunalu. oblikovanja prezentacija uredivanjem
izrada prezentacije . . .
. . . matrice slajda u MS PowerPointu.
uredivanjem matrice slajda.
Zakljucna . . s .. . e
) . L Slusaju predavanje te se individualno Kolokvij 2 provjerava teorijska i
razmatranja/Ponavljanje i . . Lo . . . o .
61. LT . 2,4,5 | pripremaju za ispit. Kolokvij rade na prakti¢na znanja iz tematskih cjelina 8— 40 sati
priprema za kolokvij i/ili ispit. .
.. racunalu. 14.
Kolokvij 2.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno
70%. Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Studenti su duzni na predavanja i vjezbe nositi USB memory
stick i svoju AAI@EduHr lozinku. Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
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e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijede¢oj
akademskoj godini;

e 0Od 25 -49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrZzavati U
redovitom ili izvanrednom ispitnom roku;

e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.

Studenti mogu poloziti zavrsni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano praéenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi i

dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

Pohadanje nastave Pismeni ispit 2 (bez kolokvija) Projekt
3.2. Pradenje rada studenata Eksperimentalni . .
(upisati udio ECTS bodovima rad Istrazivanje Prakti¢ni rad 0,5
za svaku aktivnost tako da Esej Referat Kontinuirana provjera
ukupni broj ECTS bodova
odgovara bodovnoj vrijednosti Kolokviji 2 (bez pismenog ispita) | Seminarski rad (ostalo upisati)
koleglja) Aktlvn.ostl u 0,5 Usmeni ispit 1 (ostalo upisati)
nastavi

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza

Sati (procjena)

13. Pohadanje nastave

45

14. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 75
4. FORMIRANJE OCJENE
4.1. Ocjenjivanje seminarskog )
rada
Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno
Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
4.2. Ocjenjivanje kolokvija / Odgovara po  sjeCanju, bez  dubljeg | Reproducira temeljne pojmove i bez | Uoava zakonitosti, tono i temeljito obrazlaze

pismenog i usmenog dijela
ispita

razumijevanja. Ne poznaje i ne primjenjuje
osnovne termine i pojmove. Ne zna primijeniti,
niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija.

poteskoca prenosi nova znanja, razumije
gradivo, obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima.

sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana.
Uocava korelacije sa srodnim gradivom.
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) ) . 70-74,9% prisustva 75-79,9% prisustva 80-89,9% prisustva 90-100% prisustva
Aktivnosti u nastavi
2 boda 5 bodova 10 bodova 20 bodova
o _ - 2 3 4 5
4.3. Formlranjg konacne ocjene Pol_aganjg k_olc_)kv_lja 50-64.9% 65-79.9% 80-89.9% 90-100%
prema elementima vrednovanja | / Pismeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
o 2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog znanja, vjestina i Brojcana ocjena ECTS ocjena

4.4. Formiranje konacne ocjene
na osnovu apsolutne raspodjele

kompetencija (nastava + zavrsni ispit)

90 - 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 —64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

5.1. Obvezna literatura Broj pr'l'nvugrgka ! Dostup.nost pl{cem

ey e e knjiznici ostalih medija
(dostupna u knjiznici i putem _ _ _ _ _ _
ostalih medija) 1. Foulkes, L. (2020). Learn Microsoft Office 2019: A comprehensive guide to getting started with 5 )

Word, PowerPoint, Excel, Access, and Outlook. Birmingham: Packt Publishing Ltd.

. 5. Habraken, J. (2021). Microsoft Office inside out (Office 2021 and Microsoft 365) (1st ed.).
5.2. Dopunska literatura (u . -
trenutku prijave izmjena i/ili Microsoft Press.

P J.. ) 6. Brookshear, J. G., & Brylow, D. (2019). Computer science: An overview (13th ed., Global ed.).

dopuna studijskoga programa) Pearson 5

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti
studenata u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju
povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu. Indikatori sustava osiguravanja
kvalitete: Studentska anketa, pra¢enje godisnjih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.
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5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrzavanju nastave ili
eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati
nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti
pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka

e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta Uvod u selektivne oblike turizma 1.8. Sifra kolegija u ISVU 201479
1.2. Nositelji predmeta Slavica Dino, mag.oec., pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+0+15+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski struéni

Struéni prijediplomski studij Turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

- menadZzment
Stud”) (makS. 20%) 20%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 2.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje X da [l ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 % ]

x

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj je da studenti na temelju teorijskih spoznaja i studija slucajeva:

. Definiraju osnovne pojmove vezane za selektivne oblike turizma;

. Razumiju vezu izmedu motiva turistickih putovanja, segmentacije turistickog trzista i selektivnih oblika turizma;
. Nauce prepoznati potencijal resursne osnove za razvoj selektivnih oblika turizma;

e Kiriti¢ki preispituju razvoj selektivnih oblika turizma u destinaciji;
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2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

2.3. Ishodi uc€enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

IU1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

IU3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjesenja i zaklju¢ak na hrvatskom i stranom jeziku

1US5: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuéa rjeSenja problemskih situacija iz podruéja turizma

1U10: Vrednovati uzro¢no-posljedicne veze utjecaja procesa razvoja gospodarstva i multiplikativnog utjecaja turizma na drustvene promjene i stanje

okolisa te predlagati mogucnosti i strategije unapredenja i razvoja istih

IU14:Kaoristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanjeu u turizmu

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda
ucenja)

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

(do dva glagola po 1U) i: ;nr;wizna,
5-vrednovanje,
6-sinteza

1.Analizirati trzi$ne trendove na turistickom trzi$tu 4

2.Preporuciti razvoj selektivnih oblika turizma, 4,6

3.Kriti¢ki prosudivati relevantnost razvoja pojedinog selektivnog oblika turizma u destinaciji, 5,6

4. Kategorizirati adekvatan selektivni oblik turizma 45

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda pouc¢avanja Vrednovanje

Potrebno vrijeme

Slusaju predavanje. Na seminarskoj
nastavi samostalnim radom na -
racunalu upoznaju se sa sadrzajem

Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni

62.
plan nastave.

2 sata
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kolegija i dokumentima na e-
learning stranici predmeta.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no | Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
istrazuju sadrzaj ovog tematskog objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
. . . podrugja pretrazivanjem baze tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati
63. Suvremeni trendovi u turizmu 12, podataka te na osnovu njega i isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na 4 sata
proditane literature izraduju temelju predstavljenog problema te predloziti
seminarsku radionicu kojim iznose rjeSenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no | Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
L . L . istrazuju sadrzaj ovog tematskog objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
64 Definicija, klasifikacija i razvoj 123 podrugja pretrazivanjem baze tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati | , .
' selektivnih oblika turizma - podataka te na osnovu njega i isto na konkretnom primjeru, kriti¢ki prosudivati na
procitane literature izraduju temelju predstavljenog problema te predloziti
seminarsku radionicu kojim iznose rjeSenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
:\Iltsrs?;ri%.arskoj nastavi pojedinano Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Resursna osnova turisticke istrazuju sadr7aj ovog tematskog objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
. .. . . <. LS tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati .
65. | destinacije — temelj razvoja 123 P ataha 1o oonom migen isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivatina | © 20
selektivnih oblika turizma. procitane literature izraduju temelju predstavljenog problema te predloZiti
seminarsku radionicu kojim iznose rjesenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
:\Iltsrsaetrl:]?;}irskoj nastavi pojedinacno Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
istrazuju sadrzaj ovog tematskog objaénjl'(avaju })ojmove koji ;e javljiju u ovoj |
.. oy - . e LooE tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati .
66. Ljetni odmorisni turizam 123, pgg;ltl;:f(z gi;ﬁg;ﬁrxrﬁga;ei isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na 6 sati
groéi tane literature izra djuj% temelju predstavljenog problema te predloziti
seminarsku radionicu kojim iznose rjeSenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
:\Iltz:rsaetrl:]ril:{arskoj nastavi pojedinacno Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
istrazuju sadrzaj ovog temitskog objaénja\{ajy p_oj_movra koji se'javlj'aju uov o] R
67. Uvod u Zdravstveni turizam 1,2,3,4, podrugja pretrazivanjem baze FematSkoj cjelini, zatlm t!'ebaju pr.ll(a.zatl : angllZ!ratl 6 sati
odataka te na oSNovU Nieda i isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
groéi tane literature izra djuﬁl temelju predstavljenog problema te predloziti
seminarsku radionicu kojim iznose rjesenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
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Slusaju predavanje i Citaju
:\Iltaersaet;?;arskoj nastavi pojedinaéno Na kolokviju li pismenom ispitu definiraju i
istrazuju sadrzaj ovog tematskog ;ijaétnjkav_ajp F_OJ_mO\t/_e k:)Jl ;e_ jaVlj_ak.Ju ut_o_VOJ i
s L . <. LS ematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati .
68. Uvod u Sportsko-rekreacijski turizam | 1,234, ggg‘;tlgjkzrt’;erzgaégfgjr%:gﬁ isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na 6 sati
o . . ; temelju predstavljenog problema te predloziti
procitane literature izraduju Senic istoe problem
seminarsku radionicu kojim iznose fjeserye 15tog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
literaturu. Lo - L
. . T Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Neeminarkol s plerocts | s oo ol e i o]
69. Uvod u Nauticki turizam 12,34, podrugja pretraZivanjem baze Fematskol cielini, zatim tTebaJ“ prlk azatil angllz!ratl 6 sata
podataka te na osnovu njega i isto na konkretnqm primjeru, kriticki prosuﬂlyatl na
. . . h temelju predstavljenog problema te predloziti
proditane literature izraduju eSenic ist blem
seminarsku radionicu kojim iznose fesenye 1stog probiema.
vlastite ideje o0 navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
:\Ilt:rsaetgnri%.arskoj nastavi pojedinaéno Na. kolpkviju iIi‘pismenOI'"r) ispitu .de.finiraju.i
i R istrazuju sadrzaj ovog tematskog objasnjavaju pojmove koji sejavljajuu ovoj
20 1. Kolokvij / Uvod u Kamping 1234 podruca pretrazivanjem baze tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati | ;o .
' turizam e podataka te na osnovu njega i isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
o : . ) temelju predstavljenog problema te predloziti
procitane literature izraduju L
seminarsku radionicu kojim iznose rjesenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno | Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
istrazuju sadrzaj ovog tematskog definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
. . podrugja pretrazivanjem baze ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
L. Uvod u Urbani turizam 12,34, podataka te na osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 6 sati
procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarski radionicu kojim iznose predloziti rjesenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
:\Ilt;rsaetrl:]ril:l.arskoj nastavi pojedina¢no Na_ kOI.O kvi_ju iIi_pismenorp isp_itu _de_finiraju_i
istrazuju sadrzaj ovog tematskog objaénja\{ajy pojmove koji se_javl!aju uovoy
72. Uvod u Ruralni turizam 1,234 podrudja pretrazivanjem baze Fematskol cjelini, zatlm t.rebaJ” pflquatl : anf’illz!ratl 6sati
e podataka te na osnovu njega i isto na konkretno_m primjeru, kriticki prosu@lyatl na
. : . : temelju predstavljenog problema te predloziti
procitane literature izraduju sl
seminarsku radionicu kojim iznose rjeSenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
. literaturu. obja$njavaju pojmove koji se javljaju u ovoj .
3. Uvod u Ekoturizam 12,34, Na seminarskoj nastavi pojedinaéno terjnatsjkoj éjeﬁnji, zatim tgebajij prJikJazati i a%alizirati 6 sati
istrazuju sadrzaj ovog tematskog isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
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podrudja pretrazivanjem baze
podataka te na osnovu njega i
procitane literature izraduju
seminarsku radionicu kojim iznose
vlastite ideje o navedenoj temi

temelju predstavljenog problema te predloziti
rjeSenje istog problema.

Slusaju predavanje i Citaju
literaturu.

Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
istrazuju sadrzaj ovog tematskog

Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati

4. Uvod u Kulturni turizam 1234, podrugja pretraiivanjem_baze_ isto na konkretnom primjeru, kriti¢ki prosudivati na 6 safi
podgtaka t(? na osnovu njega l temelju predstavljenog problema te predloziti
procitane literature izraduju rietenic istoe problema
seminarsku radionicu kojim iznose Jeseny &P '
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
:\Ilt:rsagt?nri%.arsko' nastavi poiedinaén Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
istrazui sadriejl' ovo te%?ﬁskoac © objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
N W J ovog g tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati .
. Uvod u Mraéni turizam 1234, podrugja pretrazwanjem_baz(? isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na 6 sati
podva'taka t‘TJ ha osnovu njegat temelju predstavljenog problema te predloziti
proditane literature izraduju rietenie istoe problema
seminarsku radionicu kojim iznose Jeseny &P '
vlastite ideje o navedenoj temi
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
s . - Slusaj d. jet tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati .
76. | Zaklju¢na razmatranja, I1.kolokvij Loayy precavanje e se 1<) U p 10 sati

individualno pripremaju za ispit.

isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
temelju predstavljenog problema te predloziti
rjeSenje istog problema.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. lzvanredni studenti imaju
obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju imati minimalno ocjenjene zadatke na vjezbama 50%.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

. 0Od 0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijede¢oj akademskoj godini;
. 0Od 25 - 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom

roku;

. Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrSnom ispitu predmeta.

Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva naéina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i rjesavanje
studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i rjeSavanje studija slucaja, izrada i
prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pradenje rada studenata

(upisati udio ECTS bodovima za

svaku aktivnost tako da ukupni

Pohadanje nastave

Pismeni ispit

2 (bez kolokvija)

Projekt

Eksperimentalni rad

Istrazivanje

Prakti¢ni rad
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broj ECTS bodova odgovara Esej
bodovnoj vrijednosti kolegija)

Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji }sélljtg pismenog I usmenog Seminarski rad 1 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi Usmeni ispit 1 ( bez kolokvija) (ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza

Sati (procjena)

15. Pohadanje nastave

45

16. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje

45

4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Element vrednovanja

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom
i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuéi, reenice su preduge,
skromnog vokabulara i s Cestim i
ponavljanim gramati¢kim greskama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajuéi, reenicna struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopée nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat“ i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog dijela ispita

Lose

Zadovoljavajuée

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj
kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteSkoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.

Konac¢na ocjena formira se prema sljedecoj raspodjeli:
Postotak usvojenog znanja, vjestina i kompetencija

Brojcana ocjena

Formiranje kona¢ne ocjene 90 - 100% 5 (izvrstan)
80 —89,9% 4 (vrlo dobar)
65 — 79,9% 3 (dobar)
50 — 64,9% 2 (dovoljan)
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5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

5.1. Obvezna literatura
(dostupna u knjiznici i putem
ostalih medija)

Broj primjeraka u Dostupnosf[

Naslov KniiFnici putem ostalih
nj1znici ..
medija

1.Corak, S., Mikagié, V., (ur.) (2006) Hrvatski turizam: plavo, bijelo, zeleno, Zagreb: Institut za turizam

2. Agarwal, S., Bushy, G. i Huang R. (2018). Special Interest Tourism: Concepts, Contexts and Cases. CABI, SAD.

3. Pforr, C., Dowling, R. i Volgger, M. (2021). Consumer Moodle Tribes in Tourism: Contemporary Perspectives on Special -Interest
Tourism. Springer, SAD.

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

7. Geié, S. (2011) Menadzment selektivnih oblika turizma, Split: Sveuciliste u Splitu, Sveucilisni studijski centar za struéne
studije

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava
i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta PRAVO U TURIZMU 1.8. Sifra kolegija u ISVU gjggj;
1.2. Nositelji predmeta doc. dr. sc. Dragan Zlatovi¢, prof. strué. stud.. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (45+0+15+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

Struéni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni (O) 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 1.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjivanje I da One

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je usvojiti osnovne institute u pravu te ste¢i temeljno znanje o trgova¢kom pravu, pravu drustava i trgovackom ugovornom pravu. Osim toga,
studenti ¢e nauditi temeljne odrednice o organizaciji turisticke i ugostiteljske djelatnosti u Republici Hrvatskoj, poslovnim subjektima u turizmu, te

osnovne odrednice obveznog prava i ugovora u turizmu.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

Nema uvjeta
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IU1: Primijeniti i povezati ekonomske i poslovne termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku.

1U2: Organizirati i voditi rad u timu, te kriticki prosudivati misljenja i stavove dionika tima.

1U3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjeSenja i zakljucaka na hrvatskom i stranom jeziku

2.3. Ishodi uc€enja na razini
programa kojima kolegij

pridonosi organizaciju

1U9: Povezati temeljne pojmove i primijeniti sadrZaje vezane za podrucje prava radi izrade pravih akata (ugovora, pravilnika) vezanih za poduzece ili

IU10: Razviti timske i interpersonalne vje$tine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka (case
study, projekti, seminari) koriste¢i napredne softverske alate za izradu dokumenata, prezentacija i provedbu akata.

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:
1- dosjecanye,
2- razumijevanije,

3- primjena,
(do dva glagola po 1U) e
5-vrednovanije,
6-sinteza
2.4, Otekivani ishodi ucenja na 1. Deginiriti i anZIiZirat(ii pravo drustava i trgovacko pravo, posebice u kontekstu turisticke djelatnosti, njihov odnos 14
razini kolegija (4-10 ishoda medusobno te odnos s drugim granama prava. _ .
) 2. Klasificirati vrste drustava odnosno trgovackih ugovora u hrvatskom pravu, te argumentirati zajednicka obiljezja,
sli¢nosti i razlike izmedu pojedinih tipova drustava u RH i EU i prakti¢ne razloge postojanja drustava kao i prava i 3,5,6
obveze ugovornih strana kod trgovackih ugovora u turizmu te interpretirati posebnosti radnih odnosa u turizmu.
3. Utvrditi mjerodavno pravo, prosuditi koje od ponudenih pravnih rjeSenja je najprikladnije za osnivanje, ustroj i
upravljanje pojedinog drustva i drugog poslovnog subjekta u turizmu, izabrati optimalna ugovorna rjesenja trgova¢kog 5 6
prava opéenito i u podrucju turizma i predloZiti nacin osnivanja, ustrojstvo i djelovanje pojedinih tipova drustava i '
organizacijskih oblika u turizmu;
4. lzabrati postupke utvrdivanja pravno relevantnih ¢injenica te odluéivanja o pitanjima iz podruéja prava drustava i 53
trgovackog ugovornog prava, te primijeniti na utvrdene ¢injenice relevantno pravo '
5. lzabrati i provjeriti razli¢ite baze podataka o pravnim izvorima, sudskoj praksi i relevantnoj pravnoj literaturi te
predloZiti odluke o razli¢itim pravnim pitanjima u svezi s upravljanjem drustvima i trgovackim ugovornim pravom u 4,5,6
turizmu.
6. Argumentirati i sastaviti nacrte jednostavnijih osnivackih i opéih akata trgovackih drustava te obrazlozenja tih akata,
kao i pojedinih trgovackih ugovora u turizmu te planirati unutarnju organizaciju konkretnog poslovnog subjekta u 5,6
turizmu.
7. Argumentirati i preporuditi prijedloge optimalnih oblika drustava i ugovornih odnosa te zaposljavanja turistickih 56

radnika za pojedinu situaciju
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Konstruktivno poravnanje

r.br. Tematska cjelina IU kolegija SadrZaj/metoda poucavanja Vrednovanje \F,’fiﬁreen?:()
Slusaju predavanje. Na seminarskoj
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan nas tavi samostalmm radom na
- racunalu upoznaju se sa sadrzajem | - 4 sata
nastave. L .
kolegija i dokumentima na e-
learning stranici predmeta.
Na kolokviju ili pismenom /
T RGQVACKO PRAVO, PRAVO u(s)r'?fgsgn ISDI';Z\?: ﬁm(riijlfé;[:\rgeljn?
DRUSTAVA i RADNO PRAVO U TURIZMU poymove - prava va
« " . . . upravljanja trgovackim drustvima,
— trgovacko pravo, pravo drustava, radno pravo, Slusaju predavanje, pregledavaju Lo
. DS . 1,35 TS te osnove i nacela radnog prava. | 6 sata
pravna vrela, korporativno upravljanje, razvoj baze podataka i Citaju literaturu. P N
- Analiziraju nacela u ovom
prava u turizmu o A
pravnom podruc¢ju. Utvrduju i
. interpretiraju pravni okvir uredenja
2.5. S_z:}drzaj ] trgovackih drustava..
kolegija detaljno Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
razraden prema Na vjezbama samostalno i u timu
satnici nastave analiziraju primjere iz prakse i | Na kolokviju ili pismenom /
) 123456 izvode zaklju¢ke o primjeni pravnih | usmenom ispitu znaju nabrojati,
OPCA OBILJEZJA TRGOVACKIH 7’ TTT T propisa na konkretnu  Cinjeni¢nu | razlikovati i dati primjer temeljnih
DRUSTAVA - trgovac, trgovacko drustvo, situaciju, te sastavljaju akte u svezi | zajedni¢kih obiljezja trgovackih
razlike u odnosu na druge forme poslovnih sa upisom trgovackih druStava u | drustava, posebice vezano za
2. subjekata (obrt i sl.), preddrustvo, podruznica, sudski registar, odnosno | zastitu  tvrtke i  zastupanje | 8 sata
predmet poslovanja, tvrtka, sjediSte, upis u registracijom obrta.. trgovackih drustava, te distinkcije u
sudski registar, uvjeti za pocetak poslovanja; U grupnom radu na vjeZbama | odnosu na obrt.
primjenjuje  se metoda oluje | Izraden i prezentiran prakti¢ni rad
mozgova i metoda rasprave 0 | (samostalnim koristenjem
pojedinim  oblicima  zastupanja | racunalnih programa).
trgovackih drustava i modalitetima
zastite tvrtke.
UPRAVLJANJE I ZASTUPANJE Slusaju predavanje i itaju literaturu. | Na  kolokviju ili pismenom /
TRGOVACKIH DRUSTAVA - osnove Na vjezbama samostalno i u timu | usmenom ispitu znaju definirati i
3. upravljanja, subjekti  upravljanja, oblici | 1,2, 3,4,5, 6 | analiziraju primjere iz prakse i | opisati specifi¢nosti modaliteta i | 8 sata
upravljanja, odluéivanje u trgovackom drustvu, izvode zakljutke o organizacijskoj | temelja upravljanja drustvima, a
zastupanje trgovackih drustava; strukturi turizma u RH, primjeni | posebice temelje zastupanja
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ORGANIZACUA TURIZMA U RH -
organizacija na drzavnoj razini, turisticke
zajednice, subjekti pruzanja usluga u turizu,
komore, strukovne udruge

pravnih  propisa na konkretnu
¢injeni¢nu situaciju, te sastavljaju
punomoc¢i i odluke o zastupanju
trgovackih drustava.

trgovackih drustava, te
identificirati organizacijsku
strukturu turizma na drzavnoj i
drustvenoj — poslovnoj razini.
Izraden i prezentiran prakti¢ni rad
(samostalnim koristenjem

racunalnih programa 1 izvora
sudske i druge pravne prakse).

OBRT - sadrZaj, nacin i uvjeti za obavljanje
obrta, vrste obrta, prava i obveze obrtnika,
obrazovanje i osposobljavanje za obavljanje
vezanih obrta, institut domace radinosti i
sporednog zanimanja, pravna osoba koja obavlja
obrt, organiziranost obrta

11 21 31 41 5! 6!

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na vjezbama samostalno i u timu
analiziraju primjere iz prakse i
izvode zakljucke o primjeni pravnih

Na kolokviju ili pismenom /
usmenom ispitu znaju definirati
obrt odnosno OPG, navesti
njihove zajednicke i razlikovne
karakteristike u odnosu na
trgovacka drustva odnosno

L - . e analizirati i objasniti modalitete 14 sati
OPG - wuvjeti za obavljanje gospodarske propisa na konkretnu ¢injeniénu T e
. . Lo . : . L e L . | upravljanja tim poduzetni¢kim
djelatnosti poljoprivrede i s njom povezanih situaciju, te sastavljaju akte u svezi s oblicima
dopunskih djelatnosti koje se obavljaju na osnivanjem i registracijom obrta i . . e
- o Izraden i prezentiran prakticni rad
obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu kao OPG-a. . o
. . MR . (samostalnim koristenjem
organizacijskom obliku, nacin i uvjeti za upis u N . he
iy racunalnih programa i izvora
upisnik .
sudske i druge pravne prakse).
Na kolokviju ili pismenom /
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. usnlenom ISpitu Zhaju d?.f Inirati
& . Na vjezbama samostalno i u timu drgstva} osoba, navesti njihove
DRUSTVA OSOBA — pojam drustva osoba, S o . . | zajednicke i razlikovne
o - y analiziraju primjere iz prakse i o o
ortastvo, javno trgovacko drustvo vode zakliugke o primieni pravnih karakteristike odnosno analizirati i
DRUSTVA OSOBA - komanditno drustvo, 1,2,3,4,5, 6 - J Primyent pravt objasniti modalitete upravljanja 12 sati
. " . . . propisa na konkretnu ¢injenicnu | . .
tajno drustvo, gospodarsko interesno udruzenje; L L . | tim drustvima.
situaciju, te sastavljaju akte u svezi s . . .
S . . Izraden i prezentiran prakti¢ni rad
osnivanjem  odredenih  tipova . .
“ (samostalnim koristenjem
drustava osoba N . A
racunalnih programa 1 izvora
sudske i druge pravne prakse).
Sluaju predavanje i ¢itaju literaturu. | Na kolokviju ili pismenom /
DRUSTVO S OGRANICENOM Na vjezbama samostalno i u timu | usmenom ispitu znaju definirati
ODGOVORNOSCU - pojam, osnivanje, pravni analiziraju primjere iz prakse i | drustva kapitala, navesti njihove
odnosi izmedu ¢lanova, organi, jednostavno izvode zakljucke o primjeni pravnih | zajednicke i razlikovne 14 sati

drustvo s ograni¢enom odgovornoscu;

propisa na konkretnu cinjeni¢nu
situaciju, te sastavljaju akte u svezi s
osnivanjem i upravljanjem

karakteristike odnosno analizirati i
objasniti modalitete upravljanja
drustvima s ograni¢enom
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drustvima s
odgovornoscu. .

ograni¢enom

odgovornoscéu. Izraden i
prezentiran praktic¢ni rad
(samostalnim koristenjem
racunalnih programa i izvora
sudske i druge pravne prakse).

DIONICKO DRUSTVO - pojam, temeljni

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na vjezbama samostalno i u timu
analiziraju primjere iz prakse i

Na kolokviju ili pismenom /
usmenom ispitu znaju definirati
drustva kapitala, navesti njihove
zajednicke i razlikovne
karakteristike odnosno analizirati i

Kapital dionice. osnivanie: 1,2,3,4,5,6, | izvode zakljucke o primjeni pravnih | objasniti modalitete osnivanja 14 sati
pital, ' 1€ 7 propisa na konkretnu ¢injeni¢nu | dionickih drustava te objasniti
situaciju, te sastavljaju akte u svezi s | pojam dionidarstva. Izraden i
osnivanjem dionickih drustava. prezentiran prakti¢ni rad
(samostalnim koriStenjem
racunalnih programa i izvora
sudske i druge pravne prakse).
Na kolokviju ili pismenom /
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. usmvenom |§pltu Znaju d.EfIr.]‘lratl
. . ) drustva kapitala, navesti njihove
5 5 Na vjezbama samostalno i u timu saiednicke i razlikovne
DIONICKO DRUSTVO — monisticki i analiziraju primjere iz prakse i | ) o e
S . . o . T Lo .| karakteristike odnosno analizirati i
dualisticki ustroj korporativnog upravljanja, | 1,2, 3, 4,5, 6, | izvode zakljucke o primjeni pravnih o : Lo
o J . LR objasniti modalitete upravljanja i 14 sata
prestanak dionickih drustava; 7 propisa na konkretnu cinjeni¢nu L N
L e L . | prestanaka dionickih drustava.
situaciju, te sastavljaju akte u svezi s . . o
A . Izraden i prezentiran prakti¢ni rad
modalitetima korporativnog . o
o (samostalnim koristenjem
upravljanja. y . ke
racunalnih programa i izvora
sudske i druge pravne prakse).
EUROPSKO PRAVO DRUSTAVA — pravna SluSaju  predavanje 1  Citaju L
g . ; 90 1 Na  kolokviju ili - pismenom  /
vrela, europsko drustvo (SE) , europsko literaturu.Koriste  multimediju i o . A
. L N s . | usmenom ispitu znaju definirati i
gospodarsko interesno udruzenje, europska mrezu.Prezentiraju  se  vrste 1| . o . .
) ; " . | interpretirati posebnosti europskih
zadruga ; posebnosti europskog drustva (SE) 1 . . . .
ih . drustava i statusnih promjena te
1,2,3,4,56 EGIU, statusni promjena preoblikovanja drustava.Predloziti .
STATUSNE PROMJENE 1 PRESTANAK 7’ TE T ] trgovackih drustava, te se izraduju odredenu statusn rom'e;n ovisno 10 sati
TRGOVACKIH DRUSTAVA - statusne akti vezani za provedbu statusnih U Statusnu promjent ovisi
) . . .. o . S ... | 0 konkretnim poslovnim i drugim
promjene, preoblikovanje, steCaj, nacini promjena. Analiziraju se modaliteti

prestanka trgovackih drustava,;

prestanak  trgovackih  drustava,
ukljucujuéi  postupak stecaja i
utjecaj steCaja na upravljanje

pokazateljima.lzraden i prezentiran
prakti¢ni rad (samostalnim
koristenjem racunalnih programa i
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drustvom. U grupnom radu na
seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda
rasprave o izloZenoj temi.

izvora sudske i
prakse).

druge pravne

RADNO PRAVO U TURIZMU — ugovor o
radu, drugi oblici radnog angaziranja osoblja u
turizmu, sezonski rad, zaposljavanje studenata,

11 21 31 41 5! 6!

Slusaju predavanje i Citaju
literaturu.Na vjezbama

Na kolokviju ili pismenom /
usmenom ispitu znaju odrediti i
interpretirati posebnosti radnih
odnosa radnika u turistickom 1

izloZenoj temi..

turisti¢ke usluge u ostalim oblicima
turisticke ponude i ostale usluge
koje se pruzaju turistima u svezi s
njihovim putovanjem i boravkom.
Izraden i prezentiran prakti¢ni rad
(samostalnim koristenjem

10. radno vrijeme, fleksibilni oblici rada, odmori i 7 demonstriraju proces zaposljavanja | ugostiteljskom sektoru. Izraden i 10 sati
dopusti, place, prestanak ugovora o radu, zastita radnika u turizmu i ostvarivanje prezentiran prakti¢ni rad
prava radnika, kolektivni radni odnosi, njihovih prava iz radnog odnosa. (samostalnim koristenjem
poticanje zaposljavanja u turizmu racunalnih programa i izvora
sudske i druge pravne prakse).
Na kolokviju ili pismenom /
UGOSTITELISKA DJELATNOST — pravni Slugaju prede.wanj.e. i gltajuvllteramru. usmenom ispitu znaju definirati
) . S L Koriste multimediju i mrezu. pravni okvir obavljanja
izvori, ugostiteljski objekti — razvrstavanje i . L - - .
A s B L U grupnom radu na vjezbama ugostiteljske djelatnosti. Izraden i .
11. kategorizacija, uvjeti za obavljanje ugostiteljske | 1,2, 3,4,5,6 o . . - 10 sati
; . O i primjenjuje se metoda oluje prezentiran prakti¢ni rad
djelatnosti, pravni okvir upravljanja u : . N
.. mozgova i metoda rasprave o (samostalnim koristenjem
hotelijerstvu PSRN . N . ke
izloZenoj temi.. racunalnih programa i izvora
sudske i druge pravne prakse).
Na kolokviju ili pismenom /
usmenom ispitu Znaju
kategorizirati i definirati pruzanje
usluga turisticke agencije,
turisticCkog ~ vodica, turistiCkog
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. prgtltgvlja, tur1st1ck9g an1n}a‘5(3ra,
. o Koriste multimediju i mrezu turistiCkog zastupnika, turisticke
USLUGE U TURIZMU - usluge i subjekti . usluge u nautiCkom turizmu,
.. . . . 1,2,3,4,56, | U grupnom radu na vjezbama Lo - .
12. pruzanja usluga u turizmu, pravni okvir za Lo e .| turisticke usluge u seljackom | 12 sati
Lo . 7 primjenjuje  se metoda oluje e T
pruzanje usluga u turizmu . gospodarstvu ili  obiteljskom
mozgova i metoda rasprave o e
poljopriviednom  gospodarstvu,
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racunalnih programa 1 izvora
sudske i druge pravne prakse).
Slusaju predavanje i itaju literaturu. | Na Kkolokviju ili pismenom /
Na vjezbama samostalno i u timu | usmenom ispitu znaju definirati
TRGOVACKO UGOVORNO PRAVO I anahzwyu primjere iz ugovorne temeljne pojmove obveznog prava,
. . prakse i izvode zakljucke o pravima | te predloziti konkretan ugovor za
UGOVORI U TURIZMU - pojam, pravni : : .
) . L N 1,2,3,4,5/6, | i obvezama ugovornih strana, te | konkretnu pranu i poslovnu .
13. izvori, op¢i dio obveznog prava, nacela . . . e N . . 12 sati
. 7 optimalnim ugovornim rjeSenjima | situacijulzraden 1 prezentiran
obveznog prava, sklapanje ugovora, vrste e h
s za  konkretan  odnos  medu | praktiéni rad (samostalnim
trgovackih ugovora . N " . .
strankama. Na vjezbama | koristenjem racunalnih programa i
demonstriraju  postupak izrade | izvora sudske i druge pravne
jednostavnih ugovora. prakse).
Sluaju  predavanje i  ¢itaju | Na kolokviju ili pismenom /
literaturu.Na vjezbama samostalno i | usmenom ispitu znaju definirati
UGOVORI U TURIZMU 1 — izravni ugovor o u timu anaI|2|ra!u primjere iz temeljne pojmove obveznog prava,
: T ugovorne prakse i izvode zakljucke | te predloziti konkretan ugovor za
hotelskim uslugama, ugovor o ugostiteljskoj . ; ; .
X S 0 pravima i obvezama ugovornih | konkretnu pranu i poslovnu .
14. ostavi, ugovor o uslugama prehrane i tocenja | 1, 2, 3, 4, 5, 6, . . . . s . . 12 sati
. .. strana, te optimalnim ugovornim | situaciju.lzraden i  prezentiran
pica, ugovor o uslugama kampiranja, ugovor o AT Lo .
S e . rjeSenjima za konkretan odnos medu | prakti¢ni rad (samostalnim
smjestaju u turistickim apartmanima S o N . .
strankama. Na vjezbama | koritenjem racunalnih programa i
demonstriraju  postupak izrade | izvora sudske i druge pravne
jednostavnih ugovora. prakse).
Slusaju predavanje te se
individualno pripremaju za ispit.Na | Na kolokviju ili pismenom /
vjeZzbama samostalno i u timu usmenom ispitu znaju definirati
UGOVORI U TURIZMU 2 - ugovor o analiziraju primjere iz ugovorne temeljne pojmove obveznog prava,
organiziranju putovanja, agencijski ugovor o prakse i izvode zakljucke o pravima | te predloziti konkretan ugovor za
15 hotelskim uslugama, ugovor o alotmanu, ugovor i obvezama ugovornih strana, te konkretnu pranu i poslovnu 20 sai
' 0 zakupu ugostiteljskog objekta, ugovor o optimalnim ugovornim rjeSenjima situacijulzraden i prezentiran
vremenskom koriStenju ugostiteljskog objekta, za konkretan odnos medu prakti¢ni rad (samostalnim
ugovor o franchisingu, drugi turisti¢ki ugovori strankama. koriStenjem racunalnih programa i
Na vjeZbama demonstriraju izvora sudske i druge pravne
postupak izrade jednostavnih prakse).
ugovora.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA
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3.1. Obveze
studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0dO0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijede¢oj
akademskoj godini;
e 0d 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaci te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili
izvanrednom ispitnom roku;
e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloZiti zavrsni ispit iz kolegija na dva naéina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano praéenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada i
prezentacija prakti¢nog rada i rjesavanje studije slucaja i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada i prezentacija prakti¢nog rada i
rjeSavanje studija slucaja) te polaganjem ispita (pismeni ispit).

3.2. Praenjerada | pohadanje nastave 2 Pismeni ispit 3 (bez kolokvija) Projekt
studenata (upisati
udio ECTS Eksperimentalni rad [strazivanje Prakti¢ni rad 0,5
bodovima za . Kontinuirana
svaku aktivnost Esej Referat proviera
tako da ukupni . - - - L
broj ECTS Eodova Kolokviji 3,5 (bez pismenog ispita) Seminarski rad 0,5 (ostalo upisati)
odgovara
Eainel Aktivnosti u nastavi Usmeni ispit 0,5 (bez kolokvija) (ostalo upisati)
vrijednosti
kolegija)
Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:
Obveza Sati (procjena)
3'3;' Ra}dnp 1. Pohadanje nastave 60
gﬁjggiiznj © 2. Izrada prakti¢nog rada i prezentacije 15
3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 105

4. FORMIRANJE OCJENE
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4.1. Ocjenjivanje
seminarskog rada

Element vrednovanja

LoSe

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim
redoslijedom i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom
izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka
koji su medusobno izvrsno logi¢ki povezani.

Terminologija, stil
pisanja

greSkama.

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluZbenom terminologijom. Stil
pisanja nije odgovarajuci, reCenice su
preduge, skromnog vokabulara i s
¢estim i ponavljanim gramati¢kim

Rijeci i izrazi su uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil
pisanja je odgovarajudi, re¢enicna
struktura je jasna, vokabular je
primjeren i ima malo gramatickih
pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su jasne i koncizne, vokabular je bogat i
nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopce nisu navedeni. Reference
ne odgovaraju temi i pokazuju povrsan
pristup istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpunoi s
pogreskama. Reference su
odgovarajuce za temu i pokazuju
zadovoljavajudi istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno navedeni.
Reference su odgovarajuée, njihov popis je
,»bogat“ i sveobuhvatan te pokazuje podroban
istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje
kolokvija /
pismenog i
usmenog dijela
ispita

LoSe

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

primjerima sadrzaj kolegija.

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja.
Ne poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i
pojmove. Ne zna primijeniti, niti obrazloziti

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi
nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i
pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjesenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.

70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rjesenje studije slucaja
Aktivno pohadanje nastave
2 bodova 4 bodova 7 bodova 3 bodova
2 3 4 5
Prakti¢ni rad
4.3. Formiranje 5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
konacne ocjene 5 3 4 5
PIETE CEMENTIE Polaganje kolokvija / Pismeni
vrednovanja e igpi A J 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
o 2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
4.4. Formiranje Postotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena

konacne ocjene na

znanja, vjestina i
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osnovu apsolutne kompetencija (nastava
raspodjele + zavr$ni ispit)
90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 —64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Naslov Broj pr!Tjgrgka u | Dostupnost putem ostalih
5.1. Obvezna literatura PTR— —~ - knjiznici medija
- v e s 1. Zlatovi¢, D. (2014). Upravijanje trgovackim drustvima. Libertin naklada, Rijeka. (izabrana .
(dostupna u knjiznici i X 10 Dostupno on-line
putem ostalih medija) poglavija) = =
2. Bogdan, LJ. (2016) Pravo u turizmu. Medimursko veleuciliste u Cakovcu, Cakovec. (izabrana D r
poglavija) ostupno on-line
1. PETROVIC, S., CERONIJA, P. (2013). Osnove prava drustava. Pravni fakultet u Zagrebu, Zagreb.
2. GORENC, V., SMID, V., Poslovno pravo u turizmu i ugostiteljstvu, Skolska knjiga, Zagreb, 1999.
3. Zakon o trgovackim drustvima
. 4. Zakon o sudskom registru
3.2. Dopunska}_llteratura 5. Zakon o obveznim odnosima Dostupno on-line
(u trenutku prijave N .
L 6. Zakon o pruzanju usluga u turizmu
izmjena i/ili dopuna K iteliskoi diel .
studijskoga programa) 7. Zakono ugc.Jst.lte JSK0) C€ gtnostl_ — .
8. Zakon o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma
9. Zakon oradu
10. Zakon o poticanju zaposljavanja
11. Zakon o obavljanju studentskih poslova

5.3. Nacini pracenja
kvalitete koji osiguravaju
stjecanje izlaznih znanja,
vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata
u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja
efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu. Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska
anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o
kolegiju i kontaktiranje s
nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj
odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleugilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom
termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa
sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta HRANA | PREHRANA 1.8. Sifra kolegija u ISVU gjgggg
1.2. Nositelji predmeta dr. sc. Nikolina Gacina, v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici Nema 1.10. Naéin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (45+0+15+0+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski
studij)

stru¢ni prijediplomski studij turisti¢ki
menadZment

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line
(maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-
line,

0%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni (O) 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 3.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjivanje O da I ne
.. 1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna Manje od 20% o
1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) 6 programa kolegija Vite od 20 % o

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj je da studenti na temelju teorijskih spoznaja i studija slucajeva:
e  Razumiju osnovnu klasifikaciju hrane i pi¢a i njene prehrambene i energetske specifi¢nosti

Razumiju vaznost prehrane i interakcije unosa hrane i zdravlja

Nauce prepoznati vaznosti hrvatskih autohtonih namirnica, jela i pi¢a i njihovu primjenu u turizmu
Razumiju vaznost unosa tekucée u organizam

Primjene nauceni sadrzaj ovog kolegija u poslovnoj praksi.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

Nema uvjeta
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2.3. Ishodi ucenja na razini

programa kojima kolegij pridonosi

IU 2: Razviti timske i interpersonalnevjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vje$tinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

TU 3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjesenja i zakljuak na hrvatskom i stranom jeziku

1U 9: Analizirati poslovne procese i standarde u turistic¢kim subjektima te predloZiti valorizaciju novih za razvoj istih

1U 11: Predloziti i procijeniti vaznost hrane i prehrane te higijenski ispravne proizvodnje i pripreme hrane u turistickoj djelatnosti

Razina IU:
1- dosjecanje,
Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji: g L?_Zrl:]fgggvaﬂle,
- primjena,
(do dva glagola po 1U) el
5-vrednovanije,
6-sinteza
2.4, O&ekivani ishodi ucenja na 1. Analizirati i razlikovati funkciju hrane i pojedinih nutrijenata u ljudskom organizmu 2,3,4,56
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja) 2. Analizirati i razlikovati ulogu namirnica zivotinjskog porijekla, njihovu energetsku i prehrambenu vrijednost 2,3,4,56
3. Analizirati i razlikovati ulogu namirnica biljnog porijekla, njihovu energetsku i prehrambenu vrijednost 2,3,4,56
4. analizirati i komentirati oznacavanje hrvatskih proizvoda, autohtonih hrvatskih jela i pi¢a 2,3,4,56
5. lzabrati i usporediti metode konzerviranja, skladi§tenja i ambalaziranja hrane. 2,3,4,5,6,
6. Analizirati i usporediti proizvodnju vina, piva i jakih alkoholnih pi¢a 2,3,456
7. prezentirati usvojena znanja, ideje, probleme i rjeSenja samostalno i u timu 3,4,56
8. upotrijebiti materijale i alate za pretrazivanje znanstvene i struéne literature na materinjem i engleskom jeziku 3,456
Konstruktivno poravnanje
r.br. Tematska cjelina 1U kolegija Sadrzaj/metoda poucavanja Vrednovanje Sﬁgre-?ggo
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan nastave. Slugain predavanic
Pravila izrade seminarskog rada i odabir teme usaju precavaye. 2 sata
1 rada.
' Slusaju predavanje, gledaju multimediju, :\slailt<uolzonlz\./lljj'u dlelzlfi?:iiiarliertlgnr?ell'ﬁzm?r%rgve
. . Probava. Nutricionizam. Hrana. 1,7,8 prezentiraju seminarski rad nakon &ega slijedi annosti g rehrani. o isu'thi'elf Jrobave 6 sata
2.5. SadrZzaj kolegija diskusija i Citaju literaturu. : prehrani, opisuju tijek p
detaljno razraden rane. i
i Na kolokviju ili pismenom i usmenom
prema satnicli Sluzai d . tirai . Ki ispit iu: definirati i klasificirati
R Hranjive tvari. Ugljikohidrati, masti, proteini. usaju predavanje, prezentiraju seminarski ispitu znaju: definirati i klasificirati osnovne
2. Voda. Dnevni unos hrane 1,7,8 rad nakon ¢ega slijedi diskusija i Citaju makronutrijente, objasnjavaju njihovu 10 sata
oda. ’ literaturu. primarnu ulogu u ljudskom organizmu i
vrednuju dobre prehrambene izvore istih;
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
ispitu znaju: definirati i klasificirati
SluSaju predavanje, prezentiraju seminarski | mikronutrijente , objasnjavaju njihovu
3. Vitamini i minerali. Esencijane hranjive tvari. 1,7,8 rad nakon &ega slijedi diskusija i &itaju | primarnu ulogu u ljudskom organizmu i 10 sata
literaturu. vrednuju dobre prehrambene izvore istih.
Znaju nabrojati, razlikovati i dati primjer
esencijalnih nutrijenata.
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Na kolokviju ili pismenom i usmenom
- : P p . Slusaju predavanje, prezentiraju seminarski ispitu znaju: kIaSiﬁCiraFi i opisati vrste
4 Mlijeko i mlije¢ne preradevine. Alternativna 12478 rad nakon Gega s’lije di diskusija i Gitaju mlijeka i mlije¢nih proizvoda, objasniti 10 sati
) mlijeka. Hrvatske autohtone mlije¢ne preradevine. e literaturu njihovu energetsku i prehrambenu
' vrijednost, nabrojati i opisati autohtone
hrvatske mlije¢ne preradevine.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
. . . . .| ispitu znaju: klasificirati i opisati vrste mesa
5 Meso i mesne preradevine. Jaja. Hrvatske 12478 rsizsaizkg;edgga?es’“i rgizez?sfigi‘:e?";:!ﬂ i mesnih preradevina, objasniti njihovu 8 sati
' autohtone mesne preradevine. e literaturu g1 s ! M| energetsku i prehrambenu vrijednost,
' nabrojati i opisati autohtone hrvatske mesne
preradevine.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
. . e . vy . . Slusaju predavanje, prezentiraju seminarski iSpitU znaju: klasificirati ribe morskih i
6. Ribe i riblje preradevine, mekusci, Skoljke, rakovi. |, 57 ¢ rad makon éegaJ slijpedi diskljlsija i itaju | slatkovodnih voda, objasniti ulogu ribe i 8 sati
1. kolokvij. literaturu. ostalih plodova mora u prehrani ¢ovjeka.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Slusaju predavanje, prezentiraju seminarski | ispitu znaju: klasificirati i opisati pojedinih
7. Povrce i preradevine od povréa. 1,3,4,7,8 rad nakon Cega slijedi diskusija i ¢itaju | skupina povréa i njihovu energetsku i 10 sati
literaturu. prehrambenu vrijednost, navesti i opisati
hrvatske autohtone sorte povréa.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Slusaju predavanje, gledaju multimediju, | ispitu znaju: klasificirati i opisati pojedinih
8. Voce i preradevine od voca. 1,3,4,7,8 prezentiraju seminarski rad nakon ega slijedi | skupina voca i njihovu energetsku i 10 sata
diskusija i €itaju literaturu. prehrambenu vrijednost, navesti i opisati
hrvatske autohtone sorte voca.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
. Slu$aju predavanje, gledaju multimediju, znaju: klaglf:lilratl ! oplsatt)l. pol.ft:.dme Z}Fﬁrlce
9. Zitarice i zitne preradevine. Pseudozitatice. 1,3,4,7,8 g'relfen't'ira.jlj.se.rnilr.larski rad nakon ¢ega slijedi leneré)estillinZIiarlcper, ehra;tj)eelrirlljl ! vrijrgcljn(())‘slg 8 sati
iskusija i Citaju literaturu. klasificirati  glutenske i bezglutenske
Zitarice..
N S Slusaju predavanje, prezentiraju seminarski anZ]!(uo'lokkl\z;IsJil;i :;Iilrgtlisr?eg;))ir;tliu;r;}zg?;z I\S/F;Isilé .
10. Biljne masti i ulja. 1,3,4,7,8 Irﬁ(eirgrﬁfan &ega slijedi diskusija i &itaju biljnih masti i ulja. objasniti njihovu 4 sati
) energetsku i prehrambenu vrijednost.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Slusaju predavanje, prezentiraju seminarski znaju: klasificirati i opisati pojedine vrste
11. Konditorski proizvodi. 2. kolokvij. 1,3,4,7,8 rad nakon ¢ega slijedi diskusija i ¢itaju konditorskih proizvoda, usporediti ih i | 4 sati
literaturu. analizirati njihovu energetsku i prehrambenu
vrijednost.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Slusaju predavanje, prezentiraju seminarski igijzue.rvgrzfr:na"at;nz;lizoifz;tsiatl rl\/r;Ste?HToestt(’dS
12. Konzerviranje hrane. AmbalaZza za hranu. 1,2,3,4,5,7,8 f_ad nakon Cega slijedi diskusija i Citaju | oo Jvr’sti prehramberr)lih pj)ro{zvoda u 10 sati
iteraturu. smislu  boljeg ocCuvanja prehrambene
vrijednosti i duZeg roka trajanja, analizirati

103




Izvedbeni plan nastave 2025/2026

Strucni prijediplomski studij turisticki menadzment

prednosti i nedostatke pojedinih metoda. i
vrednovati kombiniranje razli¢itih metoda
konzerviranja.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Tehnologija vina. Klasifikacija vina. Hrvatska | 1,2,3,4,5,6,7, | Susau predavanje, gledaju multimediju, | ispitu znaju: definirati i opisati vrste vina, .
13. . prezentiraju seminarski rad nakon ¢ega slijedi | usporediti razlicite tehnologije proizvodnje 10 sati
autohtona vina. 8 diskusija i Gitaju literaturu. vina, nabrojati i opisati hrvatska autohtona
vina.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
ispitu znaju: definirati i opisati vrste piva i
1 Tehnologija piva. Jaka alkoholna pica. Hrvatska | 1,2,3,4,5,6,7, Sluéaju'prsdavar}je, gle.daju multirrlediju, o jz_ikih_alkoholnih pic’a,_ob_ja_sniti osnovne )
. . - .. prezentiraju seminarski rad nakon Cega slijedi | sirovine za proizvodnju istih, nabrojati i 10 sati
jaka alkoholna pica. 3. kolokvij. 8 diskusija i €itaju literaturu. opisati specifinosti hrvatski autohtonih
jakih alkoholnih pica i svjetski poznati
alkoholnih piéa.
15 Zakljuc¢na razmatranja/Ponavljanje i priprema za Slusaju predavanje te se individualno 40 sati
: ispit. pripremaju za ispit.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze
studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. Izvanredni studenti
imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0Od 0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj godini;
e 0d 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaci te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrZavati u redovitom ili izvanrednom
ispitnom roku;
e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina:
a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada i prezentacija seminarskog rada i 3 kolokvija);
b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada i prezentacija seminarskog rada i rjeSavanje studija slu¢aja) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni ispit).

3.2. Pracenje rada
studenata (upisati
udio ECTS
bodovima za svaku
aktivnost tako da
ukupni broj ECTS
bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti
kolegija)

Pohadanje nastave 0,5 Pismeni ispit 3 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

. Kontinuirana
Esej Referat provjera
Kolokviji ir()?t% pISmenog I usmenog Seminarski rad 1 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

3.3. Radno
opterecenje studenta

Radno optereéenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
1. Pohadanje nastave
2. lzrada seminarskog rada i prezentacije 20
3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje 100
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4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje
seminarskog rada

Element vrednovanja Lose

Zadovoljavajuée

Iznad prosjecno

Organizacija i nedostaje mu struktura.

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom izmedu
uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka koji su
medusobno izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuci, recenice su preduge,
skromnog vokabulara i s Cestim i
ponavljanim gramatickim greSkama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajuci, recenicna struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogreSaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje njihovog
znadenja. Stil pisanja je izvrstan, re¢enice su jasne i
koncizne, vokabular je bogat i nema gramatickih
pogresaka.

Citiranje i navodenje

referenci N
1straZzivanju teme.

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s

temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

pogreskama. Reference su odgovarajuce za

Izvori su tocno, potpuno i konzistentno navedeni.
Reference su odgovarajuce, njihov popis je ,,bogat i
sveobuhvatan te pokazuje podroban istrazivacki
pristup.

4.2. Ocjenjivanje
kolokvija / pismenog
i usmenog dijela
ispita

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne
zna primijeniti, niti obrazloZiti primjerima sadrzaj

kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi
nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i
pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. Uogava
zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva
te logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.

Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rijesene studije slucaja
nastave 3 bodova 4 bodova 5 bodova 5 bodova
2 3 4 5
Seminarski rad
4.3. Formiranje 5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
konaéne ocjene 5 3 A 5
PTEMmE, & EmEiie Polaganje kolokvija /
vrednovanja olagan)€ KOlokvi] 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
Pismeni dio ispita
25 bodova 35 bodova 40 bodova 50 bodova
o 2 3 4 5
Usmeni dio ispita
15 bodova 20 bodova 25 bodova 30 bodova
4.4. Formiranje Postotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena

konacne ocjene na

znanja, vjestina i
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osnovu apsolutne
raspodjele

kompetencija (nastava
+ zavrsni ispit)

90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B
65— 79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Broj Dostupnost
Naslov primjeraka | putem ostalih
u knjiznici medija
5.1. Obvezna 1.  Gacina, N. (2013). Tehnologija hrane i pica. Interna skripta Veleugilista u Sibeniku, Sibenik. e'\lfg?_?g
literatura (dostupna
u knjiznici i putem 2. Katalini¢, V.(2011). Temeljno znanje o prehrani. Kemijsko-tehnoloski fakultet Sveugilista u Splitu, Split. DOStIU.p”O
ostalih medija) _ _ i _ on-fine
3. Simundi¢, B. (2008). Prehrambena roba. prehrana i zdravlje. Fakultet za turisticki i hotelski menadzment u Opatiji, Opatija. (odabrana 8
poglavlja)
4. Mandi¢, M. (2007). Znanost o prehrani. Sveuciliste J.J. Strossmayera u Osijeku, Prehrambeno tehnoloski fakultet, Osijek. Dﬁﬁﬁzo
1. Gacina, N. (2016). Prehrana u turizmu: Hrana i turizam |. UdZbenik Veleugilista u Sibeniku, Sibenik. _
5.2. Dopunska 2. Gaéina N. (2022). Prehrana u turizmu: Pica i napitci. UdZbenik Veleu&ilidta u Sibeniku, Sibenik. e-{fgglng
literatura (u trenutku 3. Kresi¢, G. (2012). Trendovi u prehrani. Fakultet za menadZment u turizmu i ugostiteljstvu, Opatija. 4 a
prijave izmjena i/ili 4. Kazinié Kreho, L. (2009). Prehrana 21. stolje¢a. Profil, Zagreb. 1
dopuna studijskoga 5. Mateljan, G. (2008). Najzdravije namirnice svijeta. Planetoterapija, Zagreb. 3
programa) 6. Mahan, K.L., Esoot Stumo, S. (2008). Krauses Food and Nutrition Therapy. SAUNDERS Elsevier 12e, St Luise, Missouri. 1

5.3. Nacini pracenja
kvalitete koji
osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja,
vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim informacijama
o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada
i potrebnu literaturu. Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o
kolegiju i kontaktiranje
s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene
na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja
mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kracem terminu (najkasnije pet radnih dana od
primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta POSLOVNI ENGLESKI JEZIK 11 1.8. Sifra kolegija u ISVU ;gig;g
1.2. Nositelji predmeta Brati¢ Ivana prof.,v.pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+15+0+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

Struéni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 4.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje I da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija Engleski jezik 2 jest svladavanje osnovnog vokabulara na engleskom jeziku vezanom za pravnu tematiku i poslovni svijet, kao i predvidenih gramatickih
struktura u govornom i pisanom engleskom jeziku. Savladavanje novih leksickih jedinica te pravilno koristenje sintakse u engleskim recenicama, kao i koristenje opéih

jezi¢nih kompetencija na razini B1.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

Poznavanje engleskog jezika na minimalno B1 razini.

1U1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku.
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2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

1U2: Organizirati i voditi rad u timu, te kriticki prosudivati misljenja i stavove dionika tima.

1U3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjesenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku.

TU6: Analizirati i povezivati temeljne pojmove i primijeniti sadrzaje vezane za podrucje ekonomije, menadZmenta, ratunovodstva i financija.

1U10: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka (case studyje,
projekte, seminare) koriste¢i napredne softverske alate za izradu dokumenata, prezentacija i provedbu proracuna.

2.4. Ocekivani ishodi uc¢enja na
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja)

Ishodi uc¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:

1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

(do dva glagola po 1U) iiapnr;ﬁiina’
5-vredn0\;anje,
6-sinteza

1. razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz struéne terminologije ekonomskog karaktera na engleskom jeziku, 2,3

2.  rijesiti i primijeniti gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima u pisanom i govornom jeziku 3

3. rijesiti i interpretirati gramatic¢ke zadatke na engleskom jeziku 3

4. razviti i demonstrirati (pred kolegama studentima) krace izlaganje u okviru tema iz kolegija 3

5. analizirati i usporediti razlike u koristenju naucenih gramatickih struktura u engleskom jeziku 4

6. odabrati i argumentirano ocijeniti jednu od tema u okviru kolegija 5

7. objasniti i prevesti odredeni tekst poslovnog karaktera 6

8. pripremiti i sastaviti esej na engleskom jeziku 6

.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda pouéavanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
Slusaju predavanje. Na seminarskoj
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan nastavi samostalnim radom na
1 tave - racunalu upoznaju se sa sadrzajem - 2 sata
nas ' kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
Studenti obraduju tekst na engleskom Na kOIO.kV”l.J i pl_s'mer'l'ortl' : usmgnom.lspl.tu
: L jeziku, Ocavaju novi i/ili nepoznati studenti znaju svojim rijecima objasniti pojmove
Outsourcing: ,,The great job migration 1467 J Kabular i struéne izraze ,outsourcing* i ,,offshoring" te argumentirati
2. Offshoring, Collocations AR I f Lar 1 Stuene 1z ZI i iezik razloge zbog kojeg dolazi zbog outsourcinga. Nove | 4 sata
ki d reaponding to suagestions 8 parafraziraju iste na engleski Jezi t? struéne engleske izraze student ¢e znati
Making an p 9 99 nude adekvatan prijevod na hrvatski frazirati leski iezik i il iiebiti
jezik. Odgovaraju na pitanja parafrazirati na engleski jezik i pravilno upotrijebiti
Jezik. ) u govoru i pisanju.
Modal verbs Slusaiu predavanic Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
3. Sentence completition and translation 2,3,4,6 R'eéajvapu zadatki: : studenti znaju ispravno Koristiti engleske modalne 4 sata
J J ' glagole u kontekstu recenice u govoru i pisanju.
4 Conditionals; Type 1 2.3,5 Slusaju predavanje. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu 4 sata

The conditional sentences, practice

Rjesavaju zadatke.

studenti znaju pravilno strukturirati reCenicu
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pogodbenog tipa 1, koristiti kondicional 1. u
govoru 1 pisanju te objasniti tvorbu i znacenje.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
P . Slusaju predavanje. studenti znaju pravilno strukturirati re¢enicu .
5 Conditional sentence; Type 2and Type 3 | 2,3, 5 Rjesavaju zadatke. pogodbenog tipa 2 i 3. Znat ¢e ih koristiti u govoru 4 sati
i pisanju te objasniti tvorbu i znacenje.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Slusaju predavanje. studenti znaju aktivnu re¢enicu preoblikovati u
6. Passive voice 2,3,5 Rjesavaju zadatke vezane za pasivnu i obrnuto u govoru i pisanju pazeci pri tom | 4 sata
mjeSovita glagolska vremena. na to¢no koristenje glagolskih vremena, zamjenica
i priloga vremena.
Studenti znaju popuniti gramaticke zadatke u
) B 1345 Studenti rjesavaju gramatié!(_e zad_atke pisanom obliku vezane za gramatic¢ke jedinice )
7. Review 1 (1. kolokvij) 6’ 7’ 8’ ' te zadatke vezane za razumijevanje, obradene za vrijeme trajanja kolegija. Vezano za 6 sati
P prevodenje i parafraziranje. vjezbe vokabulara, znat ¢e toéno upotrijebiti u
tekstu nove struéne izraze i fraze.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
studenti znaju objasniti pojam ,,recruitment‘ te
Studenti obraduju tekst na engleskom g(s)tje;lrinstruéni vokabular koji se odnosi na isti
Recruitment; Hiring for the future 1467 Jezllku' chvajuvnov.1 i/ili nepoznati Znaju se sna¢i u novom kontekstu uo¢iti novi i/ili
8. Relative pronouns T vo abul'flr Lstrucne izraze, nepoznatog vokabular i stru¢ne izraze, parafrazirati | 4 sata
i 8 parafraziraju iste na engleski jezik te L L e
Word-building nude adekvatan prijevod na hrvatski lst_t? izraze na eng|e§k_1]§:zlk te pronadi aq_ekvatan
- h o prijevod na hrvatski jezik. Kao verifikacija
jezik. Odgovaraju na pitanja. " . . AR
razumijevanja, znaju samostalno prepricati tekst na
engleskom jeziku i odgovoriti na postavljena
pitanja.
) Slugaiu predavanie Na kolquijl_J ili pisr_r}en_orn i usmenom i_spit_u
9. Relative pronouns 2,3,5 Ries Ju p Ve studenti znaju upotrijebiti (u govoru i pisanju) 4 sata
jeSavaju zadatke. - L
relativne zamjenice.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
studenti znaju objasniti pojam ,,counterfeiting te
. Studenti obraduju tekst na engleskom koja je razlika izmedu pojma patent, copyright i
Counterfeiting jeziku. Oc¢avaju novi i/ili nepoznati trademark te ostali stru¢ni vokabular koji se odnosi
10 Imitating property is theft 1,4,6,7, | vokabular i struéne izraze, na navedenu temu. 10 sati
' Prefixes 8 parafraziraju iste na engleski jezik te Znat uociti novi i/ili nepoznatog vokabular i
Career skills; Giving reasons nude adekvatan prijevod na hrvatski strucne izraze u tekstu, parafrazirati iste izraze na
jezik. Odgovaraju na pitanja. engleski jezik te pronaci adekvatan prijevod na
hrvatski jezik te prepricati tekst na engleskom
jeziku i odgovoriti na postavljena pitanja.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Studenti obraduju tekst na engleskom studenti znaju objasniti pojam ,,marketplace®, te
jeziku. Oc¢avaju novi i/ili nepoznati pojmove negotiation, price setting, suppy/demand i
11 Markets 1,4,6,7, vokabular i stru¢ne izraze, electronic marketplace te ostali stru¢ni vokabular 10 sati
’ ,»Going, going, gone* 8 parafraziraju iste na engleski jezik te koji se odnosi na navedenu temu. Znat ¢e se uociti
nude adekvatan prijevod na hrvatski novi i/ili nepoznati vokabular i struéne izraze u
jezik. Odgovaraju na pitanja. tekstu, parafrazirati iste izraze na engleski jezik te
pronaéi adekvatan prijevod na hrvatski jezik. Kao
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verifikacija razumijevanja, znat ¢e samostalno
prepricati tekst na engleskom jeziku i odgovoriti na
postavljena pitanja.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
studenti znaju objasniti pojam ,,lobbies* te ostalu
Studenti obraduju tekst na engleskom | strué¢nu terminologiju.
jeziku. Oc&avaju novi i/ili nepoznati Znat ée se snaci u novom kontekstu, uoéiti novi i/ili
12 Lobbies 1,4,6,7, vokabular i struéne izraze, nepoznati vokabular i stru¢ne izraze u tekstu, 10 sati
' Vocabulary and language check 8 parafraziraju iste na engleski jezik te parafrazirati iste izraze na engleski jezik te pronaci
nude adekvatan prijevod na hrvatski adekvatan prijevod na hrvatski jezik. Kao
jezik. Odgovaraju na pitanja. verifikacija razumijevanja, znat ¢e samostalno
prepricati tekst na engleskom jeziku i odgovoriti na
postavljena pitanja.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Reported speech Slusai davani studenti znaju kako redenicu iz upravnog prebaciti
13. | Reported sentence formation 2,3,5 Ryfaju precavanje. u neupravni govor. Znaju formirati neupravne 4 sata
jeSavaju zadatke. . .Y . . - .
recenica u izjavnom, upitnom i usklicnom obliku (u
pisanju i govoru).
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
studenti znaju objasniti pojam ,.information
Studenti obraduju tekst na engleskom overload te pojmove i struéni vokabular koji se
Communication jeziku. Oc¢avaju novi i/ili nepoznati odnosi na navedenu temu. Znat uoéiti novi i/ili
14 Coping with infoglut 1,4,6,7, vokabular i struéne izraze, nepoznati vokabular i struéne izraze u tekstu, 4 sata
' » . 8 parafraziraju iste na engleski jezik te parafrazirati iste izraze na engleski jezik te pronaéi
Information overload nude adekvatan prijevod na hrvatski adekvatan prijevod na hrvatski jezik. Kao
jezik. Odgovaraju na pitanja. verifikacija razumijevanja, znat ¢e samostalno
prepricati tekst na engleskom jeziku i odgovoriti na
postavljena pitanja.
Studenti znaju popuniti gramaticke zadatke u
) N 123 4 Studenti rjeSavaju gramaticke zadatke | pisanom obliku vezane za gramaticke jedinice )
15. Review 2 (2. kolokvij) 5’ 6' 7' 8' te zadatke vezane za razumijevanje, obradene za vrijeme trajanja kolegija. Vezano za 16 sati
U prevodenje i parafraziranje. vjezbe vokabulara, znat ¢e to¢no upotrijebiti u
tekstu nove strucne izraze i fraze.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.

Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijede¢oj akademskoj
godini;
e 0d 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrZzavati u redovitom ili
izvanrednom ispitnom roku;
e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.

3.1. Obveze studenta
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Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne
mape i rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i

rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (|

ismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Praéenje rada studenata (upisati
udio ECTS bodovima za svaku
aktivnost tako da ukupni broj ECTS
bodova odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave 0,5 Pismeni ispit 1 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad
Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 2 (pez pismenog I usmenog Seminarski rad (ostalo upisati)

ispita)
Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno optereéenje studenta 1. Pohadanje nastave i _ 45
2. lzrada seminarskog rada i prezentacije
3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje 45
4. FORMIRANJE OCJENE
4.1. Ocjenjivanje seminarskog rada
Lose Zadovoljavajuce Iznad prosje¢no

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela ispita

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne
zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi nova
znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. Uocava
zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te
logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.

4.3. Formiranje konacne ocjene
prema elementima vrednovanja

70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Izr.'fldvena ment_a_llna mapa
- . Rijesene studije slucaja
Aktivno pohadanje nastave
3 boda 7 bodova 20 bodova 20 bodova
Seminarski rad
2 3 4 5
Polaganje kolokvija /
Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
o 2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
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Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava

4.4. Formiranje kona¢ne ocjene na + zavr$ni ispit)
osnovu apsolutne raspodijele 90 — 100% 5 (izvrstan) A

80 —89,9% 4 (vrlo dabar) B

65 — 79,9% 3 (dobar) C

50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

Naslov Broj primjeraka u knjiznici Dostupnost putem

5.1. Obvezna literatura (dostupna
u knjiznici i putem ostalih
medija)

ostalih medija

1. Trappe, T., Tullis, G. Intelligent Business. Coursebook, Intermediate Business English, , Pearson Longman
(odabrana poglavlja)

2. Brati¢, I, .Osnovna gramatika engleskog jezika., Veleugiliste u Sibeniku, (e-izdanje) (obvezni dio se odnosi
samo na teme koje su opisane ovim izvedmebim planom)

5

e-materijal dostupan

svim studentima na

Claroline stranicama
kolegija

5.2. Dopunska literatura (u trenutku
prijave izmjena i/ili dopuna
studijskoga programa)

5.3. Nacini pracenja kvalitete koji
osiguravaju stjecanje izlaznih znanja,
vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava

i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu

(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta POSLOVNI NJEMACKI JEZIK |1 1.8. Sifra kolegija u ISVU e
1.2. Nositelji predmeta Goran Crnica, prof.,v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+15+0+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

Struéni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) MenadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 1.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjivanje I da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je usvajanje i razvijanje jezi¢nih struktura, leksika i gramatike iz poslovnog njemackog jezika na niZoj razini. Posebna paZnja se pridaje usavr$avanju
tehnika slu$anja, ¢itanja, govora i pisanja. Cilj je takoder vladanje vokabularom struke na nizoj razini. Jo$ jedan cilj je ponavljanje i utvrdivanje osnovnih gramatickih
vremena, usvajanje struénog vokabulara vezanog za jezik informatickih tehnologija i medunarodnih, interkulturnih poslovno ekonomskih tema.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

Pozeljno je ali ne i neophodno poznavanje njemackog jezika na minimalno osnovnoj razini A1-A2.
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2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

IU 1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na

hrvatskom i stranom jeziku

TU 3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjesenja i zakljuak na hrvatskom i stranom jeziku

IU 10: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vjestinama prezentiranja zadanih tema i zadataka (case studyje,
projekte, seminare) koriste¢i napredne softverske alate za izradu dokumenata, prezentacija i provedbu proracuna

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja)

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:

1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

(do dva glagola po 1U) zst:;nr;wga’
5-vrednovanje,
6-sinteza

1.  Definirati i objasniti klju¢ne rijeci iz podruéja poslovnog njemackog jezika 1,2

2. Objasniti i pravilno primjenjivati gramaticke strukture i vokabular iz podru¢ja poslovnog njemackog jezika 23

3. Samostalno izraditi i prezentirati sadrzaje iz podrucje poslovnog njemackog jezika 3

4. Analizirati srednje teske struéne tekstove te rjeSavati jezi¢ne zadatke 4

5.  Kriticki argumentirati iznesene stavove te izraziti vlastite stavove na temu poslovnog njemackog jezika 5

6.  Upotrebljavati dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini A2 Zajednickog europskog okvira za jezike (CEF) za stvaranje novih ideja 6

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

Tematska cjelina

Tematska cjelina

Potrebno vrijeme

r.or. predavanja vieibi IU kolegija | Sadrzaj/metoda poucavanja Vrednovanje U satima
Studenti slu$aju predavanje. Na
nastavi i samostalnim radom na
racunalu upoznaju se sa sadrzajem
Imenice muskog kolegija i dokumentima na e-learning
i stranici predmeta. . . ..
) ) roda J(OJ a. . Stu dentipse upoznavaju medusobno, u Na usmenom dijelu zavr$nog ispita predstavljaju
Wohnungssituation oznacavaju ziva - S >.. | sebeili svojeg kolegu. Iznose svoje misljenje o
. 3,5,6 malim grupama, diskutiraju prednosti . )¢t e . 3
in Deutschland bica, = poznavanja njer’naékogjezik te vlastitom jezi¢nom napretku isticu¢i nedostatke i
Su_bs_tan_t'\/'m' objasnjavaju $to ocekuju od kolegija. vrline.
pridjevi Predstavnici grupa prezentiraju pred
kolegama sli¢nosti i razlike u
predrasudama o njemackom i drugim
stranim jezicima.
Studenti slusaju predavanie i aktivno Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita
sudieluiu OstJavI'an'em Jitan'ai studenti definiraju i objasnjavaju klju¢ne pojmove
davja nj ;mpo ngV(J) raJna p[())sta \}Ijena uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
Sozialer Prijedlozi s pitanja. Na predavanjima se studenti &(;kf}?;]u pOZl’?Y&ln_] ¢ semantike l.(thuin;h thJmova.
2. Wohnungsbau in dativom, prezent | 14,56 oti¢u na dijalog i diskusiju kao i na enom cyelu zavisnog 1spria studentt 3
g P p jalog j

Wien

glagola nehmen

iznoSenje vlastitih misljenja i
stajalista. PotiCe se upotreba svih
jezi¢nih vjestina (slusanja, govora,
Citanja i pisanja).

kriticki argumentiraju vlastite stavove na teme
spomenute u sadrzaju obradenih tekstova, te
upotrebljavaju dio opéih jezi¢nih kompetencija na
razini A2 Zajednickog europskog referentnog
okvira za jezike iznoseéi vlastite ideje i spoznaje.
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Studenti slusaju predavanje o

Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na

Glagoli s gramatici i pravopisu. Studenti iznose
raen und Verkehr A pra : . “nog ispita.
Straien tnd Verke™ | odvojivim 2346 | svoja viastita iskustva na zadanu temu | K0IOKViu li pisanom dijelu zavrinog ispita 3
euisehen Siadte prefiksom i vjezbaju jezine strukture objasnjavaju u Jotrebu odredgeniﬁ ramatickih
formulirajudi vlastite primjere. Jastyavaju upolrebu odred & .
struktura navodedi primjere iz svakodnevice.
Sdent s o sk | Yo L e ik s i
sudjeluju postavljanjem pitanja i [raju 1objasnjavaju Kyuene pojmove
- - uz nastavnu cjelinu. RjeSavaju jezi¢ne zadatke koji
davanjem odgovora na postavljena . . . o .
) ) Priiedlozi s - . . dokazuju poznavanje semantike kljuénih pojmova.
K ) pitanja. Na predavanjima se studenti " o ;
eine Autos in der . . oy . L . . Na usmenom dijelu zavrsnog ispita studenti
dativom i 1,45,6 poticu na dijalog i diskusiju kao i na o L. . 3
Innenstadt A R .S A kriticki argumentiraju vlastite stavove na teme
akuzativom iznoSenje vlastitih misljenja i o .
N o . spomenute u sadrzaju obradenih tekstova, te
stajaliSta. Potice se upotreba svih upotrebljavaju dio op¢ih jeziénih kompetencija na
jezi¢nih vjestina (slusanja, govora, potrebyavaju o opeih J p )
R razini A2 Zajednic¢kog europskog referentnog
Citanja i pisanja). okvira za jezike iznose¢i vlastite ideje i spoznaje
Studenti slusaju predavanje o S'tuvdent'l primyenjuju gramatlgke strukture i
ramatici i pravoisu. Studenti iznose | HeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
DasMobiltelefon Komparativ i grar pravopisu. kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita.
verindert den Alltag | superlativ 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu Na usmenom dijelu zavrinog ispita studenti 3
lf(;/rJ;Zut;?g;i eézilslnaestsitt;u;:iu;?ere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
) struktura navodedi primjere iz svakodnevice.
Studenti slu$aju predavanje i aktivno Na kolgkvuu .lh pisanom Vdp elu' Zavrsnog ispita
sudieluiu postavlianiem pitania i studenti definiraju i objasnjavaju klju¢ne pojmove
Jeluu p janjem prianja uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
P davanjem odgovora na postavljena dokazuju poznavanje semantike klju¢nih pojmova
Das mobile Preterit glagola pitanja. Na predavanjima se studenti Na usrrienlz)m di'eluJ zavrnog is iteji studeIIl)tiJ .
diirfen; zavisne 1,456 poticu na dijalog i diskusiju kao i na 1 ush Jelu 8 ISP 3
Fernsehen .. R .S e e . kriticki argumentiraju vlastite stavove na teme
recenice iznoSenje vlastitih misljenja i . .
S - . spomenute u sadrzaju obradenih tekstova, te
stajalista. Potice se upotreba svih L 1w ..
jezienih viestina (slusanja, govora upotrebljavaju dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na
JV. L ’ ’ razini A2 Zajednickog europskog referentnog
Citanja i pisanja). okvira za jezike iznose¢i vlastite ideje i spoznaje
Studenti slu$aju predavanje o S.tuvdent.l primy en_'uvl_lu gramatlgke strukture i
; P gramatici i pravopisu. Studenti iznose fjesavaju gr .a“%a“d‘e ! pravopisne Zadz.itk? na
\éVastse sﬁen,;j e D(?I;.I macga o 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu ;(:ilz‘g;lg;pésigﬁn;ﬁﬂ;g Z?:rfggsgnifii 1:; 3
eutschen: pridjeva bez clana i vjezbaju jezicne strukture  usmenom dy 8 1Sp e
formulirajuci vlastite primjere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
) struktura navodecéi primjere iz svakodnevice.
.. przet glgol Sudond i prednanico | St ey i s
Essen friher und . gramatici i pravopisu. Studenti iznose | DEPAVAIY ETAM pravopisne zadatke
essen; perfekt - SO kolokviju ili pisanom dijelu zavrinog ispita.
heute 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu . M . 3
glagola sagen R Na usmenom dijelu zavrinog ispita studenti
N i vjezbaju jezi¢ne strukture e . I
essen i kommen formulitaiugi vlastite primiere objaSnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
J primyere. struktura navodedi primjere iz svakodnevice.
Lebensqualitat und ppotrepa perfe_kt_a Studenti slusaju predavanje te se Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita
Lebensstandard I preterita; partizip 12456 individualno pripremaju za ispit. studenti definiraju i objasnjavaju kljuéne pojmove 25
Kolloqui 1 drugi o Prije kolokvija se studenti poti¢u na uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
ofloguium postavljanje pitanja o problemima

dokazuju poznavanje semantike kljuénih pojmova.
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vezanim uz sadrzaj tekstova ili Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
gramatiku. kriticki argumentiraju vlastite stavove na teme
spomenute u sadrzaju obradenih tekstova, te
upotrebljavaju dio opéih jezi¢nih kompetencija na
razini A2 Zajednic¢kog europskog referentnog
okvira za jezike iznoseci vlastite ideje i spoznaje.
S . Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
gs]lt'zr(rigg::is:u;?ésolgiz(iavsiﬁ?eﬁti iznose rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
Folgen zu groRen | Rekcija glagol - SO : ij
10. olgen des zu groBe ekctja glagola, 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu kolokviju ili pisanom dU? lu Zavrsnog ispta. 3
Konsums rekcija imenica i viesbaiu iezicne strukture Na usmenom dijelu zavrinog ispita studenti
fo eruliga‘ljl & viastite primere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
J primyere. struktura navodeéi primjere iz svakodnevice.
Studenti shuaju predavanje i aktivno Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr§nog ispita
sudieluiu ostavlianiem pitania i studenti definiraju i objasnjavaju kljuéne pojmove
Jeluju p janjem prianja uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
: : davanjem odgovora na postavljena dokazuju poznavanje semantike kljuénih pojmova
Offentliche Passiv: prezent | pitanja. Na predavanjima se studenti Na usmlenr:)m di‘elujzavr§no is itzJ1 studerrl’tiJ .
11. i preterit 3. lica 1456 poticu na dijalog i diskusiju kao i na H ush Jelu 8 ISP 3
Verkehrsmittel edni ‘ynosenie viastitih mislienta i kriticki argumentiraju vlastite stavove na teme
Jednine staja]iétja Potice se up ()Jtre{)a svih spomenute u sadrzaju obradenih tekstova, te
jeziénih \./je§tina (sluganja, govora upotrebljavaju dio opéih jezi¢nih kompetencija na
Sitanja i pisanja) ’ ’ razini A2 Zajedni¢kog europskog referentnog
ya 1 pisanja). okvira za jezike iznoseéi vlastite ideje i spoznaje.
Studenti slusaiu predavanic o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
1 s usaju pre Jeo rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
Transrapid, die Rezent glagola gramatici i pravopisu. Studenti iznose | 4 L i Sii bicanom dijelu zavrsnog ispita
. 3.4, svoja vlastita iskustva na zadanu temu - o .
12 ’ 234,6 lastita iskust danu t Jut p ) € 15p 3
schnelle Magnetbahn | sollen {vierbaiu jezitne strukture Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
forjmuliﬂa'i & viastite primicre objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
J primjere. struktura navode¢i primjere iz svakodnevice.
Studenti slusaju predavanie i aktivno Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr§nog ispita
sudieluiu postavlianiem pitania i studenti definiraju i objasnjavaju klju¢ne pojmove
davja nj ;mpo dgowj) raJna pr(J)sta \)Ijena uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
Haushalt und Zavisne upitne pitanja. Na predavanjima se studenti ﬁ(;kﬁ?rﬁgnﬂfiﬁ-vﬁ? Zﬁfﬁﬁ?tﬂff lﬁﬂ“ﬁﬁiﬁ? o
13. . e 1456 poticu na dijalog i diskusiju kao i na 1 UsTT Jeu & 15P 3
Haushaltsarbeit recenice s ob mogenie viastitih mislienia i kriti¢ki argumentiraju vlastite stavove na teme
sta'aliétja Potice se threfaa svih spomenute u sadrzaju obradenih tekstova, te
je le ¢nih \./jeé tina (sluganja govora upotrebljavaju dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na
Sitanja i pisanja) ’ ’ razini A2 Zajedni¢kog europskog referentnog
ya 1 pisanja). okvira za jezike iznose¢i vlastite ideje i spoznaje.
Konjunktiv Studenti slugaju predavanje o S.tuvdent.l primy enj.l,llj{u gramaticke strucl;tulie !
Fremdsprachen preterita: sein, gramatici i pravopisu. Studenti iznose nggg:ﬁ%{?ﬂi:go;lg:ﬁ) 5 ;i?gnzj ?; ?t:a
14, haben, kénnen; 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu Ju 1 pise JeU ZAVISNOg 15pitd. 3
lernen .. “sollen- { vierbaiu jezitne strukture Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
mussen, soflen, fo rjmuligajfx & vlastite primjere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
wollen ) struktura navodecdi primjere iz svakodnevice.
Namjerne Studenti slusaju predavanje te se RSP . .
Sprachen in der EU recenice sa um, zu individualno pripremaju za ispit. Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
15. . A 1,2,45,6 . .. R rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na 26
Kolloguium 2 i infinitivom; Prije kolokvija se studenti poticu na kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita
wiirde + infinitiv postavljanje pitanja o problemima Jurtp J & 15pita.
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vezanim uz sadrzaj tekstova ili
gramatiku.

U pisanom obliku mogu opisati razliku izmedu
predodzbe o zivotnoj kvaliteti i zivotnom
standardu.

Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
struktura navodedi primjere iz svakodnevice.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi i predavanja minimalno 50%; duzni su takoder pisati domaci rad. Studenti su duzni ponijeti na vjezbe pribor za
pisanje (papir i olovka/kemijska olovka).
Steceno znanje studenta provjerava se tijekom nastave sadrzaja kolegija. Studenti se vrednuju tijekom nastavnog procesa, pri c¢emu se posebna paznja usmjerava na
aktivno sudjelovanje studenta u nastavi kao i na njihovo prezentiranje domace zadace. Za kona¢nu ocjenu posebnu vaznost imaju dva pisana kolokvija koja student
polazu tijekom semestra. Ukoliko student polozi oba kolokvija osloboden je pisanog dijela zavr$nog ispita, te je obvezan pristupiti usmenom zavr§nom ispitu.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj
godini;
e 0Od 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaci te poloZiti pisani ispit (test). Pisani ispit moze se odrZati u redovitom ili izvanrednom
ispitnom roku;
e  Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrsnom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina:
a) polaganjem dva kolokvija i usmenog ispitu za vrijeme redovnog ili izvanrednog ispitnog roka;

b) polaganjem zavr$nog ispita koji se sastoji od pisanog i usmenog ispita za vrijeme redovnog ili izvanrednog ispitnog roka.
Pohadanje nastave 0,5 Pisani ispit 1 (bez kolokvija) Projekt
3.2. Pracenje rada studenata Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni broj | Esej Referat Kontinuirana provjera

ECTS bodova odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

(Domaci rad za izvanredne

Seminarski rad studente) 0,5

Kolokviji 1 (bez pisanog ispita)

Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (ostalo upisati)

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Ao Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno opterecenje studenta 1. Pohadanjc nastave 5
2. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje 45

4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada
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4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela ispita

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj

Reproducira temeljne pojmove i1 bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

kolegija. Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.
70-74,9% prisustva 75-79,9% prisustva 80-89,9% prisustva 90-100% prisustva
Aktivno pohadanje nastave
2 boda 5 bodova 10 bodova 20 bodova
2 3 4 5
4.3. Formiranje konacne ocjene Polaganje kolokvija / Pisani ) o 20 Q0 20 Q0 1000
prema elementima vrednovanja dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Brojéana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
4.4. Formiranje kona¢ne ocjene na + zavrsni ispit)
osnovu apsolutne raspodjele 90 - 100% 5 (izvrstan) A
80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Broj primjeraka u Dostupnost
5.1. Obvezna literatura (dostupna Naslov Kniiznici putem ostalih
N . jiZznicl .
u knjiznici i putem ostalih medija

medija)

1. Marceti¢, T. (2005). Njemacki u komunikaciji: uvod u jezik njemacke i austrijske svakodnevnice i u

jezik medija.Skolska knjiga, Zagreb.

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena i/ili
dopuna studijskoga programa)

www.goethe.de

Dostupni na e-
learning stranici
kolegija
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5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuéeni u svoja prava
i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kracem terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta POSLOVNI TALIJANSKI JEZIK 11 1.8. Sifra kolegija u ISVU ;éiggi
1.2. Nositelji predmeta dr. sc. Ivana Kardum Goles, prof. strud. stud. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici Petrovié Sungica prof., naslovni asistent 1.10. Nagin izvodenja nastave (broj sati P+V+Ste- (30+15+0+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina), L. razina —materijali dostupni On-

strucni specijalisticki diplomski ?;Z:;g;g:ﬁdlplomsm studij turisticki Postotak izvodenja kolegija on line line,
- o
studij) (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 1.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje I da [ ne
1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) 3 1.14. Procjena postotl_<_el izmjena i/ili dopuna M_a}nje od 29 % |
programa kolegija Vise od 20 % o

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj nastavnog procesa i kolegija je dogradnja jezi¢nih struktura, leksika i gramatike.Posebna paZnja se pridaje usavrSavanju tehnika Citanja, razumijevanja, pisanja i
govorenja u oblasti turizma i menadZmenta. Vladanje vokabularom struke na niZoj razini. Nastavom stranog jezika se nastoji uvesti studente u nove sustave komunikacije
te omoguciti njihovo lakse i izravnije ukljudivanje u svjetske dogadaje i upoznavanje sa elementima kulture i civilizacije naroda talijanskog govornog podrucja. Uéenje
stranog jezika je u skladu s teZnjom za ofuvanjem bogatstva razli¢itosti mnogojezi¢ne Europe kao i sa poticanjem razvijanja kulture dijaloga i civilizacije.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

Odslusan kolegij Poslovni talijanski jezik .
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2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

IU1: Koristiti i povezati strune termine iz ekonomije i turizma u pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku
1U3: Samostalno i odgovorno pretrazivati, interpretirati te integrirati relevantnu literaturu potrebnu za donoSenje zakljucaka

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

(do dva glagola po 1U

Razina 1U:

1- dosjecanje, 2-
razumijevanje, 3-
primjena, 4-analiza,
5-vrednovanje, 6-
sinteza

2.4. Ocekivani ishodi u¢enja na
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja)

1. razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz strucne terminologije vezane za poslovanje i turizam na talijanskom

2,3
2. prepoznavati i primijeniti osnovne gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini Al i A2 2,3
3. opisati nacine promoviranja usluga i proizvoda, tipova turizma na talijanskom 3,4
4. opisati nacionalne parkove u RH, administrativnu i politicku podjelu, tipican menu, obiljezja turisticke destinacije 34
5. reproducirati sazetak teksta na talijanskom jeziku 3,5
6. moci samostalno Citati i analizirati jednostavnije tekstove u oblastima i podru¢jima koja su obradena tijekom nastave 34
7. moci samostalno slusati kratke razgovore te s tim u vezi rjeSavati zadatke 45
8. modi komunicirati na osnovnoj razini na stranom jeziku u okviru tema kolegija kao §to su usluge smjestaja, rezervacije, naruc¢ivanja 6

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

Rjesavaju zadatke.

terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima

rbr. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda pouavanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
) ) p )
Slusaju predavanje. Na nastavi
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan samostalnim radom na ratunalu
tave - upoznaju se sa sadrzaj em kolegl]e'u' - 2 sata
nas ' dokumentima na e-learning stranici
predmeta.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti 1 primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
Slusaju predavanie i Eitaju literaturu terminologije vezane za poslovanje i turizam na
2. Facciamo pubblicita — i verbi riflessivi 1,2,3 Koriste multimediju i mrezu. talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne | , ..,
s gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
Rjesavaju zadatke. R 1 s ey . "
koristeéi dio op¢ih jeziénih kompetencija na razini
Al i A2, opisati naCine promoviranja usluga i
proizvoda, tipova turizma na talijanskom
I modelli di fare pubblicita — marketing Shusaju predavanje i Citaju literaturu, | e KOIOKVIJU Tl prsmenom 1 usmenom ispitu znaju
3. mix —I"imperfetto 12,3 Koriste multimediju i mrezu. Jett L Py P9 4 sata
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koriste¢i dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
Al i A2, opisati na¢ine promoviranja usluga i
proizvoda, tipova turizma na talijanskom

Esigenze e caratteristiche principali di un
prodotto, passato prossimo vs imperfetto

1,2,3

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.

Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeéi dio op¢ih jeziénih kompetencija na razini
Al1i A2, opisati na¢ine promoviranja usluga i
proizvoda, tipova turizma na talijanskom

4 sata

Croazia — struttura e amministrazione,
revisione

1,2,3,4,5,

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Koriste multimediju i mrezu.
Rjesavaju zadatke. Sudjeluju u
raspravi.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz struéne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
Al i A2, opisati nacine promoviranja usluga i
proizvoda, tipova turizma na talijanskom, opisati
nacionalne parkove u RH, administrativnu i
politicku podjelu, tipican menu, obiljezja turisticke
destinacije, reproducirati sazetak teksta na
talijanskom jeziku, moci samostalno Citati i
analizirati jednostavnije tekstove u oblastima i
podru¢jima koja su obradena tijekom nastave

4 sata

| rapporti personali introduzione,
trapassato prossimo

12,3

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Koriste multimediju i mrezu.
Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumijeti i primijeniti osnovne pojmove iz struéne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koriste¢i dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
Ali A2, opisati na¢ine promoviranja usluga i
proizvoda, tipova turizma na talijanskom

4 sata

I tipi di turismo in Croazia, revisione di
tempi passati

1,2,3456

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Na nastavi pojedinac¢no istrazuju
sadrzaj ovog tematskog podrucja
pretrazivanjem baze podataka.
Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
Al i A2, opisati nacine promoviranja usluga i
proizvoda, tipova turizma na talijanskom, opisati
nacionalne parkove u RH, administrativnu i
politicku podjelu, tipi¢an menu, obiljezja turisticke
destinacije, reproducirati sazetak teksta na
talijanskom jeziku, mo¢i samostalno Citati i
analizirati jednostavnije tekstove u oblastima i
podru¢jima koja su obradena tijekom nastave

6 sati
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Regole d oro al telefono, il testo

1,2

Slusaju predavanje i sudjeluju u
raspravi.
Pisu kolokvij.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeéi dio op¢ih jeziénih kompetencija na razini
Ali A2,

10 sata

La cultura degli affari — culture a
confronto, il futuro semplice

1,2,6,7,8

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.

Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz struéne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeéi dio op¢ih jeziénih kompetencija na razini
Al i A2, moc¢i samostalno Citati i analizirati
jednostavnije tekstove u oblastima i podru¢jima
koja su obradena tijekom nastave, mo¢i samostalno
slusati kratke razgovore te s tim u vezi rjeSavati
zadatke, mo¢i komunicirati na osnovnoj razini na
stranom jeziku u okviru tema kolegija kao §to su
usluge smjestaja, rezervacije, narucivanja

6 sati

10.

Preparare un viaggio, il futuro anteriore

1,2,3,8

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Rjesavaju zadatke. Sudjeluju u
raspravi.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koriste¢i dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
Al i A2, opisati nacine promoviranja usluga i
proizvoda, tipova turizma na talijanskom, moc¢i
komunicirati na osnovnoj razini na stranom jeziku
u okviru tema kolegija kao $to su usluge smjestaja,
rezervacije, narucivanja

6 sati

11.

Promemoria e come fare I’agenda,
I"infinito

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Koriste multimediju i mrezu.
Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumijeti i primijeniti osnovne pojmove iz struéne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
Ali A2, opisati na¢ine promoviranja usluga i
proizvoda, tipova turizma na talijanskom

10 sati

12.

Parma e Langhirano — produzione dei

1,2,3,8

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Koriste multimediju i mrezu.
Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
Al i A2, opisati nacine promoviranja usluga i
proizvoda, tipova turizma na talijanskom, moc¢i
komunicirati na osnovnoj razini na stranom jeziku

10 sati
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u okviru tema kolegija kao Sto su usluge smjestaja,
rezervacije, narucivanja

13.

| parchi nazionali, revisone

1,2,3,4,5,

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na nastavi pojedinac¢no istrazuju
sadrzaj ovog tematskog podrucja
pretrazivanjem baze podataka te na
osnovu njega i pro€itane prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje,
i nacine za rjeSavanje problemima. U
grupnom radu na primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda
rasprave o izloZenoj temi. Rjesavaju
zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz struéne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeéi dio op¢ih jeziénih kompetencija na razini
Al i A2, opisati na¢ine promoviranja usluga i
proizvoda, tipova turizma na talijanskom, opisati
nacionalne parkove u RH, administrativnu i
politicku podjelu, tipi¢an menu, obiljezja turisticke
destinacije, reproducirati saZetak teksta na
talijanskom jeziku, moc¢i samostalno &itati i
analizirati jednostavnije tekstove u oblastima i
podrugjima koja su obradena tijekom nastave

4 sata

14.

Il menu italiano, revisone

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na nastavi pojedina¢no istrazuju
sadrzaj ovog tematskog podrucja
pretrazivanjem baze podataka te na
osnovu njega i pro€itane prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje
iizvode roleplay. Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
Al i A2, opisati nacine promoviranja usluga i
proizvoda, tipova turizma na talijanskom, opisati
nacionalne parkove u RH, administrativnu i
politicku podjelu, tipi¢an menu, obiljezja turisticke
destinacije, reproducirati saZetak teksta na
talijanskom jeziku, mo¢i samostalno Citati i
analizirati jednostavnije tekstove u oblastima i
podru¢jima koja su obradena tijekom nastave, mo¢i
samostalno slusati kratke razgovore te s tim u vezi
rjesavati zadatke, mo¢i komunicirati na osnovnoj
razini na stranom jeziku u okviru tema kolegija kao
$to su usluge smjestaja, rezervacije, narucivanja.

6 sati

15.

Revisione - Il testo

1234567,
8

Rjesavaju zadatke..

razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne
terminologije vezane za poslovanje i turizam na
talijanskom, prepoznavati i primijeniti osnovne
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
Al i A2, opisati nacine promoviranja usluga i
proizvoda, tipova turizma na talijanskom, opisati
nacionalne parkove u RH, administrativnu i
politicku podjelu, tipi¢an menu, obiljezja turisticke
destinacije, reproducirati sazetak teksta na
talijanskom jeziku, mo¢i samostalno Citati i
analizirati jednostavnije tekstove u oblastima i
podru¢jima koja su obradena tijekom nastave, mo¢i
samostalno slusati kratke razgovore te s tim u vezi

10 sati
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rjeSavati zadatke, mo¢i komunicirati na osnovnoj
razini na stranom jeziku u okviru tema kolegija kao
$to su usluge smjestaja, rezervacije, naruéivanja

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%.
Steceno znanje studenta provjerava se tijekom nastave sadrzaja kolegija. Posebno se uzima u obzir vrednovanje studenta tijekom samog nastavnog procesa pri ¢emu se
usmjerava posebna paznja na aktivno sudjelovanje studenta u nastavi kao i njegovo prezentiranje pismenog rada koji student izraduje za domacu zadacu. Za konacnu

evaluaciju posebnu vaznost imaju i dva pismena kolokvija koja studenti polazu u toku semestra. Ukoliko student uspjesno poloZi oba kolokvija osloboden je pismenog
dijela zavr$nog ispita te je obvezan pristupiti samo usmenom ispitu. Zavrsni ispit sastoji se od pismenog i usmenog dijela. Nacini provjere ishoda ucenja su: eseji, zadatci
objektivnog tipa, rasprava, roleplay, izrada prezentacije i sl.

3.2. Pracenje rada studenata (upisati
udio ECTS bodovima za svaku
aktivnost tako da ukupni broj ECTS
bodova odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave 0,5

Pismeni ispit 1 (bez kolokvija)

Projekt

Eksperimentalni rad

Istrazivanje

Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 1 (bez pismenog) Seminarski rad (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza

1.  Pohadanje nastave

Sati (procjena)
45

2. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje

45

4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog rada

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela ispita

Lose

Zadovoljavajuée

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj
kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaZe
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.

4.3. Formiranje konacne ocjene
prema elementima vrednovanja

Aktivno pohadanje 70-75% prisustva

76-86% prisustva

87-100% prisustva

Maksimum bodova

nastave

3 boda

7 bodova

20 bodova

20 bodova
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4.4. Formiranje konacne ocjene na

Seminarski rad
2 3 4 5
Polaganje kolokvija / 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
Pismeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 4 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena

znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavrsni ispit)

osnovu apsolutne raspodijele 90 — 100% 5 (izvrstan) A

80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B

65 — 79,9% 3 (dobar) C

50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

Naslov Broj pr@jgrgka u Dostup_nost putem

5.1. Obvezna literatura (dostupna knjiZnici ostalih medija
u knjiznici i putem ostalih e-materijal dostupan
medija) 1. Pelizza, G., Marco Mezzadri, M. (2003). L'ITALIANO IN AZIENDA. GUERRA EDIZIONI.(izabrana poglavlja) 10 é’}’églf;idsetrr‘;'nr?g'naa

kolegija

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena i/ili
dopuna studijskoga programa)

1. Cherubini, N. (2000). L ITALIANO PER GLI AFFARI. Bonacci Editore.

2. Deanovié, M.; Jernej J. Dizionario italiano-croato. Skolska knjiga, Zagreb . 10

5.3. Nacdini pracenja kvalitete koji
osiguravaju stjecanje izlaznih
znanja, vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi
te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada.
Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, prac¢enje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge
Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave
biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleuc¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem
jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i obja§njenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluZbene e-mail adrese na domeni @vus.hr)
na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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I1l. SEMESTAR

1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta

MENADZMENT

1.8. Sifra kolegija u ISVU

1.2. Nositelji predmeta

Jasmina Sladoljev, univ. spec. oec., v. pred.

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici

Nema

1.10. Naéin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-
ucenje)

(30+0+30)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski
studij)

Struéni prijediplomski studij turisti¢ki
menadZment

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line
(maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-
line,

0%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni (O) 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 3.
1.6. Godina studija 2. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje [lda Ine

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa Kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 % ]

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznavanje studenata sa specifi¢nostima rada menadzera, njegovim odgovornostima, zadacima i poslovnima kroz sve funkcije
menadZmenta kao i izrada projekta pokretanje vlastitog poduzeca temeljeno na istim funkcijama

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij
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IU1. Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku
TU2. Razviti timske i interpersonalne vjeStine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i

zadataka
2.3. Ishodi uéenja na razini [U3. Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku
programa kojima kolegij IUS. Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca
pridonosi rjeSenja problemskih situacija iz podruéja turizma

1U8. Osmisliti i ekonomski valorizirati poduzetnicke ideje, dogadaje, projekte, proizvode i usluge u timu te isti/iste prezentirati
IU9. Analizirati poslovne procese i standarde u turistiCkim subjektima te predloziti valorizaciju novih za razvoj istih
TU12. Analizirati turistiCko okruzenje te izraditi strategiju razvoja

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

3- primjena,
4-analiza,
5-vrednovanje,
6-sinteza
2.4. Ocekivani ishodi ucenja na 1. Definirati, objasniti i povezati klju¢ne termine vezane za menadzment i menadzera u turisti¢im poduze¢ima 2,5
razini kolegija (4-10 ishoda 2. Analizirati utjecaj okoline na upravljanje poslovnim procesima na razli¢itim razinama menadZmenta turistickog 16
ucenja) poduzeca te adekvatnog donoSenja i predlaganja strategija '
3. Primjenjivati odgovarajuce metode planiranja, organiziranja, upravljanja ljudskim potencijalima, vodenja i 4

motiviranja, te kontrole u turistickim poduze¢ima

4.  Ocijeniti vaznost upravljanja operacijama i procesima u turistickim poduze¢ima 6
5. lzrada projekta vezana za vlastito poduzece u turizmu kroz analizu trzista, osmisljavanje proizvoda i usluga i cijena, 56
organizacijske strukture, projekcije prodaje i troskova, te izradu financijske konstrukciju '
Konstruktivno poravnanje
- . . . « . . Potrebno
r.br. | Tematska cjelina IU kolegija Sadrzaj/metoda poucavanja Vrednovanje vrijeme
Uvodno predavanje; Slusaju predavanje. Na seminarskoj
_ . . Osnovni pojmovi u nastavi samostalnim radom na
2.5. SadrZaj kolegija detaljno 1 menadymentu 1,6 racunalu upoznaju se sa sadrzajem - 6 sata
razraden prema satnici nastave kolegija i dokumentima na e-
learning stranici predmeta.
Pojava i razvoj teorije Na kolokviju ili pismenom i usmenom
menadzmenta; MenadZer u ispitu definiraju i objasnjavaju temeljne
2. turizmu i hotelijerstvu 1,6,8 Slusaju predavanje pojmove koji se javljaju u ovoj cjelini; | 6 sati
zatim trebaju prikazati i analizirati isto
na konkretnom primjeru
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Okolina poduzeca; Etika i Na kolokviju ili pismenom i usmenom
drustvena odgovornost U ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
turistickim poduze¢ima Slusaju predavanje, rjeSavaju studije koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
e . L zatim trebaju prikazati i analizirati isto .
3. 1,6, 8 slucaja (okolina poduzeca i etika i o e s 8 sati
" na konkretnom primjeru, kriticki
drustvena odgovornost) o . .
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Planiranje u turisti¢kim Na kolokviju ili pismenom i usmenom
poduzeéima— pojam i ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
sadrZaj planiranja; misija Stusaj predavanie, resavaju sudie | 7ok BRSO SRR
4. | vizijaiciljevi 1,6,89,14,16 | slucaja, definiraju misiju, viziju i Ju prixazatl | analizire 10 sati
o ) , . na konkretnom primjeru, kriticki
ciljeve za vlastito poduzece u timu o g .
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Strategija i strateSko Na kolokviju ili pismenom i usmenom
planiranje u turisti¢kim Slusaju predavanje, rjeSavaju studije | ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
poduzec¢ima, Dono$enje Zluféaja, Izraduju SWOT znali;u i koi'.i setjag/lj.aju qkovojt_te_zmatf_kgj (;j_e_l [ tni,
odluka; 1. kolokvii efiniraju stategiju za poduzece Zaum trebaju prikazatl I analizirati I1sto .
> J 1689,14,16 BCG matrica; metode odlucivanja u | na konkretnom primjeru, kriticki 10 sati
uvjetima neizvjesnosti —rjeSavanje | prosudivati na temelju predstavljenog
BCG matrice i donoSenje zakljucka | problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Organiziranje u turistickim Na kolokviju ili pismenom i usmenom
poduz'ec'lmg - p”rOd.a . Slusaju predavanje, rjeSavaju studije ll(sglitzed% %Iﬁl;?tjltjlo(i})cj)?iggr? ;tegll(loP (():J'Ierllior:/ie
orachu T Glostujuce slucaja; definiraju organizacijsku za’iim t:ebaj'uJ rikazajti i analizi#atji isto’
6. predavanje 1,6,8,9,14,16 strukturu i ra$¢lanjuju zadatke Ju prikaza P 10 sati
. L na konkretnom primjeru, kriticki
prema radnim mjestima u o ) .
ST . prosudivati na temelju predstavljenog
organizacijskoj strukturi R
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Oblikovanje organizacijske Stusaju predavanje, rjcsavaju studije | o OIOKVIU il pismenom | usmenom
strzllktur’e u turistickom slucaja; definiraju organizacijsku kcl)}i se javljaj d U oV éj te%1 at SJkOIj) cheIini
oduzecu S , )
.o|P 1,6.8,914,16 struktyru i rasclanjuju zadatke zatim trebaju prikazati i analizirati isto 12 sati
prema radnim mjestima u - IR
DT . na konkretnom primjeru, kriticki
organizacijskoj strukturi o g .
prosudivati na temelju predstavljenog
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problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Ekonomski odnosi i Na kolokviju ili pismenom i usmenom
organizacija upravljanja; Ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
Izbor organizacijske . o | koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
8 strukture u turistickom 16891416 SluvsaJu predavanje, rjeSavaju studije | zatim trebaju prlkfizgtl i ana.“.zvlr(’.itl isto 12 sati
oduzeéu: e slucaja, na konkretnom primjeru, kriticki
p ' prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Kadroviranje — odredenje . . .. | Nakolokviju ili pismenom i usmenom
L LT Slusaju predavanje, rjeSavaju studije | . . AT .
kadroviranja; regrutiranje i slucaja ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
9. | turistickom poduzeéu 1,6,8,9,14,16 | selekcije kadrova u poduzecu iz Ju prikaza 1zire 12 sati
N e ey na konkretnom primjeru, kriticki
projekta; Pisanje natjeCaja za trziste . d .
. o prosudivati na temelju predstavljenog
rada temeljem kadrova predvidenih AR
- problema te predloziti rjeSenje istog
projektom problema
Obuka i razvoj kadrova; Na kolokviju ili pismenom i usmenom
procjena performansi; ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
Slusaju predavanje, rjeSavaju studije | Koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
slu¢aja, rjeSavaju zadatke zatim trebaju prikazati i analizirati isto .
10. 16891416 Kontrola definiranih prihoda i na konkretnom primjeru, kriti¢ki 16 sati
troskova za poduzede iz projekta prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Upravljanje Na kolokviju ili pismenom i usmenom
kompenzacijama i radni isp_i_tu d_efin.irgju i obj.a§njavaju pOJmOVC
oinost
11. | 2. kolokvij 1,6,8,9,14,16,17 | slucaja, Ju prikaza zire 16 sati
. . na konkretnom primjeru, kriticki
Obrane projekata u timu o g .
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Vod_e nje - pristup vodenju; Slusaju predavanje, rjeSavaju studije iNsailt(flc(l)ekf;/rlljiLrjal't ?Sg?:gnqzqv;.ismfﬂ?ge
12. | Motivacija 1,6,89,14,16,17 | slucaja, it dera 1 OBV POITONC | 16 sati
Obrane projekata u timu oji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
zatim trebaju prikazati i analizirati isto
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na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.

Vodstvo; Interpersonalni Na kolokviju ili pismenom i usmenom
odnosi, grupe i konflikti; ispitu definiraju i obja$njavaju pojmove
koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
zatim trebaju prikazati i analizirati isto
na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.

Slusaju predavanje, rjesavaju studije
13. 1,6,8,9,14,16 slucaja,
Obrane projekata u timu

16 sati

Komuniciranje; Oshove Na kolokviju ili pismenom i usmenom
kontroliranja ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
Slusaju predavanje zatim trebaju prikazati i analizirati isto
Obrane projekata u timu na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.

14. 1,6,8,9,14,16 16 sati

Metode i tehnike kontrole; 3 Na kolokviju ili pismenom i usmenom
kolokvij ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
Sluaju predavanje; Obrane zatim trebaju prikazati i analizirati isto
projekata u timu na konkretnom primjeru, kriti¢ki
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.

15. 1,6,8,9,14,16,17 4 sata

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od
minimalno 70%. Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i
pozitivno kolokvirati seminarski rad i projektni zadatak.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
o 0OdO0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspje$an) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u
slijede¢oj akademskoj godini;
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e 0Od 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u
redovitom ili izvanrednom ispitnom roku;
e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavrsni ispit iz kolegija na dva naéina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi,
rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i projektnog zadatka te polozena dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno
sudjelovanje u nastavi, rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i projektnog zadatka te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio

3.2. Pradenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima
za svaku aktivnost tako da
ukupni broj ECTS bodova
odgovara bodovnoj vrijednosti
kolegija)

ispita).

Pohadanje nastave 0,5 Pismeni ispit 2 (bez kolokvija) Projekt 2
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 3 (bez pismenog i Seminarski rad (ostalo upisati)

usmenog ispita)

Aktivnosti u nastavi

0,5

Usmeni ispit

1 (bez kolokvija)

(ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza

Sati (procjena)

4. Pohadanje nastave

5. lzrada seminarskog rada i projektnog zadatka te prezentacije 40

6. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje

80

4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Element vrednovanja

Lose

Zadovoljavajuée

Iznad prosjecno

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom
i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuci, recenice su preduge,
skromnog vokabulara i s Cestim i
ponavljanim gramati¢kim greSkama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajuéi, reenicna struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
redenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.
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Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrSan pristup
istrazivanju teme.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s

temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

pogreskama. Reference su odgovarajuce za

Izvori su tocno, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat® i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne

poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj
kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.

. . . Projektni zadatak
. . -750, -8R0 - 0,
Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rijesene studije sludaja
nastave 2 boda 4 boda 7 bodova 3 boda
2 3 4 5
Seminarski rad
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
4.3. Formiranje konac¢ne ocjene
; ; 2 3 4 5
prema elementima vrednovanja Solaganie kolokviia /
olaganje kolokvija i l ) i
Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
o 2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena

4.4. Formiranje konacéne ocjene
na osnovu apsolutne raspodjele

znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavrsni ispit)

90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
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| 50 — 64,9% | 2 (dovoljan) | D |
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Lo Dostupnost
. Naslov Broj pr@prgka u putem ostalih

5.1. Obvezna literatura knjiZnici medija
(dostupna u knjiznici i putem 7™\ "Byple, Menadzment, Ekonomski fakultet u Splitu, Split, 2006. 5 d
ostalih medija) __ — _ __ :

2. Sikavica, P., Bahtijarevic-Siber F.:Menadzment — teorija menadzmenta i veliko empirijsko istraZivanje u 3 da

Hrvatskoj,Masmedia, Zagreb, 2004.

. 1. Sladoljev, J., Osnove ekonomije - priruénik za nastavu sa zadacima®, Veleudiliste u  Sibeniku, 1. Izadnje,
5.2. Dopunska literatura (u

PR Y Sibenik, 2015., ISBN 978-953-7566-29-6 On line
trenutku prijave izmjena i/ili L - 1
dopuna studijskoga programa) 2. Drupkgr, P.:Najvaznije o menadzrvnentu, M.E.P.Consult, Zagreb 2005.
3. Weihrich, H., Koontz, H.: Menedzment, Mate, Zagreb, 1993. 3

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti
studenata u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju
povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete
poslodavca i udruge Alumni.

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj
5.4. Informiranje o kolegijui | odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike
kontaktiranje s nastavnikom tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguée je postaviti pitanja i e-
mailom (sa sluZbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta MARKETING U TURIZMU 1.8. Sifra kolegija u ISVU ;gzg;;
1.2. Nositelji predmeta dr. sc. Jelena Si¥ara, v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-ucenje) (45+0+15)

1.4. Studijski program (struéni, struéni

Struc€ni prijediplomski studij Turisticki

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-line,

specijalisti¢ki diplomski studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,1) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 4.
1.6. Godina studija 2. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje I da One

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznavanje studenata sa specifi¢nostima primjene marketinske koncepcije u turizmu kako bi steCena znanja i vjeStine mogli primjeniti u realnom

poslovnom okruZenju.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

2.3. Ishodi uéenja na razini

TU1:Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

programa kojima kolegij pridonosi

1U2: Razviti timske i interpersonalne vjesStine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vjestinama prezentiranja zadanih tema i zadataka
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TU3:Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku

1U4: Primijeniti metode iz podrucja matematike, statistike i informatike u obradi i analizi podataka iz podrucja ekonomije

1U12: Analizirati turisticko okruzenje te izraditi strategiju razvoja

1U13: Izraditi marketinski plan turistickog poduzeca

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja)

Razina IU:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

3- primjena,
4-analiza,
5-vrednovanije,
6-sinteza

1. Kiriticki prosudivati temeljne pojmove i obiljezja marketinga u turizmu; 5

2. Analizirati marketingko okruZenje i marketinske strategije turistickog poduzecéa 5

3. Razviti marketinski plan za turisti¢ko poduzece. 5

4.  Ocijeniti marketinski miks turistickog poduzeca 6

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda poucavanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
Slusaju predavanje. Na seminarskoj
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan nastavi samostalnim radom na.
1 t racunalu upoznaju se sa sadrzajem - 6 sata
nastave. kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
? Razumijevanje marketinskih procesa u 1 Slusaju predavanje, rjesavaju studije definiraju temeljne marketindke pojmove, 6 sati
’ turizmu slucaja. objasnjavaju temeljne marketinske pojmove i
marketinske procese u turizmu,
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Slusaju predavanje, rjeSavaju studije deﬁ_mraju ! ob1_as_n1gv_a Ju pojmove .kOJl se JaVI.J?Ju u
. . o L ] . ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
3. Odlike usluga u turizmu 1 slu¢aja, prezentiraju seminarski rad e P s 8 sati
4 Lo .. analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
nakon ¢ega slijedi diskusija R . .
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Slusaju predavanje, rjesavaju studije deﬁ_mra_]u ! Ob'.] asnjavaju pojmove .koJl se _]aVl'_]?._]u v
. N L. o L . . ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
4., Uloga marketinga u strate$kom planiranju | 2 slu¢aja, prezentiraju seminarski rad o Pl o 10 sati
4 Lo .. analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
nakon ¢ega slijedi diskusija . . .
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
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Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Slusaiu predavanie. ricsavaiu studiie definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
Razvoj marketinskih prilika i strategija u Saju p 1y, jesavaju Sucy ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
5. . slucaja, prezentiraju seminarski rad S e IR 10 sati
turizmu % Lo .. analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
nakon Cega slijedi diskusija R . .
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
s T " definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
6. | Marketingko okruzen; e, presentias seminarirad | OV EMAtSko) il zatim rebaju prikazati | 14 o
' arketinsko oxruzenje Ja, prezentiraju semin analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
nakon ¢ega slijedi diskusija R . .
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
. L . definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
o SluSaju predavanje, rjeSavaju studije | e markof cielini, zatim trebaju prikazati i .
7. Marketingki plan slu¢aja, razvijaju marketinski plan za L A A 12 sati
turisticko poduzeée analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
o o ] Slusaiu predavanie. riesavaiu studiie definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
Marketinski informacijski sustav i saju predavane, fjesavaju ) ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
8. o e S, .. slucaja, razvijaju marketinski plan za PR e AP 12 sati
marketinsko istrazivanja, I. Kolokvij S . analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
> turisticko poduzece . . .
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
) o o ) Slutaiu predavanie. rictavaiu studiic definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
TrZista krajnje potroSnje i ponaSanje >aJu precavanye, rjesavag study ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i ;
9. . slucaja, razvijaju marketinski plan za L e s 12 sati
potrosaca turisticko poduzece analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
p prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Slutaiu predavanie. rictavaiu studiic definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
Segmentacija trziSta i pozicioniranje na Saju predavane, rjesavaju ) ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
10. ix slucaja, razvijaju marketinski plan za RN L v 15 sati
trzistu Ca , analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
turisticko poduzece R . <
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
_ P .. definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
Razvoj marketinskog spleta u turizmu: Slu? aju predavanje, resavaju studije ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
11. . . L - slucaja, razvijaju marketinski plan za RS L e 20 sati
izrada i upravljanje proizvodom S . analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
turisticko poduzece R . .
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
" T .. definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
Razvoj marketinskog spleta u turizmu: Sluvs aju predavanje, rjesavaju studije ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
12. . g slucaja, razvijaju marketinski plan za RS L s 20 sati
cijenai plasman turisticko poduzede analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
P prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
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13. -
promocija

Razvoj marketins§kog spleta u turizmu:

Slusaju predavanje, rjesavaju studije
sluaja, razvijaju marketinski plan za
turisticko poduzece

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.

20 sati

14.

Upravljanje marketingom u turizmu i
destinacijski marketing

Slusaju predavanje, prezentiraju
marketinski plan

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.

15 sati

15111, kolokvij

Zakljucno predavanje, potpisi iz kolegija,

Slusaju predavanje, prezentiraju
marketinski plan

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeenje istog problema.

4 sata

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad i

projektni zadatak.

Studenti mogu poloziti zavrsni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pra¢enje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi, rjeSavanje studija
sludaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i projektnog zadatka te polozena dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi, rjeSavanje studija
slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i projektnog zadatka te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pradenje rada studenata (upisati
udio ECTS bodovima za svaku
aktivnost tako da ukupni broj ECTS
bodova odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave 1 Pismeni ispit 2 (bez kolokvija) Projekt 1
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera

Kolokviji ?sp()tl)tg pismenog i usmenog Seminarski rad 1 (ostalo upisati)

Aktivnosti u nastavi Usmeni ispit 1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno optereéenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
1. Pohadanje nastave 60
2. lzrada seminarskog rada i projektnog zadatka te prezentacije 30
3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 90
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4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog rada

Element vrednovanja

Lose

Zadovoljavajuée

Iznad prosjecno

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom
i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuci, recenice su preduge,
skromnog vokabulara i s Cestim i
ponavljanim gramatickim greskama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajuci, recenicna struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogreSaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
reenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat™ i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela ispita

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne
zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj

Reproducira temeljne pojmove i bez poteSkoca prenosi
nova znanja,
pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

razumije gradivo, obrazlaze termine i

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. U

pcCava

zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te

logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove kgje

potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu

kolegija. prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.
. . - Projektni zadatak
. . -750, -8R0 - 0,
Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rijegene studije slucaja
nastave 2 boda 4 boda 7 bodova 3 boda
2 3 4 5
Seminarski rad
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
4.3. Formiranje konacne ocjene
prema elementima vrednovanja ) - 2 3 4 o
Polaganje kolokvija/ 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
Pismeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
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4.4. Formiranje konacne ocjene na

Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavrsni ispit)

osnovu apsolutne raspodijele 90 — 100% 5 (izvrstan) A

80 — 89,9% 4 (vrlo dabar) B

65 — 79,9% 3 (dobar) C

50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

Broi primierak Dostupnost
Naslov oj primjeraka u putem ostalih

5.1. Obvezna literatura (dostupna knjiznici medija
u knjiznici i putem ostalih - - - -
medija) 1. Kotler, P., Bowen, J. T., Makens, J. C. (2010). *Marketing u ugostiteljstvu, hotelijerstvu i turizmu*. Mate, Zagreb 1
5.2. Dopunska literatura (u 1. Kotler, P. and Armstrong, G. (2018) Principles of Marketing. 17th edn. Harlow: Pearson Education. 0
trenutku prijave izmjena ifili . o .
dopuna studijskoga programa) 2. Kotler, P., Bowen, J.T., Makens, J.C., Baloglu, S. (2017). Marketing for Hospitality and Tourism (7ed). Pearson.

5.3. Nacdini pracenja kvalitete koji
osiguravaju stjecanje izlaznih
znanja, vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi
te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada.
Studenti ée biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge
Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave
biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleuéilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem
jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i obja$njenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr)
na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta

OSNOVE RACUNOVODSTVA

1.8. Sifra kolegija u ISVU

146572
201924

1.2. Nositelji predmeta

Anita Grubisi¢, mag. oec., v. pred.

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici

Nema

1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-
ucenje)

(45P+30V+0YS)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

Struéni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Obvezni (O) 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 3.
1.6. Godina studija 2. studijska godina 1.13. Osuvremenjivanje I da One

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Racunovodstvo, pojam, sadrzaj i koncept, raunovodstveni proces i politike, medunarodne racunovodstvene standarde te okruzje u kom se razvija i djeluje, raunski plan,
ra¢unovodstvo imovine i amortizacija, ratunovodstvo obveza i glavnice, raGunovodstvo troSkova, raéunovodstvo prihoda, radunovodstvo rezultata poslovanja, popis
(inventura) imovine i dugova, stjecanja i konsolidirana izvje$c¢a, financijski izvjestaji, financijski pokazatelji, razumijevanje financijskih izvjesc¢a, upravljacko
ra¢unovodstvo, ra¢unovodstvo u uvjetima inflacije, raGunovodstvena etika. VjeZbe obuhvacaju rjeSavanje karakteristi¢nih grupa zadataka kao za pismeni dio ispita kroz
primjere knjiZenja poslovnih dogadaja redoslijedom RRIF-ovog ratunskog plana za poduzetnike.
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2.2. Uvijeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

Nema uvjeta.

2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

1U 1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u slozenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

TU 3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjesenja i zakljuak na hrvatskom i stranom jeziku
1U 4: Primijeniti metode iz podru¢ja matematike, statistike i informatike u obradi i analizi podataka iz podrucja ekonomije

IU6: Primijeniti temeljna pravna i ekonomska nacela u organizaciji i menadzmentu

TU 7: Interpretirati poslovne i financijske izvjestaje te predloziti rjeSenja u cilju pobolj$anja financijskog poslovanja

Razina IU:
1- dosjecanje,
Ishodi u€enja prema Bloomovoj taksonomiji: g: [r)?izmggvanle,
(do dva glagola po 1U) 4-analiza,
5-vrednovanije,
6-sinteza
1. povezatii analizirati obiljezja poduzetnickog racunovodstva i financijskog izvjes¢ivanja, 45
2. analiza u¢inaka klju¢nih poslovnih promjena na financijske izvjestaje, 4’ 5
3. klasificirati knjigovodstvene promjene uz primjenu zakonskih propisa 3’ A
4. obraditi (proracunati) knjigovodstvene promjene i njihovo knjizenje u temeljne i pomocne knjige i evidencije, sintetizirati podatke 5’ 6
i izraditi temeljne financijske izvjestaje !
Konstruktivno poravnanje
- o - . . - Potrebno
r.br. Tematska cjelina 1U Kkolegija SadrZaj/metoda poucavanja Vrednovanje vrijeme
Slusaju predavanje. Na satu vjezbi upoznaju se
Uvoad u kolegij i detaljni izvedbeni plan nastave. | - sa sadrzajem kolegija i dokumentima na e- - 2 sata
2.5. Sadrzaj kolegija learning stranici predmeta.
detaljno razraden 1. Pojam i sadrZaj radunovodstva ' ) ) Na pi_smenom i usmenom ispitu definiraju
rema satnici N Slusaju predavanje, pregledavaju baze temeljne pojmove racunovodstva.
ﬁastave Vrstp rggunczvodstv(eil ihinf .. 1,23 podataka i Citaju literaturu. Analiziraju vrste i korisnike 10 sata
Korisnici racunovodstvenih informacija. ratunovodstvenih informacija.
o ) L o ) 1,23 Na pismenom i usmenom ispitu znaju
Temeljni model bilance i ra¢una dobiti i gubitka. SluSaju predavanje i Citaju literaturu. Na | razlikovati ratunovodstvene kategorije i dati
2 Harmonizacija racunovodstva. vjezbama samostalno i u timu rjeSavaju | primjer, uz razumijevanje pozicija temeljnih 12 sata
' Knjigovodstvene isprave i kontrola. zadatke. financijskih izvjestaja te primjenu Zakonskih
Osnovne ra¢unovodstvene kategorije. propisa.

142




Izvedbeni plan nastave 2025/2026

Strucni prijediplomski studij turisticki menadzment

Racunovodstvena konta. Slugaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na Na pismenom i usmenom ispitu znaju
3 Kontni plan. 123 vjezbama samostalno i u timu rjesavaju analizirati i vrednovati kontni plan i kontni 12 sat
' Pravila  knjizenja u  sustavu  dvojnog T zadatke. okvir, te ih pravilno primijeniti uz pravila sata
knjigovodstva. knjiZzenja dvojnog knjigovodstva.
Zakonski okvir za financijsko racunovodstvo u Sluatu predavanie i &itaiu literature, N Na pismenom i usmenom ispitu znaju
Hrvats'kOJ. ) o ngisggnr;r:af::;ﬁ;ﬁ ijrirrtﬂ?eégéjua privmijeniti Zakgnski okyir za financijsko )
4, Temeljna financijska izvjesca. 1,23 sadatke raunovodstvo i porezni sustav RH za 12 sati
Poslovne knjige. ' sastavljanje poslovnih knjiga i temeljnih
Porezni sustav RH. fmancijskih izvjeééa.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na . . Lo .
5 Evi P . . vjezbama samostalno i u timu rjesavaju Na pismenom | usmenom ISpitu znaju .
. videntiranje poslovnih promjena — klasa 0 4 sadatke vrednovati i sintetizirati poslovne promjene 12 sati
' - klasa 0.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na . . . .
. P - - vjezbama samostalno i u timu rjesavaju Na pismenom 1 __usmenom Isprt znaju .
6. Evidentiranje poslovnih promjena — klasa 1 4 sadatke vrednovati i sintetizirati poslovne promjene - | 12 sati
' klasa 1.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na Na pismenom i usmenom ispitu znaju
7 Evidentirani I ih - kKl 2 4 vjezbama samostalno i u timu rjesavaju d i i sintetizirati pos| . 12 .
. Je posiovnin promjena asa zadatke vrednovati i sintetizirati poslovne promjene sati
' klasa 2.
Slusaju predavanje i €itaju literaturu. Na Na pismenom i usmenom ispitu znaju
8 Evi P - - B vjezbama samostalno i u timu rjesavaju S .
. videntiranje poslovnih promjena — klasa 3 4 sadatke vrednovati i sintetizirati poslovne promjene | 12 sata
' - klasa 3.
Slusaju predavanje i €itaju literaturu. Na Na pismenom i usmenom ispitu znaju
. P - - vjezbama samostalno i u timu rjesavaju L . .
9. Evidentiranje poslovnih promjena — klasa 4 4 Zadatke vrednovati i sintetizirati poslovne promjene - | 12 sati
' klasa 4.
Slusaju predavanje i €itaju literaturu. Na Na pismenom i usmenom ispitu znaju
. P - - vjezbama samostalno i u timu rjesavaju L . .
10. Evidentiranje poslovnih promjena — klasa 5 4 sadatke vrednovati i sintetizirati poslovne promjene - | 12 sati
' klasa 5.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na Na pismenom i usmenom ispitu znaju
11. Evidentiranje poslovnih promjena — klasa 6 4 vjezbama demonstriraju izradu poduzetnickih vrednovati i sintetizirati poslovne promjene - | 12 sati
ugovora. klasa 6.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na Na pismenom i usmenom ispitu znaju
12. Evidentiranje poslovnih promjena — klasa 7 4 vjezbama samostalno i u timu rjeavaju vrednovati i sintetizirati poslovne promjene - | 12 sati
zadatke. klasa 7.
Slusaju predavanje i itaju literaturu. Na Na pismenom i usmenom ispitu znaju
. P . . vjezbama samostalno i u timu rjesavaju S . -
13. Evidentiranje poslovnih promjena — klasa 8 4 sadatke vrednovati i sintetizirati poslovne promjene | 12 sati
' - klasa 8.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na Na pismenom i usmenom ispitu znaju
. P - : vjezbama samostalno i u timu rjesavaju S . .
14. Evidentiranje poslovnih promjena — klasa 9 4 sadatke vrednovati i sintetizirati poslovne promjene | 12 sati
' -klasa 9.
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Sastavljanje godi$njeg obracuna
Ponavljanje

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na

. R . Na pismenom i usmenom ispitu znaju
vjezbama samostalno i u timu rjesavaju

15. sintetizirati i vrednovati — sastaviti godi$nji | 12 sati

Upute za ispit
Dodjela potpisa

zadatke.

obracun.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. Izvanredni studenti
imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspje$an) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj godini;
e 0d 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili izvanrednom

ispitnom roku;

e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrSnom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit kad sve ishode poloze sa 50% i viSe usvojenog znanja, vjestina i kompetencija, na pismenom i usmenom ispitu.

3.2. Pracenje rada
studenata (upisati
udio ECTS
bodovima za svaku
aktivnost tako da
ukupni broj ECTS
bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti
kolegija)

Pohadanje nastave 1 Pismeni ispit 4 Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

] Kontinuirana
Esej Referat proviera
Kolokviji Seminarski rad (ostalo upisati)

Aktivnosti u nastavi

Usmeni ispit 1

(ostalo upisati)

Radno optereéenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno 1. Pohadanje nastave 60
opterecenje studenta 2. Izrada prakticnog rada i prezentacije
3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje 120
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.1. Ocjenjivanje
seminarskog rada

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom
i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuéi, reCenice su preduge,

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajuéi, reeniéna struktura je jasna,

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znadenja. Stil pisanja je izvrstan,
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skromnog vokabulara i s ¢estim i
ponavljanim gramati¢kim greskama.

vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogreSaka.

reéenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

istrazivanju teme.

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su tocno, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat™ i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje
kolokvija / pismenog
i usmenog dijela
ispita

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne
zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj
kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi
nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i
pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. Uocava
zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te
logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.

70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rjeée{g? S,tud”e
Aktivno pohadanje nastave slucaja
4 bodova 7 bodova 10 bodova
Prakti¢ni rad
4.3. Formiranje
konacne ocjene
prema elementima 3 4 5
vrednovanja Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
41 bodova 53 bodova 65 bodova 72 bodova
3 4 5
Usmeni dio ispita
9 bodova 12 bodova 15 bodova 18 bodova
Postotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena

4.4. Formiranje
konacne ocjene na
osnovu apsolutne
raspodjele

znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavrs$ni ispit)

90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
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5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

5.1. Obvezna
literatura
(dostupna u
knjiznici 1 putem
ostalih medija)

Naslov

Broj
primjeraka u
knjiznici

Dostupnost
putem ostalih
medija

1.Grubisi¢, A.; Osnove radunovodstva, Veleugiliste u Sibeniku, 2016.

Dostupno on-
line

5.2. Dopunska
literatura (u
trenutku prijave
izmjena i/ili
dopuna
studijskoga
programa)

1. grupa autora: Radunovodstvo poduzetnika s primjerima knjizenja, X naklada, 2014, RRIF Plus, Zagreb

5.3. Nacdini
pracenja kvalitete
koji osiguravaju
stjecanje izlaznih
znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja

prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o
kolegiju i
kontaktiranje s
nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e
pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno),
dok se za kratka pitanja i obja$njenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to

kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta POSLOVNI ENGLESKI JEZIK 111 1.8. Sifra kolegija u ISVU ;gg;gg
1.2. Nositelji predmeta Ivana Brati¢ prof. , v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V-+S+e-ucenje) (30+15+0+0)

1.4. Studijski program (struéni, strucni
specijalisticki diplomski studij)

Struéni prijediplomski studij turisticki menadZment

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line
(maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-line,

0%

1.5. Status kolegija (O,1)

Obavezni

1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija

1.6. Godina studija

2. studijska godina

1.13. Osuvremenjavanje

Ida

LIne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija Poslovni engleski jezik 3 jest nadograditi naucene gramaticke strukture s novim vokabularom iz poslovnog okruZenja vezanog za svijet businessa, globalnih
kretanja i interkulturalnih razli¢itosti. Razvijanje kompetencije ¢itanja i razumijevanja stru¢nih tekstova, komuniciranja te pisanja poslovnih pisama na engleskom jeziku.
Cilj kolegija jest isto tako upoznati studente s multikulturalnom raznoliko$¢u na europskoj i globalnoj razini te razviti kompetencije i vjestine koje ¢e ih na to pripremiti;

vjestine govorenja u javnosti, aktivnog sluSanja, pisanja poslovnog pisma (poslovna etiketa) te osnove vjestina pregovaranja.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

Poznavanje engleskog jezika na minimalno B1 razini.
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2.3. Ishodi uenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

IU1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku.

TU2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vje$tinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

TU3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za dono$enje rjeSenja i zakljuc¢ak na hrvatskom i stranom jeziku.

1U6: Primijeniti temeljna pravna i ekonomska nacela u organizaciji i menadzmentu.

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja)

Ishodi uc¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:

1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

(do dva glagola po 1U) i:;’nr;'l‘;g‘a'
5-vrednovanje,
6-sinteza

1. razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne terminologije ekonomskog karaktera na engleskom jeziku 2,3
2. prepricati i interpretirati na engleskom jeziku tekstove poslovno-ekonomskog karaktera obradene za vrijeme trajanja kolegija 2,3
3. razviti i demonstrirati (pred kolegama studentima) krace izlaganje u okviru tema iz kolegija 3
4. formulirati i sastaviti poslovno pismo na engleskom jeziku 6
5. pripremiti i sastaviti esej na engleskom jeziku 6
6. odabrati i argumentirano ocijeniti jednu od tema u okviru kolegija 5
7. objasniti i prevesti odredeni tekst poslovnog karaktera 6
8. organizirati i provoditi rad u timu 6

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda poucavanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
Slusaju predavanje. Na
seminarskoj nastavi samostalnim
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan ) radom na racunalu upoznaju se sa | _ 2 sata
nastave. sadrzajem kolegija i
dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
Studenti obraduju tekst na Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
engleskom jeziku. Ocavaju novi studenti znaju nabrojiti i parafrazirati nove
i/ili nepoznati vokabular i struéne | izraze vezane za pojam dobrog komunikatora
Communication 1,2,3,5, izraze, parafraziraju iste na te objasniti na koje su karakteristike
2. S - R e . - 4 sata
Listening, reading 7 engleski jezik te nude adekvatan uspjes$nog komunikatora u danas$njem

prijevod na hrvatski jezik.
Izrazavaju svoje misljenje u
pisanom i govornom obliku.

globalnom okruZenju. Znat ¢e se samostalno
sluziti struénim vokabularom i idiomima iz
poslovnog svijeta te ih
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umijeti tocno parafrafrazirati na engleski
jezik uz mogucénost pronalaska hrvatskih
inadica za iste.

Studenti obraduju tekst na
engleskom jeziku. O¢avaju novi
i/ili nepoznati vokabular i stru¢ne

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
studenti znaju procijeniti i obraniti stav kako
se kompanije mogu nositi s modernim

Pisu esej.

pisanom testu po pogledu novog vokabulara i

3. Good communicators % 2,35, izraze, pqrafraziraju iste na nacinom komunikacije; je li tehnologija 4 sata
»A quiet word beats sending e-mail* engleski jezik te nude adekvatan pomogla u uspostavljanju uspjesne
prijevod na hrvatski jezik. komunikacije ili su principi komuniciranja
Odgovaraju na pitanja. ostali isti.
Studenti obraduju tekst na Na kolquul_J |I_| pismenom i u§vmen9m ispitu
L L . studenti znaju izraziti svoje misljenje o
engleskom jeziku. OCavaju novi oznatim medunarodnim brandovima te
International marketing i/ili nepoznati vokabular i stru¢ne poznatin S
. . . 1,235, . S objasniti na engleskom jeziku sto ih ¢ini
4. »Diego della Valle: Italian atmosphere is izraze, parafraziraju iste na P 4 sata
. . 7 R uspjeSnima.
central to Tod's global expansion engleski jezik te nude adekvatan Znati & N
b . T nati ¢e na engleskom objasniti pojmove,
prije Izrazavaju svoje misljenje u . . LT
- - - slozenice i fraze vezane za kreiranje imidza
pisanom i govornom obliku. L.
nekog branda i ciljano trziste.
Studenti obraduju tekst na Na kolc_)kvul_J ili plsmenvqm i usmengm ispitu
L .. . studenti znaju protumaciti marketinske
engleskom jeziku. Ocavaju novi S -
- - i/ili nepoznati vokabular i strucne strgteglje koje se qana.s kor.ISt.e na globalnom
5 How to market internationally 1,235 izraze. parafraziraiu iste na trziu te opravdati svoje misljenje po pogledu 4 sati
' Brainstorming, writing 7,8 - pardt J koristenja istih. Nadalje, znat ¢e objasniti
engleski jezik te nude adekvatan . g . e
= SO pojam ,,international marketeers i ,,world
prijevod na hrvatski jezik. learnine . o
- P earning” kao i vaznost vjestine
Odgovaraju na pitanja. - :
brainstorminga.
Studenti obraduju tekst na Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
engleskom jeziku. Ocavaju novi studenti znaju objasniti pojam ,,business
Building relationships 1235 i/ili nepoznati vokabular i struéne | relationships“ unutar poslovnog miljea te
6. Describing relations; 7' ' | izraze, parafraziraju iste na usvojiti novi strucni vokabular vezan za isto. | 4 sata
multiword words ' engleski jezik te nude adekvatan Znat ¢e obraniti svoje misljenje na engleskom
prijevod na hrvatski jezik. jeziku po pitanju kako kompanije mogu
Odgovaraju na pitanja. izgraditi dobar odnos s potroga¢ima.
S;u?::&;?fjfﬁﬁ tgléztv?u novi Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
eng Jezixu. Ju nov studenti znaju objasniti pojam ,,networking**
Business partnerships ¥ili nepoznati vokabular i struéne i razloge zbog Cega je networking vazan za
. . « 1,2,3,5 izraze, parafraziraju iste na L : - .
7. ,,How East is meeting West O uspostavljanje dobrih poslovnih veza. 6 sati
. 7 engleski jezik te nude adekvatan . . o .
Networking e S Studenti ¢e znati parafrazirati obradeni
prijevod na hrvatski jezik. . .
.. L vokabular. Znat ¢e ga prepoznati u
Izrazavaju svoje miSljenje u o e
- b . kontekstu te upotrijebiti u pisanju i govoru.
pisanom i govornom obliku.
8. Revision 1 (L. kolokvij) Studenti rjesavaju zadatke. Od studenta se trazi da se zna snaéi u 4 sata
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izraza, $to podrzumijeva; popunjavanje
recenica tocnim rijec¢ima, identificiranje
sinonima za engleski vokabular, adekvatno
prevodenje na engleski jezik zadanih recenica
poslovnog konteksta, prezentiranje svog
misljenja na neku od zadanih tema u okviru
studija.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
studenti znaju sastaviti poslovno pismo na
Writing business letters - . engleskom jeziku. Znaju razlikovati formalno
f SluSaju predavanje. L - S
Formal vs. Informal writing o . od neformalnog pisanja. Znaju upotrijebiti, -
9. . . 1,4,8 Pisu poslovno pismo. o . o . 10 sati
Writing formal emails osnovne dijelove poslovnog pisma ili e-maila
Arranging a meeting sa svim detaljima koji se na to odnose te
koristiti osnovne fraze potrebne za pisanje
poslovnog pisma.
Writing requests Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Arranging a visit Slusaju predavanje. studenti znaju uputiti formalni upit na -
10. L 1,4,8 i . o - Lo 10 sati
Giving news Pisu poslovno pismo. engleskom jeziku, napisati obavijest ili
Writing a complaint prituzbu.
Studenti obraduju tekst na Na kOIC.)kVIJu. il pismenom 1 usmenom Ispitu
L I . studenti znaju ocijeniti i objasniti pojam
engleskom jeziku. Ocavaju novi . -
S . ! M ,,successful businesses* i
Success i/ili nepoznati vokabular i stru¢ne - . o .
- 1,235 . S pojam poslovnom uspjeha opéenito. Znaju u
11. Successful businesses izraze, parafraziraju iste na R e . .. | 4sata
. 7 R govoru i pisanju upotrijebiti novi strucni
Prefixes engleski jezik te nude adekvatan RPN o
e SO vokabular kao i najc¢esce koristene prefikse u
prijevod na hrvatski jezik. lagolima koji se odnose na uspjesno
Odgovaraju na pitanja. gag - ) P)
poslovanje.
Studenti obraduju tekst na Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
engleskom jeziku. Ocavaju novi studenti znaju u govoru i pisanju koristiti novi
Job satisfaction 1235 i/ili nepoznati vokabular i struéne | vokabular vezan za pojam poslovnog uspjeha.
12. Staff motivation 7' ' | izraze, parafraziraju iste na Znat ¢e dati kriticki osvrt vezano za poslovnu | 10 sati
Working for the best companies engleski jezik te nude adekvatan motivaciju
prijevod na hrvatski jezik. te $to je kljuc uspjesnog poslovanja.
Odgovaraju na pitanja.
Studenti obraduju tekst na
engleskom jeziku. Ocavaju novi S . -
. . ; ! M Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Risk 1,235 ¥ili nepoznati vokabular i struéne studenti znaju usvojiti koristiti u govoru i
13. Describing risk 7’ ' | izraze, parafraziraju iste na Lsaniu 1o iJ strud nJi okabular S an 7a 4 sata
Managing risks engleski jezik te nude adekvatan pitan'J: osvlo’vno riz;/ka ular vezan z
prijevod na hrvatski jezik. prianje p g ’
Odgovaraju na pitanja.
14 Internationalisation — risk or opportunity? | 1,2, 3,5, | Studenti obraduju tekst na Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu 4 sata
' Reaching agreement 7 engleskom jeziku. Ocavaju novi studenti znaju izraziti svoje misljenje po
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i/ili nepoznati vokabular i struéne | pitanju razli¢itih vrsta rizika koji su se razvili
izraze, parafraziraju iste na u posljednjih trideset godina u globalnom
engleski jezik te nude adekvatan medunarodnom poslovanju.

prijevod na hrvatski jezik.
Izrazavaju svoje miSljenje u
pisanom i govornom obliku.

Studenti znaju popuniti gramati¢ke zadatke u
pisanom obliku vezane za gramaticke jedinice
obradene za vrijeme trajanja kolegija. Vezano
za vjezbe vokabulara, znat ¢e to¢no
upotrijebiti u tekstu nove strucne izraze i
fraze.

Studenti rjesavaju gramaticke
zadatke te zadatke vezane za
razumijevanje, prevodenje i
parafraziranje.

o
on
Nw
oo~

15. Review 2 (2. kolokvij) 16 sati

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj
godini;
e 0d 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrZavati u redovitom ili
izvanrednom ispitnom roku;
e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavrsni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne
mape i rjesavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i
rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pradenje rada studenata (upisati

udio ECTS bodovima za svaku

aktivnost tako da ukupni broj ECTS

bodova odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave 0,5 Pismeni ispit 1 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad
Esej Referat Kontinuirana provjera

Kolokviji ?sé?tié pismenog 1 usmenog Seminarski rad (ostalo upisati)

Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterecéenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
1. Pohadanje nastave 45
2. lzrada seminarskog rada i prezentacije
3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno u¢enje 45
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4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog rada

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela ispita

Lose

Zadovoljavajuée

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj
kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i1 bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.

. . . Izradena mentalna mapa
. . -750, -8R0 - 0,
Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rijesene studije sludaja
nastave 3 boda 7 bodova 20 bodova 20 bodova
Seminarski rad
4.3. Formiranje konacne ocjene
prema elementima vrednovanja ) - 2 3 4 5
Polaganje kolokvija/ 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
Pismeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena

4.4. Formiranje konacéne ocjene
na osnovu apsolutne raspodjele

znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavrs$ni ispit)

90 - 100% 5 (izvrstan) A
80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
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Lo Dostupnost
Naslov Broj pr hjjgrgka u putem ostalih
knjiznici =
medija
5.1. Obvezna literatura (dostupna - ii
u knjiznici i putem ostal(ih P 1. D. Falvey, D., Cotton, D., S. Kent, S. (2011) Upper Intermediate English Course Book MARKET LEADER dsstrﬂs;irgs:m
medija) .(Third edition), Pearson Longman.(odabrana poglavlja) . studentima na
Claroline
stranicama
kolegija
5.2. Dopunska literatura (u 1. D.Falvey, D., Cotton, D., S. Kent, S. (2011) Upper Intermediate English Course Book MARKET LEADER .(Third 1
trenutku prijave izmjena i/ili edition), Pearson Longman.(odabrana poglavlja) 1
dopuna studijskoga programa) 2. 2. Strutt, P. Essential Business Grammar and Usage, Business English. MARKET LEADER, , Pearson Longman. Dostupno on-line

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazoc¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi
5.3. Nacini pracenja kvalitete koji | te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada.

osiguravaju stjecanje izlaznih Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.
znanja, vjestina i kompetencija Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godis$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge
Alumni.

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave
5.4. Informiranje o kolegiju i biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleu¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem
kontaktiranje s nastavnikom jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr)
na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

: UPOTREBA DDD I HACCP-A U & . 214418
1.1. Naziv predmeta HOTELIJERSTVU 1.8. Sifra kolegija u ISVU 214419
1.2. Nositelji predmeta mr. sc. Tanja Radi¢ Lakos, v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-ucenje) (30+0+15+0)

1.4. Studijski program (struéni, stru¢ni
specijalisticki diplomski studij)

strucni prijediplomski studij turisticki menadZment

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line (maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-line,

1.5. Status kolegija (O,1)

Izborni

1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija

1.6. Godina studija

2. studijska godina

1.13. Osuvremenjavanje

Ida I ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj je da studenti na temelju teorijskih spoznaja i studija slucajeva bude u stanju ste¢i osnovna znanja iz podrudja higijene i sanitacije u hotelijerstvu:

e  sprjecavanje mikrobioloske kontaminacije hrane,
ucinkoviti postupci ¢is¢enja,

koristenje sanitacijskih postupaka,

dobra proizvodacka praksa,

odrZavanje procesnih postrojenja,

higijena osoblja,

higijena rukovanja hranom,

higijena okolisa.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

1U2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka
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2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

IUS5: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca rjeSenja problemskih situacija

iz podrucja turizma

1U9: Analizirati poslovne procese i standarde u turistickim subjektima te predloziti valorizaciju novih za razvoj istih

IU11: Predloziti i procijeniti vaznost hrane i prehrane te higijenski ispravne proizvodnje i pripreme hrane u turistickoj djelatnosti

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja)

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

(do dva glagola po 1U) iffnr‘—lﬁi?a'
5-vrednovanje,
6-sinteza

1. Demonstrirati znanje i razumijevanje sadrzaja kolegija koji definira i opisuje temeljne koncepte dobre higijenske i proizvodacke prakse 3,1

2. Analizirati i usporediti vaznost higijene i sanitarnih uvjeta u prehrambenoj, ugostiteljskoj i hotelijerskoj industriji 4,4

3. Predvidjeti posljedice loSeg i neuéinkovitog &is¢enja, dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije i pruZiti primjer mjera za provedbu osobne higijene, higijene u 29

proizvodnom procesu i higijene okolisa '

4. Raspraviti i kriticki procijeniti kako sprijeciti onecis¢enje hrane fizi¢kim, kemijskim i bioloskim opasnostima, 4,5

5. Uspostaviti postupak i aktivno pridonositi zastiti hrane od potencijalnih opasnosti; 6,5

6. Odabrati i preporuditi odgovarajuca komercijalna sredstva za &i§¢enje, dezinfekciju, dezinfekciju i deratizaciju 2,5

7. Koristiti materijale i alate za pretraZivanje znanstvene i struéne literature na hrvatskom i engleskom jeziku, 3

8. Predstaviti prihvaceno znanje, ideje, probleme i rjeSenja samostalno i u timu. 6

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda poucavanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
Slusaju predavanje. Na seminarskoj
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan nastavi samostalnim radom na
1 - racunalu upoznaju se sa sadrzajem - 4 sata
nastave. kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Koriste multimediju i mrezu. Na
seminaru student pojedinaéno ili u Na usmenom ispitu studenti mogu definirati
5 Pojmovi i definicije DDD i HACCP. 13,58 parvc'wima izraduie mepta}nu mapu na p_ojmove DDD i HACCP te pojmove povezane s 4 sata
nacin da prezentira primjerenost tim.
prethodno ste¢enog znanja i prezentira | Izradena mentalna mapa
usvojena znanja i ideje, raspravlja o
problemima.
. . . Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Zakonski okvir za uvodenje HACCP Koriste multimediju i mrezu. Na Na usmenom ispitu studenti mogu razlikovati i
sustava. seminarskoj nastavi pojedinac¢no, u imenovati kontrolne tocke i kritiéne kontrolne
3. HACCP tim. 1,358 paru ili sokratovim trojkama izraduju tocke, znaju svoju ulogu i vaznost te mogu iznijeti 4 sata
CP/ CCP. mentalnu mapu i rjesavaju studije jednostavan HACCP plan.
HACCP plan slucaja ¢ime prikazuju usvojenost Rijesena studija slucaja.
prethodno stecenih znanja te

155




Izvedbeni plan nastave 2025/2026

Strucni prijediplomski studij turisticki menadzment

prezentiraju usvojena znanja i vlastite
ideje, diskutiraju o problemima.

Mikroorganizmi - uzro¢nici trovanja

hrane i vode. Crijevni paraziti. Epidemija.

Karantena.

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
istrazuju sadrzaj ovog tematskog
podrugja pretrazivanjem baze
podataka te na osnovu njega i
procitane literature izraduju
seminarski rad kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje,
i nadine za rjeSavanje problemima. U
grupnom radu na seminarskoj nastavi
primjenjuje se metoda oluje mozgova
i metoda rasprave o izlozenoj temi.

Na usmenom ispitu studenti mogu definirati i
opisati ulogu mikroorganizama u okoliSu, opisati i
objasniti ulazne putove u organizam domacina,
navesti neke od najéescih crijevnih
mikroorganizama odgovornih za trovanje hrane i
vode. Studenti mogu razgovarati o nekim
epidemijama u povijesti i vaznosti karantene.
Izraden i prezentiran seminarski rad (samostalnom
uporabom racunalnih programa).

8 sati

Higijena vode. Proci§¢avanje pitke vode i
otpadnih voda

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no
istrazuju sadrzaj ovog tematskog
podrudja pretrazivanjem baze
podataka te na osnovu njega i
procitane literature izraduju
seminarski rad kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje,
inacine za rjeSavanje problemima. U
grupnom radu na seminarskoj nastavi
primjenjuje se metoda oluje mozgova
i metoda rasprave o izloZenoj temi.

Na usmenom ispitu studenti mogu definirati i
opisati temeljne koncepte zagadenja vode, nabrojiti
i razlikovati prirodne i antropogene izvore
zagadenja vode, predvidjeti ucinke zagadene vode i
posljedice analizirati utjecaj zagadenja vode na
ljudsko zdravlje, biljke i Zivotinje zivot i okoli$
opcenito. Izraden i prezentiran seminarski rad
(samostalnom uporabom racunalnih programa).

4 sata

Sanitacija. Osobna higijena. Higijena
rukovanja i pripreme hrane.

Slusaju predavanje i itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
istrazuju sadrzaj ovog tematskog
podrugja pretrazivanjem baze
podataka te na osnovu njega i
procitane literature izraduju
seminarski rad kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje,
inacine za rjeSavanje problemima. U
grupnom radu na seminarskoj nastavi
primjenjuje se metoda oluje mozgova
i metoda rasprave o izloZenoj temi.

Na usmenom ispitu mogu definirati, opisati i
prezentirati metode higijenskih postupaka za
osobnu higijenu i higijenu radnog prostora.
Razumiju i razlikuju pojam unakrsne kontaminacije
i hladnog lanca.

Izraden i prezentiran seminarski rad (samostalnom
uporabom racunalnih programa).

6 sati

Organizacija pogona za preradu hrane.

Dobivanje i spre¢avanje trovanja hranom.

Modeli onecis¢enja hranom.

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no
istrazuju sadrzaj ovog tematskog
podrugja pretrazivanjem baze
podataka te na osnovu njega i
procitane literature izraduju
seminarski rad kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje,
inacine za rjeSavanje problemima. U
grupnom radu na seminarskoj nastavi

Na usmenom ispitu mogu definirati i opisati vrste,
ulogu i na¢in ¢uvanja hrane, nabrojati i opisati
¢lanove prehrambenog lanca (od polja do stola),
odabrati najprikladnije nacine prijevoza hrane i
protumaciti izbor, analizirati uvjete u skladista u
smislu skladi$nog kapaciteta, razvoja novih
tehnologija i znanosti.

Izraden i prezentiran seminarski rad (samostalnom
uporabom racunalnih programa).

6 sati
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primjenjuje se metoda oluje mozgova
i metoda rasprave o izlozenoj temi.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
istrazuju sadrzaj ovog tematskog
podrugja pretrazivanjem baze
) ] S?g;tz;i tﬁtgfa?jrloi\/;a'gjﬁla : Na usmenom ispitu mogu.definirayi i opisa;i vrste
8. Alergeni u hrani 1,7,8 seminarski rad kojim prezentiraju alergena u hrani. Izraden i prezentiran seminarski 4 sata
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, rad (samostalnom uporabom racunalnih programa).
i nadine za rjeSavanje problemima. U
grupnom radu na seminarskoj nastavi
primjenjuje se metoda oluje mozgova
i metoda rasprave o izlozenoj temi.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no
'St:jazuvj‘u sad:za! ovog ten;atSkOg Na usmenom ispitu studenti mogu definirati i
. B . pg d;ltlacjkz It);en;aéls\rl]i:gjl;].ea;? opisati \{a_i_nost metpda dezinfekcije, a_nalizir_a_lti,
Dezinfekcija - uvod (mehanicke, 12345 P Sitane literature i dJ 9 usporediti i odabrati vrstu metode dezinfekcije u
9. fizikalne, kemijske ili bioloske metode 678 E;(r)ncilnzrr]:ki] rzr(;ilrc:;:ig?re?;ntiraju slu¢aju prerade hrane, odrzavanja radnog prostora, | 8 sati
dezinfekcije) T usvojena znanja i iznose vlastite ideje prijeyoza, ‘okoline (okoliga). Izraden i prezentiran.
i nagine za rjesavanje problemima. U " | seminarski rad (samostalnom uporabom racunalnih
grupnom radu na seminarskoj nastavi programa).
primjenjuje se metoda oluje mozgova
i metoda rasprave 0 izlozenoj temi.
Slusaju predavanje i itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno - . -
istrazuju sadrzaj ovog tematskog Na usmenom I'Spl't'u studentl mogu oplsqtvlv \(rste
podrugja pretrazivanjem baze dezlnf:l?l_] ensa i njihovu primyj venu u razllcz{tlm )
podataka te na osnovu njega i podruglma (zrak, voda, tl_o i cvr_ste p_ovrsme) i
Dezinfekcija - sanitarni postupci. Izbor 1,2,3,4,5, | progitane literature izraduju opremi. Mogu razgovarati o sanitarnim postupcima .
10| Gezinficijensa (kemijskog sredstva) 67,8 seminarski rad kojim prezentiraju u hotelijerstvu, svakodnevnom okruZenju i 6 sati
' o usvojena znanja i iznose vlastite ideje, |zvanredn|m ok'olnos't'lma poput prlrodnlh
i nagine za rjesavanje problemima. U kata_strofa '111 epidemije. Izraden i prezentlre}n .
grupnom radu na seminarskoj nastavi seminarski rad (samostalnom uporabom racunalnih
primjenjuje se metoda oluje mozgova programa).
i metoda rasprave o izloZenoj temi.
Iilsssa;;il; ;i‘:ig?;;g%g;;ﬁ;?;z' Na_ usmenom _ispitu studenti mogu defiqirati i
istrazuju sadrzaj ovog tematskog Op.lfatl,l.ﬂo.gu 1nsekatg u okolisu, naxestl neke .(.)d .
podrugja pretrazivanjem baze naj ce.sm.h 1nsekgta g'ljuci'sko'rq okolisu (na poljima i
) B 121345 podataka te na osnovu njega i sl_<lad1§_tlr_na) oplsatl i objasniti osnovnu strukturu, _
11. Dezinsekcija 6’ 7’ 8’ o < - - h zivotni ciklus i zarazu. 8 sati
7, procitane literature izraduju T
seminarski rad kojim prezentiraju Mo.gu deﬁplratl 1 opisati VaZHOSt.H.l?tOda .
usvojena znanja i iznose vastite ideje dezmsekcu(_e, anall__eratl, usp_oredltl i odabrati vrstu
i nacine za rjesavanje problemima. U ' metvode d_ezmsekcue u sluéaju prerade hrane,.
grupnom radu na seminarskoj nastavi odrzavanja radnog prostora, transporta, okoline
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primjenjuje se metoda oluje mozgova | (okolisa). Izraden i prezentiran seminarski rad
i metoda rasprave o izlozenoj temi. (samostalnom uporabom racunalnih programa).
ﬁllgss?;iz;i(sii‘é??:siac\;;ajE'lel(tiiztgr:g Na usmenom ispitu studenti mogu definirati i
istrazuiu sa drizi L ovo ter;ngi tsko opisati ulogu glodavaca u okoliSu, navesti neke od
o dm(g'a o tra%ivan'gem baze g najcesc¢ih glodavaca u ljudskom okruzenju (na
EO dataJka It)e na 0sno \;u njega i poljima i skladiStima) opisati i objasniti osnovnu
. 1,2,3,4,5, | procitane literature izraduju strL}kturu, zwotr}l c1.k.lus ! Za.raZQOSt' -
12. Deratizacija 678 seminarski rad koiim prezentiraiu Oni mogu definirati i opisati vaznost metoda 8 sati
rh Usvoiena znania iJiznopse Viastit eJ ideie smanjenja, analizirati, usporediti i odabrati vrstu
i naéjine za rjeéavanje problemima. lJJ © | metode srpanjenja u slucaju pr?rade hrane, .
grupnom radu na seminarskoj nastavi odrzavanja radnog prostora, prijevoza, okoline
rimieniuie se metoda oluie Mozdova (okolisa). Izraden i prezentiran seminarski rad
?metjo d; rJasprave oizlos eJnoj terr?i (samostalnom uporabom racunalnih programa).
13. Primjena HA.C.CP S“S.t.‘.*"a u 1,2,3,4,5, Terenska nastava Iskustveno uéenje 4 sata
prehrambenoj industriji 6,7,8
Obilazak hotela (Cis¢enje i sanitacija u 12345
14. objektu, tretiranje insekata, polaganje 678 | Terenskanastava Iskustveno ugenje 4 sata
mamaca). v
15 ngljuéna ra_zm_atranja/ Ponavljanje i 1,2,3,4,5, | Slusaju predavanje te se individualno 14 sati
' priprema za ispit. 6,7,8 pripremaju za ispit.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. Izvanredni studenti imaju
obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

. 0d 0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj godini;

. 0Od 25 - 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom

roku;

. Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr§nom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano praéenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i rjeSavanje
studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i rjeSavanje studija slucaja, izrada i
prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pracenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni
broj ECTS bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave 0,25 Pismeni ispit Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej 0,25 Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji Seminarski rad 0,25 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi 0,25 Usmeni ispit 2 (ostalo upisati)
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3.3. Radno opterecéenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
1.  Pohadanje nastave 45
2. lzrada seminarskog rada i prezentacije 5
3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje 40

4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Element vrednovanja

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosje¢no

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom i
nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom
izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom
izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka
koji su medusobno izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rije¢i i izrazi nisku uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja nije odgovarajuéi,
reCenice su preduge, skromnog vokabulara i s
Cestim i ponavljanim gramatickim greSkama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je odgovarajuci,
reCeni¢na struktura je jasna, vokabular je
primjeren i ima malo gramatickih pogresaka.

Rijec¢i i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
reCenice su jasne i koncizne, vokabular je bogat i
nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za temu
i pokazuju zadovoljavajuéi istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce, njihov
popis je ,,bogat“ i sveobuhvatan te pokazuje
podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

LoSe

Zadovoljavajuce

Iznad prosje¢no

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne
zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi nova
znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. Uocava
zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te
logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.

4.3. Formiranje konacéne ocjene
prema elementima vrednovanja

70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Izr.'fldvena mentf‘lna mapa
- . Rijesene studije slucaja
Aktivno pohadanje nastave
5 bodova 7 bodova 10 bodova 10 bodova
2 3 4 5
Seminarski rad
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
2 3 4 5
Esej
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
2 3 4 5
Usmeni dio ispita
20 bodova 35 bodova 50 bodova 60 bodova
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4.4. Formiranje konacne ocjene

Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavrsni ispit)

na osnovu apsolutne raspodjele 90 —100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Lo Dostupnost
Naslov Broj primjeraka u putem (F))stalih
5.1. Obvezna literatura knjiznici medija
(dostupna u knjiznici i putem 1. Krajcar, S. Dezinfekcija, dezinsekcija, deratizacija, Zagreb, 2001. (selected chapters) 5
ostalih mEdea) 2. Tur¢i¢, V. HACCP i higijena namirnica, Zagreb, 2000. 2
3. Kresi¢, G. Trendovi u prehrani, FMTU, Opatija, 2012. (selected chapters) 2
5.2. Dopunska literatura (U 1. Vodi¢ dobre higijenske prakse za ugostitelje Available On-line
trenutku prijave izmjena ifili 2. HACCP vodi¢ - Prakti¢na provedba nadela HACCP sustava za ugostitelje Available On-line
i 3. Nacionalno zdravstveno vije¢e. Kodeks Jamstvo neskodljivosti namirnica u ugostiteljstvu HACCP sustavom. Zagreb, 1997 Available On-line
dopuna studijskoga programa)

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazoc¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju poveéanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuéeni u svoja prava
i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta SIGURNOST HRANE U TURIZMU 1.8. Sifra kolegija u ISVU 51235(1)
1.2. Nositelji predmeta dr. sc. Nikolina Gaéina, v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nagin izvodenja nastave (broj sati P+V-+S+e-ucenje) (30+0+15+0)

1.4. Studijski program (stru¢ni,
struéni specijalisticki diplomski
studij)

strucni prijediplomski studij turisticki menadZment

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line (maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-line,
0%

1.5. Status kolegija (O,l)

Izborni

1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija

1.6. Godina studija

2. studijska godina

1.13. Osuvremenjivanje

Joa ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj je da studenti na temelju teorijskih spoznaja i studija slucajeva:
e  Stjecanje osnovnih znanja iz podrudja sigurnosti hrane
Razumijevanje vaznosti sigurnost hrane u ugostiteljstvu

L]
e Razumijevanje vaznosti uporabe preventivnih mjera u manipulaciji sa hranom, odrzavanju prostora, opreme i pribora
L]

Primjena i razumijevanje vaznosti osobne higijene svih sudionika koji imaju bilo kakav kontakt sa hranom

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

nema

IU 2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

U 3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjesenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku

U 11: Predloziti i procijeniti vaznost hrane i prehrane te higijenski ispravne proizvodnje i pripreme hrane u turistickoj djelatnosti

U 14: Koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanju u turizmu
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2.4. Ocekivani ishodi uéenja na

razini kolegija (4-10 ishoda ucenja)

Razina IU:
1- dosjecanje,
Ishodi uéenja prema Bloomovoj taksonomiji: 2= razumijevanje,
(do dva glagola po 1U) iifn!??i?a’
5-vrednovanje,
6-sinteza
1. demonstrirati znanje i razumijevanje sadrzaja kolegija definiranjem i opisivanjem temeljnih pojmova o hrani i sigurnosti hrane 1,2
2. analizirati i usporediti vaznost higijene u prehrambenoj i ugostiteljskoj djelatnosti 2,345,6
3. predvidjeti posljedice losih i neu¢inkovitih higijenskih mjera 4,2,5
4. analizirati mjere provodenja osobne higijene, higijene u prostora, opreme i pribora, te okolisa 4,2
5. analizirati i usporediti nacine spre¢avanja kontaminacije hrane fizickim, kemijskim i bioloskim opasnostima 4,5,6
6. planirati procese i aktivno doprinijeti zastiti hrane od potencijalnih opasnosti kontaminacije 4,2
7. upotrijebiti materijale i alate za pretraZivanje znanstvene i stru¢ne literature na materinjem i engleskom jeziku 4,2,6
8.  prezentirati usvojena znanja, ideje, probleme i rjeSenja samostalno i u timu 4,2,6

2.5. Sadrzaj
kolegija detaljno
razraden prema
satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br. Tematska cjelina 1U kolegija Sa:gsg;/v':itj(;da Vrednovanje Potrebno vrijeme
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan
nastave. Slusaju predavanje. 2 sata
Parametri izrade seminarskog rada i
1. odabir teme rada
) S:E;:ﬁig?f?e/r:?r;r’ski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
Uvod u sigurnost hrane. Zakonodavstvo 12 fad nakonjée 2 sliiedi definirati i opisati temeljne o sigurnosti hrane, 6 sata
vezano za sigurnost hrane u RH. ' diskusija i éit%i'u J nabrojati osnovne zakonodavne akte vezane za
literaturu J sigurnost hrane.
Slusaju predavanje,
P . R . prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
2. BlhOIOS.ke’ kemijske i fizikalne opasnosti |, , 5, g rad nakon Sega slijedi definirati, klasificirati i razlikovati bioloske, kemijske | 4 sati
u hrant. diskusija i ¢itaju i fizikalne opasnosti u hrani.
literaturu.
Slusaju predavanje,
PR . . - prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
3. B.IOIO.Ske ope_lts_nostl u hrani: bakterije, 1,2,3,4,5 rad nakon ¢ega slijedi definirati i razlikovati bakterijske, virusne i parazitske | 4 sata
virusl, parazitl. diskusija i ¢itaju opasnosti u hrani
literaturu.
Slusaju predavanje,
Zastita hrane o mikrobnog kvarenja. glrzgzjrllii:gyl:“sr:ri?r?;”ski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
4. Uvjeti skladistenja i transporta 1,2,3,4,5 P J opisati i analizirati uvjete skladistenja i transporta 6 sata

pojedinih skupina namirnica.

rad nakon ¢ega slijedi
diskusija i ¢itaju
literaturu.

pojedinih skupina namirnica .
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Slusaju predavanje,
Kemijski kontaminanti: teski metali, prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
5. industrijski oneciséivadi, lijekovi i 1,2,3,4,5 rad nakon &ega slijedi definirati i klasificirati kemijske kontaminante i 4 sata
mikotoksini. diskusija i ¢itaju opisati njihove specifiénosti.
literaturu.
Slusaju predavanje,
Sl ; i prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
6. Kevn.“JSK.I kontammaml' sredstva za 1,2,3,4,5 rad nakon Cega slijedi definirati, opisati i usporediti sredstva za zastitu bilja 4 sata
zastitu bilja. diskusija i Gitaju kao kontaminamte.
literaturu.
Slusaju predavanje,
gledaju multimediju, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
7 Deklariranje hrane. Sigurnost hrane u 12345 prezentiraju seminarski analizirali osnovnu deklaraciju hrane, razumjeti 4 sati
' okviru prehrambenih restrikcija. e rad nakon Cega slijedi oznadavanje hrane kod restrikcija na pojedine
diskusija i ¢itaju sastojke.
literaturu.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
Slusaju predavanje, definiraju i opisati alergije i intolerancije na hranu,
prezentiraju seminarski nabrojati najée$ce alergene iz hrane, definirati i
8. Alergije i intolerancije na hranu. 1,2 rad nakon &ega slijedi opisati intoleranciju na laktozu i intoleranciju na 6 sati
diskusija i Gitaju gluten, nabrojali zamjensku funkcionalnu hranu kod
literaturu. istih intolerancija i analizirati njene specifi¢nosti., te
opisati njeno oznacavanje.
Slusaju predavanje,
) ) o ) 123456 prezentiraju seminarski Na_ kol_o!<viju ili pismenom i usmenom ispitu z_naju: .
9. HACCP sustav i analiza rizika u hrani. 7g 7 | radnakon Cega slijedi objasniti specifi¢nosti HACCP sustava, KKT i 4 sati
' diskusija i ¢itaju analizu rizika u hrani.
literaturu.
Slusaju predavanje,
o 123456 prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju: )
10. Sljedivost hrane. 7g " | radnakon Cega slijedi objasniti vaznost sljedivosti hrane, opisati nacine 6 sati
' diskusija i ¢itaju provodenja sljedivosti na primjeru.
literaturu.
Slusaju predavanje,
Osobna higijena djelatnika u kontaktu 1,2,3,4,5,6, prezentlrajlvj seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju :
1. sa hranom 7,8 rad nakon cega slijedi osobnu higijenu djelatnika u kontaktu sa hranom 6 sata
: ' diskusija i ¢itaju '
literaturu.
Slusaju predavanje,
o o 123456 prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
12. Higijena prostora, opreme i pribora. 7’ 8’ ' 777 | rad nakon Cega slijedi opisati i analizirati osnovnu higijenu prostora, opreme | 4 sati
' diskusija i ¢itaju i pribora.
literaturu.
Slusaju predavanje,
. " : I prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
13. DDD. - D"eszekcua, dezinsekcifa, 12,3456, rad nakon ¢ega slijedi definirati osnovne pojmove DDD, i analizirati 4 sati
deratizacija 8 diskusija i ¢itaju pojedine postupke DDD.
literaturu.
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Slusaju predavanje,
123456 prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
14, Zdravstvena ispravnost vode za pice. 7‘ 8' » 1 rad nakon gega slijedi definirati osnovne pojmove i objasniti parametre 6 sati
' diskusija i ¢itaju zdravstvene ispravnosti vode za pice.
literaturu.
.y . L. Slusaju predavanje te se
15. ngljucna ra_zm_e;tranja/PonaVIJanJe ! individualno pripremaju 20 sati
priprema za ispit. za ispit.
3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. lzvanredni studenti imaju obvezu
prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

. 0d 0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj godini;

. 0Od 25 - 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom roku;
. Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina:
a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi i rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija)
b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi i rje$avanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pracenje rada
studenata (upisati
udio ECTS bodovima
za svaku aktivnost
tako da ukupni broj
ECTS bodova
odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave

0,25

Pismeni ispit

1 (bez kolokvija) Projekt

Eksperimentalni rad

Istrazivanje

Prakti¢ni rad

Esej

Referat

Kontinuirana
provjera

Kolokviji

2 (bez pismenog i usmenog ispita)

Seminarski rad

0,75 (ostalo upisati)

Aktivnosti u nastavi

Usmeni ispit

1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

3.3. Radno
opterecenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza

1.  Pohadanje nastave

Sati (procjena)
45

N

Izrada seminarskog rada i prezentacije

10

3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje

35

4. FORMIRANJE OCJENE
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4.1. Ocjenjivanje
seminarskog rada

Element vrednovanja

Lose

Zadovoljavajuée

Iznad prosje¢no

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom i
nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom
izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom
izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka
koji su medusobno izvrsno logi¢ki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rije¢i i izrazi nisku uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja nije odgovarajuci,
reGenice su preduge, skromnog vokabulara i s
Cestim 1 ponavljanim gramatickim greskama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je odgovarajuci,
recenicna struktura je jasna, vokabular je
primjeren i ima malo gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
reCenice su jasne i koncizne, vokabular je bogat i
nema gramati¢kih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopée nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajucée za temu
i pokazuju zadovoljavajuéi istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce, njihov
popis je ,,bogat“ i sveobuhvatan te pokazuje
podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje
kolokvija / pismenog i
usmenog dijela ispita

Lose

Zadovoljavajuée

Iznad prosje¢no

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne poznaje i
ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne zna primijeniti,

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi nova
znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i pojmove koje

niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija.

potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. Uocava
zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te
logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno
dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.

70% prisustva 71-80% prisustva 81-90% prisustva 91-100%
Aktivno pohadanje nastave
2 bodova 3 bodova 4 bodova 5 bodova
2 3 4 5
Seminarski rad
4.3. Formiranje 8 bodova 10 bodova 12 bodova 15 bodova
konacne_ ocjene prema 9 3 4 5
elementima
vrednovanja Polaganje kolokvija / Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 35 bodova 40 bodova 50 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
15 bodova 20 bodova 25 bodova 30 bodova
Postotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena
4.4. Formiranje znanja, vjestina i
konac¢ne ocjene na kompetencija (nastava
osnovu apsolutne + zavr$ni ispit)
raspodjele 90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
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65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

Broj primjeraka | Dostupnost putem
Naslov u knjiznici ostalih medija
1. Havranek, J., Tudor Kalit, M. (Ur.) (2014). Sigurnost hrane od polja do stola. M.E.P. , Zagreb. (odabrana poglavlja) j
5.1. Obvezna literatura (dostupna 2. Kresi¢, G. (2012). Trendovi u prehrani. Fakultet za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu, Opatija. (Odabrana
u knjiznici i putem ostalih poglavlja) On-line
medija) 3. Pravilnik o zdravstvenoj ispravnosti vode za pice (NN 47/08). https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2008 04 47 1593.html
5.2. Dopunska literatura (u 1. Marinculi¢, A., Haburn B., Barbi¢, Lj., Bech, R. (2009). Bioloske opasnosti u hrani. HAH, Osijek. On-line
trenutku prijave izmjena i/ili https://www.hah.hr/pdf/Prirucnik%20bioloske%20opasnosti.pdf
dopuna studijskoga programa) 2. Sigurnost hrane. https://www.mingo.hr/public/documents/5-vodic-sigurnost-hrane-lowresfinalweb. pdf On- line

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u
nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecéanja efikasnosti
njihova rada. Studenti ¢e biti upuéeni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i
udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati 0 kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi
nastave biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina
konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail
adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta

EKONOMIKA NEPROFITNIH
ORGANIZACIA

1.8. Sifra kolegija u ISVU

1.2. Nositelji predmeta

Divna Goles, mag.oec., v.pred.

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici

nema

1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-
ucenje)

(30+15+0+0)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski struéni

Struéni prijediplomski studij Turisticki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 4.
1.6. Godina studija 2. studijska godina 1.13. Osuvremenjivanje I da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznati studente s osnovnim pojmovima ekonomike s aspekta racionalnog ponasanja neprofitnih organizacija kojima je osnovni cilj
osiguranje op¢ih interesa te zajednickih potreba Sire drustvene zajednice ili odredene ciljne skupine.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

Nema uvjeta za upis kolegija.
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2.3. Ishodi uc€enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

IU1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

IU2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vje$tinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

IU3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku.

[U6: Primijeniti temeljna pravna i ekonomska nacela u organizaciji i menadzmentu

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

3- primjena,
2.4. O&ekivani ishodi u¢enja na GENEIA
. . . 5-vrednovanje,
razini kolegija (4-10 ishoda 6-sinteza
ucenja) 1. Kritic¢ki prosudivati ulogu i vaznost organizacija koje djeluju za opée dobro. 5
2. Analizirati specifi¢nosti pojedinih funkcija menadZzmenta u neprofitnom sektoru. 4,6
3. Osmisliti program rada jedne neprofitne organizacije. 6
4. Prezentirati pristupni rad u kojeg je obradeno poslovanje jedne neprofitne organizacije. 6
Konstruktivno poravnanje
r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda poucavanja Vrednovanje 5?5;?220
. . A Slusaju predavanje. Na seminarskoj
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni nastavi samostalnim radom na
1 plan nastave. - racunalu upoznaju se sa sadrzajem - 3 sata
kolegija i dokumentima na e-learning
2 5. Sadrzai koleeiia detali stranici predmeta.
.5. Sadrzaj kolegija detaljno . - i ispi
J gua cetaly Ekonomika kao drustvena znanost, . o Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu .
razraden prema satnici nastave 2. liesi . . .. 1,6 Slusaju predavanja, Citaju literaturu. definiraju temeljne spoznaje o obiljezjima 3 sati
obiljezja neprofitnih organizacija neprofitnog sektora.
: - sy Aiald . Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
3. g)rgamzac:l_]e koje djeluju za opce 16 Slusaju predavanje, &itaju literaturu. | definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljajuu | 4 sati
ooro. ovoj tematskoj cjelini
; TP Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
4. PreQI?d pl:.avnog okvira nEprOfltmh 1,6 Slusaju predavanje, ¢itaju literaturu definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 4 sati
organizacija. ovoj tematskoj cjelini.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
5. POS|Ovanje neprofitnih organizacija. 1,6 Slusaju predavanje, Citaju literaturu, definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 6 sati
ovoj tematskoj cjelini
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. L Slusaju predavanje, rade u timu na Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
6 Procjena potreba 1 prioriteta 123610 case ragoyima,_ éitaju_ literaturu., defi_niraju i Obj_‘aé_njz_iv_aju p_ojmove _koji se javl_jfflju u 6 sati
' neprofitnih organizacija o prezentiraju pristupni rad nakon ega ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
Razvijanje poslovnog ponasanja Sluéajudpre_davagjte,. ralqte: u Iimu na glaf kqlo'kv'ijubi'li pismenom i usme]rlorp isp‘itulb '
. . . case radovima, citaju literaturu., efiniraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u .
T nepmﬂ}mh organlzacug - . . 12,3610 prezentiraju pristupni rad nakon ¢ega ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 6 sati
menadZment neprofitnih organizacija slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
Razvijanje poslovnog ponasanja Sluéajudpredavanje, rade u timu na Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
e . o . case radovima, ¢itaju literaturu., definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u .
8. | neprofitnih organizacija-marketing 123810 | \rezentiraju pristupni rad nakon cega | ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 6 sati
neprofitnih organizacija. | kolokvij slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
o Slusaju predavanje, rade u timu na Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
9 Izrada programa rada neprofitnih 123610 case radovima, €itaju literaturu, definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 10 sati
' organizacija. B plr_e_zzspg_raiu p(istupni rad nakon Cega ovolj_tt_eme}t_skoj cjeliinii(zatim treb_ajq prikazati i
slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
Imovina, financiranje i Slugaju predavanje, Citaju literaturu., Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
10. | ra¢unovodstvo neprofitnih 1,3,6 prezentiraju pristupni rad nakon ega definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljajuu | 6 sati
i i lijedi diskusija. ovoj tematskoj cjelini,
organizacija. s
. Slusaju predavanje, rade u timu na Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
1 Izrada prijedloga proracuna troskova 123610 case radovima, ¢itaju literaturu., definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 6 sati
" | provedbe programa rada.. o prezentiraju pristupni rad nakon ¢ega ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
. ) ) Slusaju predavanje, rade u timu na Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
12 Izrada pryave na natjecaj za 123610 case radovima, ¢itaju literaturu., definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 10 sati
" | financiranie projekta o prezentiraju pristupni rad nakon cega ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
1 proj slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
Sustavi upravljanja kvalitetom Slusaju predavanje, ¢itaju literaturu., Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
13. o . 1,3,6 prezentiraju pristupni rad nakon ¢ega definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 4 sati
neprofltnlh organizacija. slijedi diskusija. ovoj tematskoj cjelini.
i : ; i Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
14. Primjer nEpr.Ofl.tvne organlz.acue. 1,6 Slusaju predavanje, Citaju literaturu., definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 4 sati
Hrvatska turisticka zajednica. ovoj tematskoj cjelini.
Zakljuéno predavanje, potpisi iz Slugaju predavanje te se samostalno ,
15. .. . 1,6 - - P 12 sati
kolegija, 11. Kolokvij pripremaju za ispit.
3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA
Obveze studenata su propisane Pravilnikom o studiranju.
Preporuceno je da studenti aktivno sudjeluju u nastavi $to podrazumijeva sudjelovanje u raspravama, rjeSavanje zadatka i sl. Studenti koji nisu u
3.1 Obveze studenta mogucnosti dolaziti redovito na nastavu trebaju se konzultirati s predmetnim nastavnikom u vrijeme konzultacija ili putem e-maila.
o Obveza svakog studenta je redovito se informirati o odvijanju nastave. Sve obavijesti o odrzavanju ili eventualnoj odgodi nastave bit ¢e objavljene na
web stranici Veleugéilista u Sibeniku ili na mreznoj stranici kolegija, gdje se ujedno nalaze i sve informacije o kolegiju kao i nastavni materijali i popis
literature.
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Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u
nastavi, izrada i prezentacija seminarskog rada i te polozena dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi, izrada i prezentacija
seminarskog rada te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pradenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni
broj ECTS bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave 0,5 Pismeni ispit 1 (bez kolokvija) Projekt

Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera

Kolokviji ils,sitél))ez pismenog | usmenog Seminarski rad Pristupni rad 0,5
Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 0,5 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

Radno optereéenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

. Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno opterecenje studenta 17. Pohadanje nastave 45
18. Izrada seminarskog rada i projektnog zadatka te prezentacije 15
19. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 30
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim
redoslijedom i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuci, re¢enice su preduge,
skromnog vokabulara i s Cestim i
ponavljanim gramati¢kim greskama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je

vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogresaka.

odgovarajudi, reenicna struktura je jasna,

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopée nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan
pristup istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce
za temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat“ i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

LosSe

Zadovoljavajude

Iznad prosjecno

pojmove. Ne zna primijeniti,
primjerima sadrzaj kolegija.

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja.
Ne poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i

niti obrazloziti

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
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Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.

Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Izradeni case radovi
nastave 2 boda 4 boda 7 bodova 3 boda
2 3 4 5
Seminarski rad
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
4.3. Formiranje konaéne ocjene 5 3 4 5
prema elementima vrednovanja Polaganie kolokviia /
otagan)e kolokvija 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
Pismeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
4.4. Formiranje kona¢ne ocjene + zavrSni ispit) :
na osnovu apsolutne raspodijele 90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Broj primjeraka u Dostupnost
Naslov ) Prim) putem ostalih
5.1. Obvezna literatura medija

(dostupna u knjiznici i putem
ostalih medija)

1. Alfirevié \N., i suradnici. (2013). *Osnove marketinga i menadzmenta neprofitnih organizacija*. Skolska

knjiga, Zagreb. (odabrana poglavlja)

2. Dobre, R.(2005).* Ekonomika poduzeca,* Udzbenici VSTM, Sibenik. (odabrana poglavlja)

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena i/ili
dopuna studijskoga programa)

1.Grupa autora. (2018).*Racunovodstvo neprofitnih organizacija*. RRIF, Zagreb.
2. Meler, M. (2003). *Neprofitni marketing* Ekonomski fakultet Osijek, Osijek.

3. Zakonska regulativa (NN)
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5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti
studenata u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju
povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godis$njih podataka s HZZZ —a o godiSnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete
poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrzavanju nastave ili
eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati
nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti
pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka
e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta Zdravstveni turizam 1.8. Sifra kolegija u ISVU

Slavica Dino, mag.oec., pred.

Vuks$a Andrea, univ. mag. med. techn., pred 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.2. Nositelji predmeta

1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-

1.3. Suradnici . (30+0+15+0)
ucenje)

1. razina — materijali dostupni On-

1.4. Studijski program (strucni, 1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),

specijalisticki diplomski struéni Strucnlvprljedlplomskl studij Turisticki Postotak izvodenja kolegija on line line,
studij) menadZment (maks. 20%)
' 20%
1.5. Status kolegija (O,l) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 0
1.6. Godina studija 2. godina studija 1.13. Osuvremenjavanje [lda [l ne
1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) 3 1.14. Procjena postotl_<_a izmjena i/ili dopuna Manje od 20% U
programa kolegija Vise od 20 % U

2. OPIS PREDMETA

Cilj je da studenti na temelju teorijskih spoznaja i studija slucajeva:
. Definiranje osnovne terminologije i klasifikaija vezanih uz zdravstveni turizam
Objasniti polozaj zdravstvenog turizma unutar ukupne turisti¢ke ponude i potraznje
Sumirati trendove te perspektive buduéeg razvoja zdravstvenog turizma u Hrvatskoj, Europi i svijetu ukljuujuéi socioekeonomske aspekte
Upoznati studente sa specificnostima rada zdravstvenih djelatnika u turizmu te njihovom ulogom u pruzanju visokokvalitetnih zdravstveno-turistickih usluga
Upoznati studente s na¢inom funkcioniranja zdravstvene zastite u Europi
Razviti vjestine organiziranja rada u subjektima zdravstvenog turizma, ukljucujuéi planiranje,upravljanje i marketing specifi¢nih turisti¢kih programa i usluga.

2.1. Ciljevi kolegija
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2.2. Uvjeti za upis
kolegija i ulazne
kompetencije koje su
potrebne za kolegij

2.3. Ishodi ucenja na
razini programa kojima
kolegij pridonosi

1U1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u slozenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

1U3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjesenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku

1U9: Analizirati poslovne procese i standarde u turistickim subjektima te predloziti valorizaciju novih za razvoj istih

1U10: Vrednovati uzro¢no-posljedi¢ne veze utjecaja procesa razvoja gospodarstva i multiplikativnog utjecaja na drustvene promjene i stanje okoli$a te predlagati mogucénosti i strategije

unapredenja i razvoja istih

1U12: Analizirati turisti¢ko okruZenje te izraditi strategiju razvoja zdravstvenog turizma

1U14: Koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanja u turizmu

2.4. Ocekivani ishodi
ucenja na razini kolegija
(4-10 ishoda ucenja)

Ishodi ué¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina IU:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

(do dva glagola po 1U) i: apnr;wg’]a’
5-vrednovanije,
6-sinteza

10. Analizirati polozaj zdravstvenog turizma unutar ukupne turisticke ponude i potraznje u odabranoj destinaciji, uz identifikaciju klju¢nih ¢imbenika koji utjecu 46

na njegovu integraciju. '

11. Procijeniti mogucnosti i potencijale razvoja zdravstvenog turizma u destinaciji, uzimajuéi u obzir socijalne, ekonomske i demografske aspekte lokalne 56

zajednice. '

12. Kriticki evaluirati trziste zdravstvenog turizma i ulogu zdravstvenih djelatnika u turizmu na nacionalnoj, europskoj i globalnoj razini, temeljem dostupnih 46

podataka i trendova. '

4.  Prikazati osmisljeni plan za razvojni program zdravstvenog turizma za odabranu destinaciju koji ukljucuje konkretne ciljeve, aktivnosti, dionike i pokazatelje 7

uspjesnosti.
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2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina U kolegija | SadrZaj/metoda pou¢avanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
Slusaju predavanje. Na seminarskoj
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni nastavi samostalnim radom na
77. | racunalu upoznaju se sa sadrzajem - 2 sata
plan nastave. kolegija i dokumentima na e-
learning stranici predmeta.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinacno | Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
B ] ] . istrazuju sadrzaj ovog tematskog objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
78 Povijesni pregled i razvoj 12 podrudja pretrazivanjem baze tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati 4 sata
' zdravstvenog turizma ' podataka te na osnovu njega i isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
procitane literature izraduju temelju predstavljenog problema te predloziti
seminarsku radionicu kojim iznose rjeSenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no | Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
. . ;. . istrazuju sadrzaj ovog tematskog objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
79 Terminologija i Klasifikacija 23 podrudja pretraZivanjem baze tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati | , ..
' zdravstvenog turizma ' podataka te na osnovu njega i isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
procitane literature izraduju temelju predstavljenog problema te predloziti
seminarsku radionicu kojim iznose rjesenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
Ilteratur_u. . T Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno e . Lo .
istrazuju sadrzaj ovog tematskog objasnjav_ajy poymove koji se'Javlj'aJu uovoy o
80. | Segmenti zdravstvenog turizma 234 odrudja pretraZivanjem baze tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati | g ooy
' g 9 = p Jap Jem baze isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
podataka te na osnovu njega i . . s
o . . ) temelju predstavljenog problema te predloziti
procitane literature izraduju S
. S S rjeSenje istog problema.
seminarsku radionicu kojim iznose
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
Ilteratur_u. . T Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Na seminarskoj nastavi pojedinac¢no e . Lo .
. " . istrazuju sadrzaj ovog tematskog objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
Analiza trzista zdravstenog turizma u 1strazu) Lot tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati .
81. . 1,234 podrugja pretrazivanjem baze . - P . 6 sati
HI’VB.tSkOj L isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
podataka te na osnovu njega i . . s
< . . ) temelju predstavljenog problema te predloziti
procitane literature izraduju sl
. S iy rjeSenje istog problema.
seminarsku radionicu kojim iznose
vlastite ideje o navedenoj temi
. L Slusaju predavanje i itaju Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
8. Profili korisnika usluga u 1234 literaturu. objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj 6 sati

zdravstvenom turizmu

Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
istrazuju sadrzaj ovog tematskog

tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati
isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
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podrudja pretrazivanjem baze temelju predstavljenog problema te predloziti
podataka te na osnovu njega i rjeSenje istog problema.
procitane literature izraduju
seminarsku radionicu kojim iznose
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
literaturu. Lo - AT
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no Na. kVOI.O kvuu |I|.p|sme]r10r.r.1 |sp|tu1q§f|n|raju !
Mo : istrazuju sadrzaj ovog tematskog ob]asn]av.ajg POJmOVe Xoj1 S€javijajuu ovoy
Trzis$ni trendovi u zdravstvenom o ] tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati .
83. . L 1,234 podrugja pretraZivanjem baze . - ey Lo 6 sati
turizmu europe i svijeta L isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
podataka te na osnovu njega i . . ”
. : . ; temelju predstavljenog problema te predloziti
procitane literature izraduju rietenic istoe problema
seminarsku radionicu kojim iznose Jeseny &P '
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
Ilteratur.u. . S Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no e . PR .
Lo L. objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
istrazuju sadrZaj ovog tematskog ARSI Rl A N
- 2. LS tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati
84. I.kolokvij podrugja pretrazivanjem baze . - s o 6 sata
L isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
podataka te na osnovu njega i ) . e
g ; . : temelju predstavljenog problema te predloziti
procitane literature izraduju S
. i S rjeSenje istog problema.
seminarsku radionicu kojim iznose
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
Ilteratur_u. . T Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno o . Lo .
L L. objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
istrazuju sadrzaj ovog tematskog Koi cielini. zati baiu prikazati i analizirati
85 Lie&ili¥ni turizam 1234 podrugja pretraivanjem baze tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati 10 sati
J o L isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
podataka te na osnovu njega i . . .o
. - . : temelju predstavljenog problema te predloziti
procitane literature izraduju S
. S S rjeSenje istog problema.
seminarsku radionicu kojim iznose
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno | Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
istrazuju sadrzaj ovog tematskog definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
. - . . podrudja pretrazivanjem baze ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
86. Medicinski turizam 1234 podataka te na osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 6 sati
procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarski radionicu kojim iznose predloziti rjesenje istog problema.
vlastite ideje o navedenoj temi
”Stgg?ﬁfredavan}e 1 citaju Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
L . S objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
Na seminarskoj nastavi pojedinacno tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati
87. Spa, Wellnes turizam 1,2,3,4 istrazuju sadrzaj ovog tematskog . ) CJEfint, n trebaju prika. o 6sati
! o LooE isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
podrugja pretrazivanjem baze . . o
L temelju predstavljenog problema te predloziti
podataka te na osnovu njega i Fedenie istog problema
procitane literature izraduju Jeseny EP )
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seminarsku radionicu kojim iznose
vlastite ideje o navedenoj temi

Zdravstveno osiguranje i sustav

Slusaju predavanje i Citaju
literaturu.

Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
istrazuju sadrzaj ovog tematskog

Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati

88. S . 12,34 odrudja pretrazivanjem baze . - ey s . 6 sati
Zdravstvene zaStite u Europl godatai](a It)e na OSnO\}]U njega i isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudlvatl na
roditane literature izraduiu temelju predstavljenog problema te predloziti
proci - wu rjeSenje istog problema.
seminarsku radionicu kojim iznose
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
:\'lt:rsa;;rl‘:]a rskoj nastavi pojedinagno | N KoIoKviiu il pismenom spitu definiraju
Specifiénosti rada zdravstveno Istrazuju sadrzaj ovog tematskog ?:rﬁ;st?lfg ai‘-leﬁ?imz(;?rf ?gébs;'tav:ligjz:tioivgalizirati
89. p . X g 1,234 podrudja pretrazivanjem baze . o~ ' n trebaju prixa. o 6 sati
050b|j3. u zdravstvenom turizmu odataka te na osnovu nieda i isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
proéi tane literature izra dJu‘gu temelju predstavljenog problema te predloziti
proc R - rjesenje istog problema.
seminarsku radionicu kojim iznose
vlastite ideje o navedenoj temi
Slusaju predavanje i Citaju
:\Iltsrsaetriri%érskoj nastavi pojedinano Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Budug : ice i pot iiali istrazuju sadrzaj ovog tematskog objasnjav_ajy poymove koji se_]avlj_ajuu_o Vo
uduce smjernice 1 potencijali e Lo tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati .
90. . 1,234 podrudja pretrazivanjem baze . o g L 6 sati
Zdravstvenog turizma odataka te na osnovu nieda i isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
proéi tane literature izra dJu'gu temelju predstavljenog problema te predloziti
prod o - rjeSenje istog problema.
seminarsku radionicu kojim iznose
vlastite ideje o navedenoj temi
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
sy . . Slusaj d. je t tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati .
91. Zakljuéna razmatranja, I1.kolokvij Loaju precavaiye e se 19 Jup 10 sati

individualno pripremaju za ispit.

isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
temelju predstavljenog problema te predloziti
rjesenje istog problema.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. Izvanredni studenti imaju
obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju imati minimalno ocjenjene zadatke na vjezbama 50%.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
0Od 0 -24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj godini;
Od 25 - 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju iza¢i te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom

roku;

Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrSnom ispitu predmeta.
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Studenti mogu poloziti zavrsni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i rjeSavanje
studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i rjeSavanje studija slucaja, izrada i
prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

Pohadanje nastave Pismeni ispit 2 (bez kolokvija) Projekt
3'2'_ Pr?éen_-]e rada studenajca Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni Esej Referat Kontinuirana provjera
broj ECTS bodova odgovara 1 (bez pismenod i usmeno . .
bodovnoj vrijednosti kolegija) Kolokviji iséita) P o ’ Seminarski rad 1 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi Usmeni ispit 1 ( bez kolokvija) (ostalo upisati)

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

3.3. Radno opterecenje studenta Obveza Sati (procjena)
20. Pohadanje nastave 45
21. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 45

4. FORMIRANJE OCJENE

Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom

Organizacija i nedostaje mu struktura.

T . Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
4.1. Ocjenjivanje seminarskog sluzbenom terminologijom. Stil pisanja terminologijom. Stil pisanja je terminologijom i pokazuju razumijevanje
rada Terminologija, stil pisanja | nije odgovarajuéi, reenice su preduge, odgovarajudi, reCeni¢na struktura je jasna, | njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
skromnog vokabulara i s ¢estim i vokabular je primjeren i ima malo redenice su jasne i koncizne, vokabular je
ponavljanim gramati¢kim greSkama. gramatickih pogresaka. bogat i nema gramatickih pogresaka.
Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne

Citiranje i navodenje . s . . . pogreskama. Reference su odgovarajuée za | navedeni. Reference su odgovarajuce,
- odgovaraju temi i pokazuju povrSan pristup . . e .. . -
referenci A temu i pokazuju zadovoljavajuci njihov popis je ,,bogat™ i sveobuhvatan te
Istrazivanju teme. T - et
istrazivacki stav. pokazuje podroban istrazivacki pristup.
Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno
Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
4:2_ Ocjen jl\{f:lﬂ ]e.ko.lokw ja/ Odgoyar_a po sjecanju, _bez dubljeg razumijevanja. Ne Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca Uocsz.a zakgnltostl, tc.)::nho i temel.Jlt.o obrazlzize
pismenog dijela ispita poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaZe sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrZaj P 2 IR ST termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
o termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima. A . N
kolegija. Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.
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Konacna ocjena formira se prema sljedecoj raspodjeli:
Postotak usvojenog znanja, vjestina i kompetencija Brojcana ocjena
4.3. Formiranje konaéne ocjene 90— 100% 5 (izvrstan)
" 80 —89,9% 4 (vrlo dobar)
65 —79,9% 3 (dobar)
50 — 64,9% 2 (dovoljan)

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

5.1. Obvezna literatura
(dostupna u knjiznici i putem
ostalih medija)

L Dostupnost

Naslov BrOJkp r@prgka u putem ostalih
nj1znicCil ..
medija

1. Smith M, Puczko L. Health, Tourism and Hospitality:Spas, wellness and medical travel, Routledge, 2014
2. Raboti¢ B., Selektivni oblici turizma, Beograd: Visoka turisticka $kola strukovnih studija, 2013.

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

1. Ministarstvo zdravstva Republike Hrvatske. Katalog projekata zdravstvenog turizma.2022.
2. Corak S, Mikaci¢ V. Hrvatski turizam: plavo, bijelo, zeleno. Institt za turizam; 2006
3. Tomas Zdravstveni turizam, 2018.

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava
i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, prac¢enje godisnjih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

140746
1.1. Naziv predmeta POSLOVNI NJEMACKI JEZIK 3 1.8. Sifra kolegija u ISVU 201930
1.2. Nositelji predmeta Goran Crnica prof., v.pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Naéin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+15+0+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni, strucni

Struéni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni
On-line,

specijalisti¢ki diplomski studij) menadZment 0
(maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 2.
1.6. Godina studija 2. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje I da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je usvajanje i razvijanje jezi¢nih struktura, leksika i gramatike iz poslovnog njemackog jezika na nizoj razini. Posebna paznja se pridaje
usavrsavanju tehnika slusanja, ¢itanja, govora i pisanja. Cilj je takoder vladanje vokabularom struke na nizoj razini. Jo§ jedan cilj je ponavljanje i
utvrdivanje osnovnih gramatickih vremena, usvajanje struénog vokabulara vezanog za jezik informatickih tehnologija i medunarodnih, interkulturnih

poslovno ekonomskih tema.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

Pozeljno je ali ne i neophodno poznavanje njemackog jezika na minimalno osnovnoj razini Al1-A2.
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2.3. Ishodi uc¢enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

IU 1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u slozenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

IU 3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za dono$enje rjeSenja i zaklju¢akana hrvatskom i stranom jeziku

U 10: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:

1- dosjecanje,
2.
razumijevanije,

(do dva glagola po 1U) 3- primjena,
2.4. O&ekivani ishodi uéenja 4-analiza,
T Y o 2 J 5-vrednovanje,
na razini kolegija (4-10 ishoda 6-sinteza
ucenja) 1.  Definirati i objasniti kljuéne rijeci iz podruéja poslovnog njemackog jezika 1,2
2. Objasniti i pravilno primjenjivati gramaticke strukture i vokabular iz podru¢ja poslovnog njemackog jezika 2,3
3. Samostalno izraditi i prezentirati sadrzaje iz podruéje poslovnog njemackog jezika 3
4. Analizirati srednje teske struéne tekstove te rjeSavati jezi¢ne zadatke 4
5.  Kriticki argumentirati iznesene stavove te izraziti vlastite stavove na temu poslovnog njemackog jezika 5
6.  Upotrebljavati dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini A2 Zajednickog europskog okvira za jezike (CEF) za stvaranje novih ideja 6
Konstruktivno poravnanje
Tematska cjelina U Potrebno
r.or. €l Tematska cjelina vjezbi . SadrzZaj/metoda poucavanja Vrednovanje vrijeme u
predavanja kolegija :
satima
Studenti slusaju predavanje. Na
nastavi i samostalnim radom na
racunalu upoznaju se sa sadrzajem
kolegija i dokumentima na e-
. . learning stranici predmeta.
’ udenti se upoznavaju a usmenom dijelu zavrsnog ispita
Prasens; _ Studenti ' N dijelu zavrinog ispi
1 Stellenangebote Praposmonen mit 356 g}:gﬁfﬁgﬁo’ :e(rjr;i)l;?il gﬁﬁ:\m’-a pre(_istayl}ﬁju §ebe |1I| iXOJeg'ko.Ivegu. Iznosetk 3
25 Sadriaj kolegija detaljno Dativ und/oder Iskutir ju prec poznavanj svoje misljenje o vastitom jezi¢nom napretku
" . Akkusativ njemackog jezik, te objasnjavaju istiCu¢i nedostatke i vrline.
razraden prema satnici nastave sto ocekuju od kolegija.
Predstavnici grupa prezentiraju
pred kolegama sli¢nosti i razlike u
predrasudama o njemackom i
drugim stranim jezicima.
Studenti slusaju predavanje i Na.kolokvuu.lh p{sgno.m.dl_] e.luv ZAVISNog
- - S ispita studenti definiraju i objagnjavaju
aktivno sudjeluju postavljanjem - : =
L : kljuéne pojmove uz nastavnu cjelinu.
pitanja i davanjem odgovora na S .. .
] ] 3 ostavljena pitanja. Na Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji dokazuju
2. Berufe im Tourismus Kausalsatze 1,4,5,6 P i L poznavanje semantike klju¢nih pojmova. 3
pre dava_n] 1ma se studer}tl poticu na Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
dijalog i diskusiju kao i na o L .
A SR kriticki argumentiraju vlastite stavove na teme
iznoSenje vlastitih misljenja i o .
L . . spomenute u sadrzaju obradenih tekstova, te
stajalista. PotiCe se upotreba svih L IS
upotrebljavaju dio opéih jezi¢nih
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jezi¢nih vjestina (slusanja, govora,
Citanja i pisanja).

kompetencija na razini A2 Zajednic¢kog
europskog referentnog okvira za jezike
iznose¢i vlastite ideje i spoznaje.

Ein Tag in einem

Perfekt; Konjunktiv
2 (Hilfsverben,

Studenti slusaju predavanje o
gramatici i pravopisu. Studenti
iznose svoja vlastita iskustva na

Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
rjesavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita.

zadanu temu i vjezbaju jezine
strukture formulirajuci vlastite
primjere.

Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
struktura navode¢i primjere iz svakodnevice.

3 Reisebiiro Modalverben), 2:3:46 zadanu temu i vjezbaju jezi¢ne Na usmenom dijelu zavrsnog ispita studenti 3
Konditional 1 str_uk_ture formulirajuéi vlastite objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
primjere. struktura navodedi primjere iz svakodnevice.
Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr§nog
Studenti slusaju predavanje i ispita studenti definiraju i objasnjavaju
aktivno sudjeluju postavljanjem kljuéne pojmove uz nastavnu cjelinu.
Artikel, pitanja i davanjem odgovora na Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji dokazuju
Artikeldeklination, postavljena pitanja. Na poznavanje semantike kljuénih pojmova.
. N predavanjima se studenti poti¢u na | Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
4. Aktivurlaub W?nn-_s_atze’ . 1456 dijalog i diskusiju kao i na kriticki argumentiraju vlastite stavove na teme 8
Prapositionen mit iznoSenje vlastitih misljenja i spomenute u sadrzaju obradenih tekstova, te
Dativ und Akkusativ stajaliSta. Potice se upotreba svih upotrebljavaju dio op¢ih jezi¢nih
jezi¢nih vjestina (sluSanja, govora, | kompetencija na razini A2 Zajedni¢kog
Citanja i pisanja). europskog referentnog okvira za jezike
iznose¢i vlastite ideje i spoznaje.
Praposmonen mit Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
Dativ Od_er gramatici i pravopisu. Studenti rjesavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
5 Hotelprospekte Akkusativ, 2346 iznose svoja vlastita iskustva na kolokviju ili pisanom dijelu zavrinog ispita. 3
' Adjektivdek“nation, B zadanu temu i vjeZbaju jezicne Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
Superlativ indirekte str_uk_ture formulirajuéi vlastite objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
Rede Infirlwitiv mit zu primjere. struktura navodeci primjere iz svakodnevice.
Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr§nog
Studenti slusaju predavanje i ispita studenti definiraju i objasnjavaju
aktivno sudjeluju postavljanjem kljuéne pojmove uz nastavnu cjelinu.
pitanja i davanjem odgovora na Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji dokazuju
Passi i postavljena pitanja. Na poznavanje semantike kljuénih pojmova.
e . assiv mi predavanjima se studenti poti¢u na | Na usmenom dijelu zavrsnog ispita studenti
6. Hotelklassifikation Modalverben 14,56 dijalog i diskusiju kao i na kriticki argumentiraju vlastite stavove na teme 3
iznoSenje vlastitih misljenja i spomenute u sadrzaju obradenih tekstova, te
stajalista. Potice se upotreba svih upotrebljavaju dio opéih jezi¢nih
jezi¢nih vjestina (slusanja, govora, | kompetencija na razini A2 Zajednickog
Citanja i pisanja). europskog referentnog okvira za jezike
iznosedi vlastite ideje i spoznaje.
Studenti slu$aju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
gramatici i pravopisu. Studenti rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
7 Hotelhinweise Erweiterte Attribute 2346 iznose svoja vlastita iskustva na kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita. 3
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Zimmerservice

Modalverben,

pitanja i davanjem odgovora na
postavljena pitanja. Na

pojmove uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne

. . Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
Management in der KOﬂ_dItIOﬂ&]S&tZE, gramatici i pravopisu. Studenti rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
. Aktiv-Passiv iznose svoja vlastita iskustva na kolokviju ili pisanom dijelu zavr§nog ispita.
8. Hotellerie - . 2346 o > MU . 3
! - Kolloquium zadanu temu i vjezbaju jezi¢ne Na usmenom dijelu zavrsnog ispita studenti
Wiederhol ung strukture formulirajui vlastite objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
primjere. struktura navodedi primjere iz svakodnevice.
Na kolokviju ili pisanom dijelu zavrinog
ispita studenti definiraju i objasnjavaju
kljuéne pojmove uz nastavnu cjelinu.
Studenti slusaju predavanje te se Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji dokazuju
Indirekte F individualno pripremaju za ispit. poznavanje semantike kljuénih pojmova.
N . nairekte Fragen — Prije kolokvija se studenti potiu Na usmenom dijelu zavrsnog ispita studenti
S Gastereklamation ohne zu... 12456 na postavljanje pitanja o kriti¢ki argumentiraju vlastite stavove na teme 25
problemima vezanim uz sadrzaj spomenute u sadrzaju obradenih tekstova, te
tekstova ili gramatiku. upotrebljavaju dio op¢ih jeziénih
kompetencija na razini A2 Zajedni¢kog
europskog referentnog okvira za jezike
iznose¢i vlastite ideje i spoznaje.
Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
gramatici i pravopisu. Studenti rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
10 Empfangsszenen an Frage- und 2346 iznose svoja vlastita iskustva na kolokviju ili pisanom dijelu zavrinog ispita. 3
' der Rezeption Pronominaladverbien e zadanu temu i vjezbaju jezicne Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
strukture formulirajuci vlastite objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
primjere. struktura navodedi primjere iz svakodnevice.
Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr§nog
Studenti slusaju predavanje i ispita studenti definiraju i objasnjavaju
aktivno sudjeluju postavljanjem kljuéne pojmove uz nastavnu cjelinu.
pitanja i davanjem odgovora na Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji dokazuju
L postavljena pitanja. Na poznavanje semantike kljuénih pojmova.
1 Hotelelnrlchtung und Aktiv- Passiv 1456 predavanjima se studenti poti¢u na | Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti 3
' Dienstleistungen e dijalog i diskusiju kao i na kriticki argumentiraju vlastite stavove na teme
iznoSenje vlastitih misljenja i spomenute u sadrzaju obradenih tekstova, te
stajalista. Potice se upotreba svih upotrebljavaju dio opéih jezi¢nih
jezicnih vjestina (sluSanja, govora, | kompetencija na razini A2 Zajednickog
Citanja i pisanja). europskog referentnog okvira za jezike
iznosedi vlastite ideje i Spoznaje.
Studenti slu$aju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
Substantivierte gramatici i pravopisu. Studenti rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
12| Wetterverhaltnisse | Adjektive und 2345 | i teoms et jsitne. | Na wsmenom el saviinog i sudent | 2
Partizipien strukture formulirajuci vlastite objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
primjere. struktura navode¢i primjere iz svakodnevice.
ioleti inati Studenti slusaju predavanje i e . . .
Unterbringung und Adje_k'LIV(.jekllnatlon, aktivno sudjeluju postavljanjem Na kolokviju ili pisanom Vdpelu. zavr§nog ispita
13. Passiv mit 1,45,6 studenti definiraju i objasnjavaju klju¢ne 3
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Préateritum, Perfekt, predavanjima se studenti poti¢u na | zadatke koji dokazuju poznavanje semantike
Frage- und dijalog i diskusiju kao i na kljuénih pojmova.
. . iznoSenje vlastitih misljenja i Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
Pronominaladverbien stajalista. PotiCe se upotreba svih kriticki argumentiraju vlastite stavove na teme
jeziénih vjestina (slusanja, govora, spomenute u sadrzaju obradenih tekstova, te
Citanja i pisanja). upotrebljavaju dio opéih jezi¢nih kompetencija

na razini A2 Zajednickog europskog
referentnog okvira za jezike iznoseéi vlastite
ideje i spoznaje.

. Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
. Temporglsatze, gramatici i pravopisu. Studenti rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
14 Neue Trends in der Konzessivsatze, 2346 iznose svoja vlastita iskustva na kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita. 3
' Gastronomie Modalsatze, R zadanu temu i vjezbaju jezi¢ne Na usmenom dijelu zavrsnog ispita studenti
Kausalsitze stl_uk_ture formulirajuéi vlastite objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
primjere. struktura navodedi primjere iz svakodnevice.
Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
Adjektivdeklination, Studenti slusaju predavanje te se kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita.
Reklamationen ArtlkelgebraUCh . ;:?‘I:;?;ag]?\?i zrlsirg?:ggtzia I(;sgétu U pisanom obliku mogu opisati razliku izmedu
15. - Kolloguium | 1,2,4,56 y ) p predodzbe o Zivotnoj kvaliteti i Zivotnom 26

na postavljanje pitanja o
2 problemima vezanim uz sadrzaj
tekstova ili gramatiku.

- Wiederholung

standardu.

Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
struktura navodeci primjere iz svakodnevice.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. lzvanredni studenti imaju
obvezu prisustvovanja nastavi i predavanja minimalno 50%; duzni su takoder pisati domacdi rad. Studenti su duzni ponijeti na vjezbe pribor za pisanje (papir i olovka/kemijska olovka).
Steceno znanje studenta provjerava se tijekom nastave sadrzaja kolegija. Studenti se vrednuju tijekom nastavnog procesa, pri ¢emu se posebna paznja usmjerava na aktivno sudjelovanje
studenta u nastavi kao i na njihovo prezentiranje domace zadace. Za konaénu ocjenu posebnu vaznost imaju dva pisana kolokvija koja student polazu tijekom semestra. Ukoliko student
polozi oba kolokvija osloboden je pisanog dijela zavr§nog ispita, te je obvezan pristupiti usmenom zavr$nom ispitu.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

. 0Od 0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj godini;

. Od 25 - 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju iza¢i te poloziti pisani ispit (test). Pisani ispit moze se odrzati u redovitom ili izvanrednom ispitnom roku;

. Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrSnom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina:
a) polaganjem dva kolokvija i usmenog ispitu za vrijeme redovnog ili izvanrednog ispitnog roka;
b) polaganjem zavrsnog ispita koji se sastoji od pisanog i usmenog ispita za vrijeme redovnog ili izvanrednog ispitnog roka.

3.2. Pradenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni

Pohadanje nastave 0,5 Pisani ispit 1 (bez kolokvija) Projekt

Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad
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broj ECTS bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti kolegija)

Esej

Referat

Kontinuirana provjera

Kolokviji

1 (bez pisanog ispita)

Seminarski rad

(Domaci rad za izvanredne
studente) 0,5

Aktivnosti u nastavi

0,5

Usmeni ispit 1

(ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterec¢enje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza

Sati (procjena)

1.  Pohadanje nastave 45
2. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje 45
4. FORMIRANJE OCJENE
4.1. Ocjenjivanje seminarskog i
rada
LoSe Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela ispita

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja.
Ne poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i
pojmove. Ne zna primijeniti, niti obrazloZiti
primjerima sadrzaj kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana.
Uocava korelacije sa srodnim gradivom.

70-74,9% prisustva 75-79,9% prisustva 80-89,9% prisustva 90-100% prisustva
Aktivno pohadanje nastave
2 boda 5 bodova 10 bodova 20 bodova
2 3 4 5
4.3. Form1ranje? konacne ocjene | Polaganje kolokvija / Pisani dio 50-64,9% 65-79.9% 80-89,9% 90-100%
prema elementima vrednovanja | ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
4.4. Formiranje kona¢ne ocjene kompetencija (nastava
na osnovu apsolutne raspodjele + zavr$ni ispit)
90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
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65 —79,9% 3 (dobar) C

50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

Dostupnost
5.1. Obvezna literatura Naslov Broj pr.l.r?Je.rz.ika u puter_n
(dostupna u knjiznici i knjiznici ostal_l_h
putem ostalih medija) _ medija
1. Blazevi¢, Nevenka: Deutsch in Hotellerie und Tourismus, Skolska knjiga, Zagreb, 1998.
_ . . o = - — — .

5.2. Dopunska literatura (u ; —g—\INWW oethe ((jje poznata mrezna stvranlca OI.lJerEa.Ckon.l Jezﬂ(u  na 30 razlicitih iezika nudi i sadrzai .. Dostupni na
trenutku prijave izmjena . garnqtfrmar). w.com — poznata mrezna stranica koja osim vijesti na 30 razli¢itih jezika nudi i sadrZaje za uéenje e-|team_.r_]g
i/ili dopuna studijskoga njemackog jezika EJEZ'.TL

programa)

3. https://www.croatia.hr — sluzbena mrezna stranica Hrvatske turisticke zajednice

5.3. Nacini pracenja
kvalitete koji osiguravaju
stjecanje izlaznih znanja,
vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecéanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuéeni u svoja prava

i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, prac¢enje godisnjih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju
i kontaktiranje s
nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleu¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu

(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta POSLOVNI TALIJANSKI JEZIK |11 1.8. Sifra kolegija u ISVU ;gg;g;
1.2. Nositelji predmeta dr. sc. Ivana Kardum Goles, prof. strué¢. Stud. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici Petrovié Sunica prof., naslovni asistent 1.10. Nagin izvodenja nastave (broj sati P+V+Ste- (30+15+0+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

stru¢ni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 1.
1.6. Godina studija 2. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje I da [Ine

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj nastavnog procesa i kolegija je dogradnja jezi¢nih struktura, leksika i gramatike s posebnim naglaskom na usavr$avanje tehnike poslovnog dopisivanja. UsavrSavanje
vjestine govorenja i slu$anja o stru¢nim temama. UsavrSavanje vokabulara struke na srednjoj razini. Nastavom stranog jezika se nastoji uvesti studente u nove sustave
komunikacije te omoguciti njihovo lakse i izravnije ukljuéivanje u svjetske dogadaje i upoznavanje sa elementima kulture i civilizacije naroda talijanskog govornog
podrudja. UCenje stranog jezika je u skladu s teznjom za oCuvanjem bogatstva razli¢itosti mnogojezi¢ne Europe kao i sa poticanjem razvijanja kulture dijaloga i

civilizacije.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

Odslusan kolegij Poslovni talijanski jezik I1.
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2.3. Ishodi u¢enja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

TU1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku
1U3: Samostalno i odgovorno pretraZivati relevantnu literaturu za dono$enje rjeSenja i zakljuaka na hrvatskom i stranom jeziku

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:
(do dva glagola po 1U

Razina 1U:

1- dosjecanje, 2-
razumijevanje, 3-
primjena, 4-analiza, 5-
vrednovanje, 6-sinteza

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na

razini kolegija (4-10 ishoda ucenja)

1. razumjeti i interpretirati pojmove iz strucne terminologije na talijanskom jeziku vezane za poslovanje i turizam 2,4
2. prepoznavati i primijeniti gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini A2/B2 2,3
3. napisati CV na talijanskom jeziku koriste¢i europass obrazac 2,6
4.  reproducirati poslovno pismo na talijanskom jeziku 2,6
5. mo¢i samostalno Citati i analizirati tekstove u oblastima i podruc¢jima koja su obradena tijekom nastave 3.4
6. moci komunicirati na srednjoj razini na stranom jeziku u okviru tema kolegija, ali i u realnim situacijama 6

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda poucavanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
Slusaju predavanje. Na nastavi
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan samostalnim radom na racunalu
- upoznaju se sa sadrzajem kolegija i - 2 sata
nastave. dokumentima na e-learning stranici
predmeta.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i interpretirati pojmove iz stru¢ne
terminologije na talijanskom jeziku vezane za
2.5. Sadrzaj kolegija. d.etaljno Slusaju predavanje i Citaju literaturu. poslova}[llj(e : turliam, prepozEavat! : . prl:inljgnltl
razraden prema satnici nastave 2. Il viaggio d'affari, linguaggio e struttura | 1, 2,5 Koriste multimediju i mrezu. l%rar.nauf de. Stm,.tﬁ".e na .}tleksmwma | zadateima | oo
Rjedavaju zadatke. oristeci 19_ op¢i Jezwni : QI'npete.ngua.na razini
A2/B2, mo¢i samostalno Citati i analizirati tekstove
u oblastima i podrucjima koja su obradena tijekom
nastave
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i interpretirati pojmove iz stru¢ne
terminologije na talijanskom jeziku vezane za
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. poslovanje i turizam, prepoznavati i primijeniti
3. Noleggiare, il condizionale presente 1,25 Koriste multimediju i mrezu. gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima | 4 sata
Rjesavaju zadatke. koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
A2/B2, mo¢i samostalno Citati i analizirati tekstove
u oblastima i podrucjima koja su obradena tijekom
nastave
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L’italiano al telefono, fare le
conversazioni

1,2,5

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.

Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i interpretirati pojmove iz struéne
terminologije na talijanskom jeziku vezane za
poslovanje i turizam, prepoznavati i primijeniti
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeéi dio op¢ih jeziénih kompetencija na razini
A2/B2, mo¢i samostalno Eitati i analizirati tekstove
u oblastima i podru¢jima koja su obradena tijekom
nastave

4 sata

Curriculum vitae I, Linguaggio e struttura
5. del curriculum: cosa scrivere e come
scriverlo. Modelli di CV (Europass)

1,2,3,56

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Koriste multimediju i mrezu.
Rjesavaju zadatke. Sudjeluju u
raspravi.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i interpretirati pojmove iz struéne
terminologije na talijanskom jeziku vezane za
poslovanje i turizam, prepoznavati i primijeniti
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
A2/B2, napisati CV na talijanskom jeziku koristeci
europass obrazac, mo¢i samostalno Citati i
analizirati tekstove u oblastima i podru¢jima koja
su obradena tijekom nastave, moc¢i komunicirati na
srednjoj razini na stranom jeziku u okviru tema
kolegija, ali i u realnim situacijama

4 sata

6. Curriculum vitae I, struttura e lingua

1,2,3,5,6

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Koriste multimediju i mrezu.
Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i interpretirati pojmove iz stru¢ne
terminologije na talijanskom jeziku vezane za
poslovanje i turizam, prepoznavati i primijeniti
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koriste¢i dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
A2/B2, napisati CV na talijanskom jeziku koristec¢i
europass obrazac, mo¢i samostalno Citati i
analizirati tekstove u oblastima i podru¢jima koja
su obradena tijekom nastave, mo¢i komunicirati na
srednjoj razini na stranom jeziku u okviru tema
kolegija, ali i u realnim situacijama

4 sata

La cultura degli affari — cercando notizie
sull’ltalia e Parma

1,2,56

Slusaju predavanje i Citaju literaturu.

Na nastavi pojedina¢no istrazuju
sadrzaj ovog tematskog podruéja
pretrazivanjem baze podataka.
Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i interpretirati pojmove iz stru¢ne
terminologije na talijanskom jeziku vezane za
poslovanje i turizam, prepoznavati i primijeniti
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
A2/B2, mo¢i samostalno ¢itati i analizirati tekstove
u oblastima i podru¢jima koja su obradena tijekom
nastave, moc¢i komunicirati na srednjoj razini na
stranom jeziku u okviru tema kolegija, ali i u
realnim situacijama

6 sati
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Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i interpretirati pojmove iz struéne
terminologije na talijanskom jeziku vezane za
poslovanje i turizam, prepoznavati i primijeniti
Introduzione alla corrispondenza Slusaju predavanje i sudjeluju u gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
8. commerciale, Le parti di una lettera 1,2,4,5,6 | raspravi. koristeéi dio opéih jezi¢nih kompetencija na razini 10 sata
formale A2/B2, mo¢i samostalno Citati i analizirati tekstove
u oblastima i podru¢jima koja su obradena tijekom
nastave, mo¢i komunicirati na srednjoj razini na
stranom jeziku u okviru tema kolegija, ali i u
realnim situacijama
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i interpretirati pojmove iz struéne
terminologije na talijanskom jeziku vezane za
poslovanje i turizam, prepoznavati i primijeniti
La richiesta di informazioni via posta Shutai davanie i Gitaiu li gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
9. elettronica, le regole - 1 linguaggio delle 1,2,4,5,6 R‘usvaju predavanje1 citaju literaturu. koriste¢i dio opéih jezi¢nih kompetencija na razini 6 sati
. . jeSavaju zadatke. o O N
referenze: cosa scrivere e come scriverlo A2/B2, mo¢i samostalno Citati i analizirati tekstove
u oblastima i podruéjima koja su obradena tijekom
nastave, mo¢i komunicirati na srednjoj razini na
stranom jeziku u okviru tema kolegija, ali i u
realnim situacijama
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
. . razumjeti i interpretirati pojmove iz stru¢ne
La corrispondenza commerciale — la terminologije na talijanskom jeziku vezane za
domanda di lavoro, Descrivere la propria Slugaju predavanje i ¢itaju literaturu. poslovanje i turizam, prepoznavati i primijeniti
10. carriera: esperienza professionale passata | 1,2,3,4 Rjesavaju zadatke. Sudjeluju u gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima 6 sati
(mansioni,trasferimenti, promozioni), raspravi. koristeéi dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
descrivere i propri studi A2/B2, napisati CV na talijanskom jeziku koriste¢i
europass obrazac, reproducirati poslovno pismo na
talijanskom jeziku
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. L . . .
B ) ) Koriste multimediju i mrezu. Na kolok_vul_J ili pismenom i usmenom ispitu znaju _
11. Visita a una ditta, il testo 4 Pisu Kolokvij (domanda di lavoro) jr:;)irlzjjucwatl poslovno pismo na talijanskom 10 sati
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
L arte di negoziazione, Offerte, reclami Slué_aju predgvanjgi Citaju literaturu. razul_njeti 1 _primijeniti osnovne iz' st'ruén'e _
12. dini ! ' ! 1,4 Koriste multimediju i mrezu. terminologije vezane za poslovanje i turizam na 10 sati
ordini Rjesavaju zadatke. talijanskom, reproducirati poslovni pismo na
talijanskom jeziku.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na nastavi pojedina¢no istrazuju Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
sadrzaj ovog tematskog podruéja moc¢i samostalno Citati i analizirati tekstove u
13 Le fasi di negoziazione - Attivita 56 pretrazivanjem baze podataka te na oblastima i podruc¢jima koja su obradena tijekom 4 sata
' professionali (funzioni, mansioni) ' osnovu njega i pro¢itane prezentiraju nastave, mo¢i komunicirati na srednjoj razini na
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | stranom jeziku u okviru tema kolegija, ali i u
i nacine za rjeSavanje problemima. U realnim situacijama.
grupnom radu na primjenjuje se
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metoda oluje mozgova i metoda
rasprave o izlozenoj temi. Rjesavaju
zadatke.

14.

Descrivere le proprie motivazioni
professionali e i benefit, revisone

5,6

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na nastavi pojedinac¢no istrazuju
sadrzaj ovog tematskog podrucja
pretrazivanjem baze podataka te na
osnovu njega i pro€itane prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje
i izvode roleplay. Rjesavaju zadatke.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
moc¢i samostalno Citati i analizirati tekstove u
oblastima i podru¢jima koja su obradena tijekom
nastave, mo¢i komunicirati na srednjoj razini na
stranom jeziku u okviru tema kolegija, ali i u
realnim situacijama.

6 sati

15. Revisione - Il testo

1,2,3,4,5,

6

Rjesavaju zadatke..

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
razumjeti i interpretirati pojmove iz struéne
terminologije na talijanskom jeziku vezane za
poslovanje i turizam , prepoznavati i primijeniti
gramaticke strukture na tekstovima i zadatcima
koristeci dio op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini
A2/B2, napisati CV na talijanskom jeziku koristeci
europass obrazac, reproducirati poslovno pismo na
talijanskom jeziku, mo¢i samostalno Citati i
analizirati tekstove u oblastima i podru¢jima koja
su obradena tijekom nastave, moc¢i komunicirati na
srednjoj razini na stranom jeziku u okviru tema
kolegija, ali i u realnim situacijama

10 sati

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%.
Steceno znanje studenta provjerava se tijekom nastave sadrzaja kolegija. Posebno se uzima u obzir vrednovanje studenta tijekom samog nastavnog procesa pri cemu se
usmjerava posebna paznja na aktivno sudjelovanje studenta u nastavi kao i njegovo prezentiranje pismenog rada koji student izraduje za domacu zadacu. Za kona¢nu
evaluaciju posebnu vaznost imaju i dva pismena kolokvija koja studenti polazu u toku semestra. Ukoliko student uspjesno polozi oba kolokvija osloboden je pismenog
dijela zavr$nog ispita te je obvezan pristupiti samo usmenom ispitu. Zavrsni ispit sastoji se od pismenog i usmenog dijela. Nacini provjere ishoda ucenja su: eseji, zadatci

objektivnog tipa, rasprava, roleplay, izrada prezentacije i sl.

3.2. Pracenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima
za svaku aktivnost tako da
ukupni broj ECTS bodova
odgovara bodovnoj vrijednosti
kolegija)

Pohadanje nastave 0,5 Pismeni ispit 1 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad
Esej Referat Kont_lnwrana
provjera
Kolokviji 1 (bez pismenog) Seminarski rad (ostalo upisati)

AKktivnosti u nastavi

05

Usmeni ispit 1

(ostalo upisati)
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Radno opterecéenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

) Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno opterecenje studenta 1. Pohadanje nastave 45
2. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje 45
4. FORMIRANJE OCJENE
Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj
kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i1 bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.

Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Maksimum bodova
nastave 3 boda 7 bodova 20 bodova 20 bodova
Seminarski rad
4.3. Formiranje konac¢ne ocjene ) 3 4 5
prema elementima vrednovanja Polaganje kolokvija /
Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 4 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena

4.4. Formiranje konacéne ocjene
na osnovu apsolutne raspodjele

znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavrsni ispit)

90 - 100% 5 (izvrstan) A
80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 — 79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
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5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

Broj primjeraka u Dostupnost putem

Naslov Knjiznici ostalih medija
5.1. Obvezna literatura (dostupna e-materija_l
u knjiznici i putem ostalih dostupa_n svim
medija) 1. Pelizza G, Mezzadri M (2003). L ITALIANO IN AZIENDA,; GUERRA EDIZIONI, (izabrana poglavlja) 10 St“glear;t(:mf‘e”a

stranicama
kolegija

fr':hu?lfﬁg?isj';i;'}ﬂ}‘e’;i(i?i“ 1. Cherubini N (2000).L"ITALIANO PER GLI AFFARI. Bonacci Editore. 10
dopuna studijskoga programa) 2. Deanovi¢ M, Jernej J:Dizionario italiano-croato, , Skolska knjiga Zagreb

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazoc¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi
5.3. Nacini pracenja kvalitete koji | te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada.

osiguravaju stjecanje izlaznih Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.
znanja, vjestina i kompetencija Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godis$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge
Alumni

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave
5.4. Informiranje o kolegiju i biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleu¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem
kontaktiranje s nastavnikom jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr)
na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

142625
1.1. Naziv predmeta MENADZMENT USLUGA 1.8. Sifra kolegija u ISVU 201933
1.2. Nositelji predmeta dr. sc. Ana Udovici¢, prof. strué. stud. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-ucenje) (45+0+15+0)

1.4. Studijski program (struéni, strucni
specijalisticki diplomski studij)

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line
(maks. 20%)

Struéni prijediplomski studij turisticki menadZment

1. razina — materijali dostupni On-line,

0%

1.5. Status kolegija (O,1)

Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija

1.6. Godina studija

2. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje

Ida

LIne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Kvalitativno prezentiranje konceptualnih radnih okvira koji vode prema donoSenju strateskih odluka. Kvalitativno usmjeravanje na koristenje tehnika koje pomazu pri

postizanju ciljeva. Temeljno razumijevanje i upoznavanje s praksom upravljanja usluga domacih i stranih kompanija.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij
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2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

1U2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vje$tinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

1U3. Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjesenja i zakljucaka na hrvatskom i stranom jeziku

1U6. Primijeniti temeljna pravna i ekonomska nacela u organizaciji i menadzmentu

2.4. Ocekivani ishodi uc¢enja na
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja)

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:

1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

(do dva glagola po 1U) ij;nr:;gzna'
5-vredn0\;anje,
6-sinteza

1. mod¢i analizirati procese menadzmenta usluga pri planiranju, kontroliranju, implementaciji, kontinuiranom pobolj§avanju i donosenju odluka 1,2

2. kriticki prosudivati poslovne modele 52

3. komentirati problematiku implementacije inovacija 4,5

4. kriti¢ki prosudivati metode inoviranja te opravdati najbolje izabrane metode. 6

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | SadrZaj/metoda pou¢avanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
Slusaju predavanje. Na seminarskoj
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan nastavi samostalnim radom na
tave - racung_lu_upoznaju se sa sadrzajem_ - 4 sata
1 nas ' kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
TR - Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Definiranje pojma usluga 1,6, Slusaju predavanje i itaju literaturu. definiraju pojam usluge te koje su karakteristicnosti | 6 sata
usluge
5 Dc.aﬁvm.ranj.e mepadzmenta usluga — 1.6, Slusaju predavanje i Sitaju literaturu. Na k(_)lok_\{uu '|I| pismenom i usmenom ispitu znaju 8 sata
kljuéni pojmovi definirati 3to je menadZment usluga.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog L . - .
o P Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
: : tematskog podrucja pretraZivanjem definirati i opisati po ¢emu je specifican
Specifi¢nosti menadzmenta usluga baze podataka te na osnovu njega i all 1 opisati p Jesp
o N o . . . menadzment usluga.
3. nasuprot klasi¢nog menadzmenta 1,6, procitane literature izraduju o . . . . 8 sata
. . e o Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
seminarski rad kojim prezentiraju . . S ;
. it L seminarski rad (samostalnim ili grupnim
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, e ; .
S L . . koristenjem racunalnih programa).
inacine za rjeSavanje problemima.
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja..
I SluSaju predavanje i Eitaju literaturu, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Kontinuirano unaprjedivanje usluga 1,2,3,4,5, | Naseminarskoj nastavi pojedina¢no KOI0KVIJU 1 IS °hom 1Sp ! .
4. - S L definirati i objasniti koncept kontinuiranog 14 sati
6, ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog

tematskog podrugja pretrazivanjem

unaprjedivanja usluga unutar organizacije.
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baze podataka te na osnovu njega i Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
procitane literature izraduju seminarski rad (samostalnim ili grupnim
seminarski rad kojim prezentiraju koristenjem racunalnih programa).
usvojena znanja i iznose vlastite ideje,
i nadine za rjeSavanje problemima.
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
;gnl:a?;gj)z :;?nzluéjjl; ;ii:fzjiizzﬁjgem Na_kc_)lolfviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
- - definirati $to je menadZzment inovacija te njegove
baze podataka te na osnovu njega i specificnosti
5. Uvod u menadzment inovacija 1,5, 6, procitane literature izraduju Rpijeéena studija slucaja. Izraden i prezentiran 12 sati
semlparskl rad_ kpj.'m prezentiraju seminarski rad (samostalnim ili grupnim
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, Koristenjem racunalnih programa)
i nacine za rjeSavanje problemima. '
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no
;gﬁaltj;gg s;?ril%l; i)igif:éi?/:ﬁjgem Na_k(_)lolfviju ‘ili‘pismep‘om i usmenom ispitu znaju
. 5 ) baze podataka te na osnovu njega i definirati $to je inovacija te opisati inovacijski
6. Inovacije kao menadzerski proces 1,3,56 procitane literature izraduju proces. . . . . 14 sati
R seminarski rad kojim prezentiraju RijeSena studija slucaja. Izraden i prezentiran
. L L seminarski rad (samostalnim ili grupnim
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, Koristenjem racunalnih programa)
inacine za rjeSavanje problemima. '
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
:Ie:mua(tj;f (J)Z ;S(t)?rzulgjl; ;iiif:%i?/zﬁjgem Na_k(_)lolfv!ju ili pism_enom i usmenom ispi'tu znaju
- - definirati tipove inoviranja prema navedenim
S o 1,2.3,4,5, bazspodatfika te na osnovu njega i autorima. _
7. Tipovi inoviranja prema Keeley i Pikkel 6 Eé‘(r)ncilrtlzrrlsekliltrzr;tlror?i ;;radu]u - Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran 14 sati
. ' Kojim prezenuraju seminarski rad (samostalnim ili grupnim
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, Koritten sunalnih
inacine za rjeSavanje problemima. oristenjem rafunalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno definirati tipove inoviranja prema navedenim
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog autorima.
8. Tipovi inoviranja prema Quinn i Walters 1,4,5,86, tematskog podrudja pretraZivanjem 14 sata
baze podataka te na osnovu njega i Rijesena studija slu¢aja. Izraden i prezentiran
procitane literature izraduju seminarski rad (samostalnim ili grupnim
seminarski rad kojim prezentiraju kori$tenjem racunalnih programa).
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usvojena znanja i iznose vlastite ideje,
inacine za rjeSavanje problemima.
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
tematskog podrugja pretrazivanjem definirati $to je strategija inoviranja te definirati $to
PSP PP baze podataka te na osnovu njega i jerizik pri inoviranja
9. Strategija inoviranja i pripadni rizici (15' 2,3,4,5, procitane literature izraduju Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran 10 sati
' seminarski rad kojim prezentiraju seminarski rad (samostalnim ili grupnim
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | koristenjem ra¢unalnih programa).
i nacine za rjeSavanje problemima.
U grupnom radu rjesavaju studiju
sluéaja.
Slusaju predavanje i itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
tematskog podrudja pretraZivanjem definirati $to je TQM i poslovna izvornost te
Definiranje pojma poslovne izvornosti i 12345 | bazepodatakatenaosnovu njega i navesti prednosti i nedostatke navedenog
10. TQM-a. 6' 77177 | proitane literature izraduju 10 sati
' seminarski rad kojim prezentiraju Rije$ena studija slucaja. Izraden i prezentiran
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | seminarski rad (samostalnim ili grupnim
inacine za rjeSavanje problemima. koristenjem racunalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
tematskog podrucja pretrazivanjem opisati §to je EFQM i Baldrige model te njegove
Modeli poslovne izvornosti u svijetu - 1,2,3,4,5, | Paze podataka te na osnovu njega i specificnostei .
11. EFQM, Baldrige model 67 procitane literature izraduju 12 sati
! g ' seminarski rad kojim prezentiraju Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | seminarski rad (samostalnim ili grupnim
inacine za rjeSavanje problemima. koristenjem racunalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog Lo . o .
o P Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
tematskog podrucja pretrazivanjem Lo R . . n
L0 pojasniti sile koje utjecu na promjene te definirati
P . 1,2,3,4,5 baze podataka te na osnovu njega | upravljanje planiranim promjenama te koji su .
12. Organizacijske promjene 6’ 7’ ' 77| procitane literature izraduju | roblemi . danasni 12 sati
' seminarski rad kojim prezentiraju Suvrement probiemi promyena za canasnje .
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, menadzere. (samostalnim koriStenjem racunalnih
P A . . programa).
inacine za rjeSavanje problemima.
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
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Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog
tematskog podrugja pretrazivanjem
baze podataka te na osnovu njega i Rijesena studija slucaja.
13. Organizacijske promjene i inovacije 23 pro¢itane literature izraduju Izraden i prezentiran seminarski rad (samostalnim 12 sati
seminarski rad kojim prezentiraju kori$tenjem racunalnih programa).
usvojena znanja i iznose vlastite ideje,
i nadine za rjeSavanje problemima.
U grupnom radu rjesavaju studiju
sluéaja.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
14, Modeli poslovne_ |ZVOrn0_st| u svijetu — 23 Slusaju predavanje i Gitaju literaturu. p(?!a,?nltl ]apapskl mvozjel poslovne izvrsnosti 12 sati
Japanski model izvrsnosti Rijesena studija sluaja.
Izraden i prezentiran seminarski rad (samostalnim
koristenjem racunalnih programa).
15 Zaklju¢na razmatranja/Ponavljanje i Slugaju predavanje te se individualno 20 sati
: priprema za ispit. pripremaju za ispit.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.
Preporuceno je da studenti aktivno sudjeluju u nastavi §to podrazumijeva sudjelovanje u grupnim izradama studija slucaja, grupnoj raspravi i sl. Studenti koji nisu u
moguénosti dolaziti redovito na nastavu zbog statusa izvanrednog studenta trebaju se konzultirati sa profesorom u vrijeme konzultacija ili putem e-maila (ana_u@vus.hr).
Obveza svakog studenta je redovito se informirati o odvijanju nastave. Sve obavijesti o odrzavanju ili eventualnoj odgodi nastave bit ¢e objavljene na e-learning stranici
kolegija, gdje se ujedno nalaze i sve informacije o kolegiju kao i nastavni materijali i popis literature.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj
godini;
e 0d 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrZavati u redovitom ili
izvanrednom ispitnom roku;
e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloZiti zavrsni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne
mape i rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i

3.2. Pradenje rada studenata (upisati
udio ECTS bodovima za svaku
aktivnost tako da ukupni broj ECTS
bodova odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita)..

Pohadanje nastave 2 Pismeni ispit 3 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji iss’[?it(:)ez pismenog i usmenog Seminarski rad 0,5 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 0,5 (bez kolokvija) (ostalo upisati)
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Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno optereéenje studenta L. Pohadanjc nastave . - 60
2. lzrada seminarskog rada i prezentacije 15
3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje 105
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuée Iznad prosjeéno
- Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom i Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom Rad Je dobro strukturiran $Jasnom ra{Z“ko.mv
Organizacija : . .. . - izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka
nedostaje mu struktura. izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka. . . e .
koji su medusobno izvrsno logicki povezani.
P : : Rije¢i i izrazi nisku uskladeni sa sluzbenom Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
4.1. Ocjenjivanje seminarskog Je " D L yee " o . terminologijom i pokazuju razumijevanje
. S terminologijom. Stil pisanja nije odgovarajucéi, terminologijom. Stil pisanja je odgovarajuci, - - Lo
rada Terminologija, stil pisanja . . ey L. . njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su preduge, skromnog vokabulara i s reCenicna struktura je jasna, vokabular je o - - - ; .
. .S S . S . S M recenice su jasne i koncizne, vokabular je bogat i
Cestim i ponavljanim gramatickim greskama. primjeren i ima malo gramatickih pogresaka. e “
nema gramatickih pogresaka.
. o . - - - Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
s . Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s . .
Citiranje i navodenje - A . . . . . navedeni. Reference su odgovarajuce, njihov
- odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup pogreskama. Reference su odgovarajuée za temu o «: )
referenci A : . TR popis je ,.bogat” i sveobuhvatan te pokazuje
istrazivanju teme. i pokazuju zadovoljavajudi istrazivacki stav. e .
podroban istrazivacki pristup.
Lose Zadovoljavajuce Iznad prosje¢no
SRR o Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. Uocava
412' Oclen!lvanje ko'%k.vllja./ . Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi nova | zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te
pismenog I usmenog dijela ispita poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i pojmove koje | logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija. potkrjepljuje primjerima. potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjesenja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.
70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Iﬁ?gg;?;%ﬂ“:l 1221_3;
Aktivno pohadanje nastave J )¢ Suca)
2 bodova 4 bodova 7 bodova 3 bodova
2 3 4 5
Seminarski rad
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
4.3. Formiranje konacne ocjene 5 3 4 5
prema elementima vrednovanja ) B
Polaganje kolokvija/ 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
Pismeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
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4.4. Formiranje konacne ocjene
na osnovu apsolutne raspodjele

Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavrsni ispit)
90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

5.1. Obvezna literatura (dostupna
u knjiznici i putem ostalih
medija)

Naslov

Broj primjeraka u
knjiznici

Dostupnost putem
ostalih medija

1.

Zili¢. I.: Inoviranje, menadzment usluga i poslovna izvrsnost u organizacijama, udzbenik, Veleuciliste u

Sibeniku, 2015. —dostupno u pdf. obliku na e-learning stranicama kolegija

Dostupno on-line

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

5.3. Nacdini pracenja kvalitete koji
osiguravaju stjecanje izlaznih
znanja, vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata u nastavi
te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada.

Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge

Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave
biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleu¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem
jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i obja$njenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr)
na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta

Osnove financiranja poduzeca u turizmu

1.8. Sifra kolegija u ISVU

1.2. Nositelji predmeta

Jelena Zaja, mag.oec., V. pred.

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici

1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-
ucenje)

(30+30+0+0)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski struéni

Struéni prijediplomski studij Turisticki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 2.
1.6. Godina studija 2. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje I da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznati studente s temeljnim pojmovima iz podrugja financija poduzeca i s razli¢itim izvorima financiranja koji se nude poduzetnicima u turistickoj djelatnosti. Pouéiti
studente kako izraditi analizu temeljnih financijskih izvjestaja i interpretirati klju¢ne pokazatelje za pracenje poslovanja poduzeca. Definirati nacine utvrdivanja novéanog toka i primjenu

osnovnih metoda ocjene dugoro¢nih investicija.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij
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TU1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku
1U2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vje$tinama prezentiranja zadanih tema i zadataka
. L. 1U3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjesenja i zaklju¢ak na hrvatskom i stranom jeziku
2.3. Ishodi uc€enja na razini
programa kojima kolegij 1U4: Primijeniti metode iz podrucja matematike, statistike i informatike u obradi i analizi podataka iz podruéja ekonomije
ridonosi
P donos IUG: Primijeniti temeljna pravna i ekonomska nacela u organizaciji i menadzmentu
IU7: Interpretirati poslovne i financijske izvjestaje te predloziti rjesenja u cilju poboljsanja financijskog poslovanja
Razina 1U:
1- dosjecanje,
Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji: g ;f:f:qugg;vanle’
(do dva glagola po 1U) i
5-vrednovanje,
6-sinteza
2.4. O&ekivani ishodi uéenja na 1. Interprvt?t.lra'Fl i povezaf! temel]ne.pop.nove iz po@ruga ﬁnancua poduzgca i ﬁnancruskog okruzenja poduzeca. 54
v |l T (4 10 ishoda 2. Predloziti prikladne nacine financiranja kratkotrajne i dugotrajne imovine poduzeca. 6
o i) 3. Procijeniti strukturu kapitala i izvore financiranja poduzecéa, te izraunati tro§kove vezane uz pojedine izvore financiranja. 53
ucenla) 4. Odabrati odgovarajuc¢e metode i analizirati financijske izvjestaje radi evaluacije poslovanja poslovnih subjekata u turizmu. 54
5. Ocijeniti isplativost ulaganja u jednostavnije projekte u turizmu primjenom razli¢itih metoda analize investicijskih projekata. 6
6. Prezentirati seminarski rad samostalno i u timu. 5
Konstruktivno poravnanje
r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda pou¢avanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
. .. . Slusaju predavanje. Na seminarskoj
2.5. Sadrzaj kolegija detaljno - - . i i
J xolegla cetd’y Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni nastavi samostalnim radom na
razraden prema satnici nastave | - radunalu upoznaju se sa sadrzajem - 2 sata
plan nastave. kolegija i dokumentima na e-learning
1. stranici predmeta.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
s . - PP, definirati ciljeve poslovanja poduzeca, ciljeve i .
Uvod u ﬁnancue poduzeca, 1,6 Slusaju predavanje i Citaju literaturu. zadatke financijske funkcije i financijskog 6 sati
menadzera u poduzecu, opisuju osnovne
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financijske aktivnosti neophodne za uspjesno
vodenje poduzeca.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
. o y s . - e objasniti pojam i ulogu financijskog trzista, navesti -
2 FlnanCIJSkO Okruzenje pOduzeca’ 16 Slusaju predavanje i Sitaju literaturu. funkcije financijskih trzista i institucija. Znaju 8 sati
utvrditi razlike medu vrstama financijskih trZista.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Pojedinacno ili u grupama istrazuju
Oblici organizacije poslovnih sadrzaj ovog tematskog podruéja te na | Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
- sy 1 - . osnovu njega i procitane literature opisati razli¢ite oblike organizacije poslovnih .
3. .SUbJe!(a‘%' Klj.ucna Obl.ljeZJa pOduzeca 16 izraduju seminarski rad kojim subjekata, znaju izdvojiti i interpretirati kljuéne 6 sati
iz turisti¢ke djelatnosti. prezentiraju usvojena znanja i iznose karakteristike poduzeéa iz odredenih podrudja.
vlastite ideje, i nadine za rjeSavanje
problema.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Na vjezbama samostalno rjesavaju primijeniti postupke diskontiranja i ukamacivanja
4 Vremenska vrijednost novca 16 praktiéne probleme, upotrebnom (izracunati buducu vrijednost novca koji se ulaze 10 sati
' ’ ' racunalnog programa primjenjuju danas uz odredenu kamatnu stopu, izracunati
postupke diskontiranja i sada$nju i buducu vrijednost niza novéanih
ukamacivanja. tijekova).
o ) . Slusaiu predavanie i Sitaiu literatur Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
. BudZetiranje kapitala. Investicijski 156 N:n ;steli)vi ngibgobra p lf; " Stugi;' objasniti svrhu i klasificirati kapitalna ulaganja. 12 s
' projekti u turizmu "~ . Znaju primijeniti i usporediti metode i kriterije za
' slucaja. . . PN Lo .
procjenu jednostavnijih investicijskih projekata.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Na nastavi vjezbi pojedina¢no utvrditi strukturu kapitala poduzeca, racunati
6. Trosak kapitala. 1,356 utvrduju strukturu kapitala poduzeéa, | ponderirani prosje¢ni troak kapitala i procijeniti 6 sati
racunaju ponderirani prosjecni troSak kada se moze koristiti kao diskontna stopa za novi
kapitala. projekt.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Na vjezbama pojedinacno ili u paru opisati izvore, prednosti i nedostatke razli¢itih
7. Izvori financiranja poduzeca. 1,2,3,6 rjeSavaju studije slucaja ili prakti¢ne izvora financiranja poduzeca, opisati bitna obiljezja | 10 sati
probleme ¢ime prikazuju usvojenost izvora financiranja u odredenih podrugjima.
prethodno stecenih znanja. Poznaju osnovna obiljezja razliCitih vrsta kredita.
- e Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. L - . A
Na vjezbama pojedinano ili u paru objgs_mtl_osnc_)vna nacel_a i pr_av11a ﬁnan?lranja,
8 Pravila i naéela financiranja 12,6 rjesavaju studije slucaja ili prakticne | Gcnnirati horizontaina i vertikaina pravila 8 sati
' : = " . . . financiranja te utvrditi njihovo postivanje na
probleme ¢ime prikazuju usvojenost . o .
‘. - primjeru financijskih izvjestaja pojedinog
prethodno stecenih znanja. .
poduzeca.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na. kOI.OI.(V”}J i PISMENom I usmenom Ispitu znaju,
Na viesbama se U erupnom radu objasniti zasto poduzeca moraju ulagati u neto
9. Kratkoro¢no financiranje. 1,2,6 Jez Seu grup obrtni kapital, kako dugoro¢ne financijske odluke 6 sati
y obraduju studije slucaja. . ..
utjeCu na kratkoro¢ne financijske potrebe,
procijeniti potrebu za kratkoro¢nim zaduzivanjem.
Slugaiu predavanie i itaiu literaturu Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
10. | Terenska nastava. 1236 N " | objasniti karakteristike razlicitih vrijednosnih 8 sati
) papira i procijeniti njihove vrijednosti. Objasniti
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Financiranje izdavanjem kratkoro¢nih
i dugorocnih vrijednosnih papira.

procjenjuju vrijednosti vrijednosnih
papira.

prednosti i nedostatke financiranja zaduzivanjem,
zasto kombinacija financiranja zaduzivanjem i
dionickim kapitalom varira u tvrtkama i pojedinim
industrijskim granama.

Moguc¢nosti financiranja srednjih i

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na vjezbama u grupnom radu

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
opisati, istraziti i kriticki prosudivati 0

. malih poduzeéa u RH. 1236 obraduje se studija slucaja. tradicionalnim i alternativnim mogucénostima 8 sati
financiranja poduzeca.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
) o o Pretrazuju i usporeduju ponudu Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
12 Izvori financiranja za turisticku 1236 turisti¢kih kredita poslovnih banaka. navesti moguce izvore za financiranje poduzeca i 8 sati
' dje|atn05t. B Pretrazuju Sustav za pregled i dodjelu | projekata iz podruéja turizma. Upoznati su sa
dostupnih potpora u turizmu — sustavom poticanja ulaganja i potpora u turzimu.
TuRiznica.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
tko su korisnici, svrhe i metode analize financijskih
Slusaiu predavanie i Sitaiu literatur izvjestaja. Znaju objasniti i primijeniti horizontalnu
N:ﬁ:;fva?ev;bifanfosg;noe AW vertikalnu analizu financijskih izvjestaja. Znaju
13 Analiza financijskih izvjeStaja 1,3,4,6 koristenjem Jra(“:unala izraGunavaju i objasniti posebnosti analize financijskim 10 sati
' J V] Ja. e inter regira'u temeline financi'skJe pokazateljima u turistickoj djelatnosti. Analizirati
oka‘;atel'ej oduzei’:a ) financijske izvjestaje poduzecéa primjenom
p Jep ’ temeljnih financijskih pokazatelja, procijeniti
potencijalne opasnosti omjera temeljenih na
racunovodstvenim podacima.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Temeljni pokazatelji efikasnosti Na nastavi vjezbi samostalno objasniti i primijeniti pokazatelje koji se koriste za .
14. . .. , 1,3,4,6 koriStenjem racunala izracunavaju ; . . L N 10 sati
poslovanja hotelijerskog poduzeca. temeljne pokazatelje uspjesnosti mjerenje efikasnosti u upravljanju raspolozivim
poslovanja kapacitetima i prihodima.
15 Zaklju¢na razmatranja/Ponavljanje i Slugaju predavanje te se individualno 32 sata

priprema za ispit.

pripremaju za ispit.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. lzvanredni studenti imaju

obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
0Od 0 -24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj godini;

Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada i prezentacija seminarskog

Od 25 - 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju iza¢i te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom

roku;

Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrSnom ispitu predmeta.

rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

Pohadanje nastave 0,5

Pismeni ispit

3 (bez kolokvija)

Projekt
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3.2. Pradenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni
broj ECTS bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti kolegija)

Eksperimentalni rad

Istrazivanje

Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 3 (bez pismenog ispita) Seminarski rad 05 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi Usmeni ispit 1 (ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
1.Pohadanje nastave 60
2.Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 75
3.1zrada i prezentacija seminarskog rada 15

4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Element vrednovanja

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom
i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuci, recenice su preduge,
skromnog vokabulara i s Cestim i
ponavljanim gramati¢kim greskama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajudi, reenicna struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
redenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopée nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajude za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat“ i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

LosSe

Zadovoljavajude

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj
kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaZe
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.

4.3. Formiranje konaéne ocjene
prema elementima vrednovanja

Aktivno pohadanje
nastave

70-75% prisustva

76-86% prisustva

87-100% prisustva

Rijesene studije slucaja

3 bodova

4 bodova

5 bodova 5 bodova
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2 3 4 5
Seminarski rad
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
2 3 4 5
Polaganje kolokvija / 0 0 0 0
Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
o 2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog znanja,
vjestina i kompetencija Broj¢ana ocjena ECTS ocjena
.. . . (nastava + zavr$ni ispit)
4.4. Formiranje konacne ocjene 90 - 100% 5 (izvrstan) A
na osnovu apsolutne raspodjele 80_89.9% 4 (vrlo dobar) B
65— 79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
L Dostupnost
Broj primjeraka u .
Naslov f putem ostalih
. knjiznici dii
5.1. Obvezna literatura medija
(dostupna u knjiznici i putem | 1.Brealey, R., Myers, S., Marcus, A. (2007). Osnove korporativnih financija, MATE d.0.0., Zagreb (odabrana poglavlja). 2
ostalih med”a) 2.Van Horne, J. C., Wachowicz, J. M.(2014). Osnove financijskog menadzmenta, Mate d.0.0., Zagreb (odabrana poglavlja). 2
3.Nastavni materijali na web stranicama kolegija. Dostupno on-line
. 1.Berk, J., DeMarzo, P. (2017). Corporate Finance, Pearson (odabrana poglavlja). Bg:tﬂpﬂg 82::2:
5.2. Dopun_s_ka Ilyeragura (_U_ ) 2.Dekovié, Z. (2016). Analiza financijskog poslovanja hotelijerskih poduzeéa. Udzbenik Veleuéilista u Sibeniku, Sibenik (odabrana P
trenutku prijave izmjena ifili poglavlja).
dopuna studijskoga programa) 3.0rsag S., Dedi, L. (2011). Budzetiranje kapitala: Procjena investicijskih projekata. Masmedia, Zagreb. 2
5.Zakon o turizmu .
Dostupno on-line

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava
i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.
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5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleu¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta

Poslovna statistika

1.8. Sifra kolegija u ISVU

140751, 201936

1.2. Nositelji predmeta

dr.sc. Ana Perisi¢ , prof. strué. stud.

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici

Ivana Beljo, univ.spec.oec., dipl.ing., v.pred.

1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-
ucenje)

(30+0+30+0)

1.4. Studijski program (stru¢ni

Struéni prijediplomski studij Turisticki

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),

1. razina — materijali dostupni On-

prijediplomski i stru¢ni diplomski) menadZment Postotak izvodenja kolegija on line (maks. 20%) line, 0%

1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 4.

1.6. Godina studija 2. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje X da One

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) 6 114, E:g;jrzr:ﬁaplggltggi(jzizmjena Vili dopuna I\\//Iiaﬁzjg;czi(f E,ZA) é

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj je da studenti na temelju teorijskih spoznaja i studija slu¢ajeva budu osposobljeni za shvacanje, djelotvorno razumijevanje i prepoznavanje
temeljnih statisti¢kih postupaka i metoda, pruzanje teorijskih i prakti¢nih znanja da u svom buduc¢em radu, samostalno i/ili organizirano razvijaju i

primjenu steCenih znanja i vjeStine.
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2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

Nema uvjeta za upis kolegija.

2.3. Ishodi uc€enja na razini
programa kojima kolegij

pridonosi

IU4: Primijeniti metode iz podrucja matematike, statistike i informatike u obradi i analizi podataka iz podruéja ekonomije

IU5: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca rjeSenja
problemskih situacija iz podrudja turizma

IU7:Interpretirati poslovne i financijske izvjestaje te predloziti rjeSenja u cilju poboljSanja financijskog poslovanja

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda

ucenja)

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:
1- dosjecanye,
2-
razumijevanje,

3- primjena,

(do dva glagola po 1U) e
5-
vrednovanje,
6-sinteza

13. lzabrati prikladne metode deskriptivne statistike, primijeniti ih i donijeti zakljucke o prometranim pojavama 5,3

14. Tabli¢no i graficki prikazati statisticke podatke i komentirati prikaze 3,4

15. Izracunati srednje vrijednosti i mjere disperzije te komenirati dobivene izracune 3,4

16. Provesti korelacijsku i regresijsku analizu te komentirati rjeSenja i donijeti zakljucke o povezanosti pojava, 3,4,5

17. ldentificirati vrstu vremenskog niza, i preispitati dinamiku odgovaraju¢im pokazateljima 4,5

18. Procijeniti jednadzbu linearnog trenda i primijeniti je pri prognoziranju buducih vrijenosti vremenskog niza 3,4,6

19. Postaviti statisticku hipotezu i provesti hi-kvadrat test 6,3

2.5. Sadrzaj
kolegija detaljno
razraden prema
satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br.

Tematska cjelina

V]
kolegija

SadrzZaj/metoda poucavanja

Vrednovanje

Potrebno vrijeme

92.

Uvod u kolegij i detaljni
izvedbeni plan nastave.

Slusaju predavanje. Upoznaju se sa
sadrzajem kolegija, dokumentima
na e-learning stranici predmeta
obvezama i uvjetima i na¢inima
polaganja ispita.

2 sat nastave

93.

Uvodni statisticki pojmovi

Slusaju predavanje. Aktivno
sudjelovanje studenata kroz
postavljanje problema, vodenje
rasprave i rjeSavanje
problema/zadataka.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom
ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
deskriptivne statistike

4 sata nastave
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Slusaju predavanje. Aktivno
L o y sudjelovanje studenata kroz Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Grupiranje, tabli¢no i graficko L . .. . A .
94, o 2 postavljanje problema, vodenje ispitu tabli¢no i graficki prikazuju 4 sata nastave
prikazivanje podataka Y . S
rasprave i rjeSavanje statisticke podatke.
problema/zadataka.
Slusaju predavanje. Aktivno Na kolokviju ili pismenom i usmenom
sudjelovanje studenata kroz ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
95. Potpune srednje vrijednosti 1,3 postavljanje problema, vodenje deskriptivne statistike, izraCunavaju 4 sata nastave
rasprave i rjeSavanje srednje vrijednosti i mjere disperzije te
problema/zadataka. komeniraju dobivene izraune
Slusaju predavanje. Aktivno Na kolokviju ili pismenom i usmenom
sudjelovanje studenata kroz ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
96. PolozZajne srednje vrijednosti 1,3 postavljanje problema, vodenje deskriptivne statistike, izracunavaju 4 sata nastave
rasprave i rjeSavanje srednje vrijednosti i mjere disperzije te
problema/zadataka. komeniraju dobivene izracune
Slusaju predavanje. Aktivno Na kolokviju ili pismenom i usmenom
sudjelovanje studenata kroz ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
97. Mjere disperzije 1,3 postavljanje problema, vodenje deskriptivne statistike, izraGunavaju 6 sata nastave
rasprave i rjeSavanje srednje vrijednosti i mjere disperzije te
problema/zadataka. komeniraju dobivene izracune
.. s . Slusaju predavanje. Aktivno Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Standardizirano obiljezje. Pravila . . o AP .
sudjelovanje studenata kroz ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
o rasporedu podataka. SO . o RS .
98. lzdvoienice 1,3 postavljanje problema, vodenje deskriptivne statistike, izratunavaju 4 sata nastave
J ' rasprave i rjeSavanje srednje vrijednosti i mjere disperzije te
problema/zadataka. komeniraju dobivene izracune
Slusaju predavanje. Aktivno s .
. . Na kolokviju ili pismenom i usmenom
sudjelovanje studenata kroz o AP .
o _ L . ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
Primjene poslovne statistike na postavljanje problema, vodenje o Lo T .
Lo e o S . deskriptivne statistike, izracunavaju
99. primjerima iz prakse. Ponavljanje | 1,2,3 rasprave i rjeSavanje A AR . - 4 sata nastave
A . srednje vrijednosti i mjere disperzije te
gradiva i vjezba za kolokvij. problema/zadataka. Komeniraiu dobivene izrasune. tablidno i
Grupno rjeSavanje problrema. “niraju . N
i T graficki prikazuju statisticke podatke.
Samostalna priprema za ispit.
Slusaju predavanje. Aktivno
sudjelovanje studenata kroz Na kolokviju ili pismenom i usmenom
100. Korelacija i regresija 4 postavljapje; Qroblqma, vodenje ispitu provode koreI.aQ| Jgkvu i regresi jsku 4 sata nastave
rasprave i rjeSavanje analizu te komentrajui rjeSenja i donose
problema/zadataka. zakljucke o povezanosti pojava.
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Slusaju predavanje. Aktivno
Testiranie hipoteza. hi-kvadrat sudjelovanje studenata kroz Na kolokviju ili pismenom i usmenom
101. test J&nip ' 8 postavljanje problema, vodenje ispitu postavljaju statisticku hipotezu i 4 sata nastave
rasprave i rjeSavanje provode hi kvadrat test.
problema/zadataka.
Slusaju predavanje. Aktivno
sudjelovanje studenata kroz kolokviiu ili pi .
S ostavljanje problema, vodenje !\Ia_ OlOKVIJU 111 pISMENOM I USmenom
102. Vremenski nizovi 5 p S L ispitu znaju identificirati vrstu 4 sata nastave
rasprave I rjesavanje .
vremenskog niza
problema/zadataka.
Slusaju predavanje. Aktivno
sudjelovanje studenata kroz Na kolokviju ili pismenom i usmenom
103. Indeksni brojevi 6 postavljanje problema, vodenje izraCunavaju vrijednosti pokazatelja 4 sata nastave
rasprave i rjeSavanje dinamike i iste interpretiraju.
problema/zadataka.
Slusaju predavanje. Aktivno
sudjelovanje studenata kroz Na kolokviju ili pismenom i usmenom
104. Skupni indeksi 6 postavljanje problema, vodenje izraCunavaju vrijednosti pokazatelja 4 sata nastave
rasprave i rjeSavanje dinamike i iste interpretiraju.
problema/zadataka.
Slusaju predavanje. Aktivno s .
. . Na kolokviju ili pismenom i usmenom
sudjelovanje studenata kroz ispitu procjenjuju jednadzbu linearnog
105. Trend 7 ?;S;E?:\I/J:?Jr?epéz(\)zzlr;?a’ vodenje trenda i primjenjuju je pri prognoziranju 4 sata nastave
oroblema/zadataka. buducdih vrijenosti vremenskog niza
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
ispitu provode korelacijsku i regresijsku
analizu te komentrajui rjeSenja i donose
zakljucke o povezanosti pojava., znaju
. . . identificirati vrstu vremenskog niza,
Zakljucna Grupno rjesavanje problema. L L . )
. Lo L s izraCunavaju vrijednosti pokazatelja
106. razmatranja/Ponavljanje i 4-8 Rasprava. Individualno dinamike i iste i S 4 sata nastave
riprema za ispitlkolokvij pripremaju za ispit Inamike I iste interpretiraju,
P ' ' procjenjuju jednadzbu linearnog trenda i
primjenjuju je pri prognoziranju budu¢ih
vrijenosti vremenskog niza, postavljaju
statisti¢ku hipotezu i provode hi kvadrat
test
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3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze
studenta

Obveze studenata su propisane Pravilnikom o studiranju.

Preporuceno je da studenti aktivno sudjeluju u nastavi §to podrazumijeva sudjelovanje u raspravama, rjeSavanje zadatka i sl. Studenti koji nisu u moguénosti dolaziti
redovito na nastavu trebaju se konzultirati sa profesorom u vrijeme konzultacija ili putem e-maila (ivana.beljo@vus.hr, ana.sisak@vus.hr).

Obveza svakog studenta je redovito se informirati o odvijanju nastave. Sve obavijesti o0 odrzavanju ili eventualnoj odgodi nastave bit ¢e objavljene na web stranici
Veleugilista u Sibeniku ili na mreznoj stranici kolegija, gdje se ujedno nalaze i sve informacije o kolegiju kao i nastavni materijali i popis literature.

Studenti mogu poloziti zavrsni ispit iz kolegija na dva nacina:

a) tijekom nastave kroz kontinuirano prac¢enje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi i dva kolokvija), studenti koji nisu zadovoljili neki od ishoda ucenja imaju
obvezu izlaska na usmeni dio ispita.;

b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

Pohadanje nastave | 0,5 Pismeni ispit 3,5 (bez kolokvija) Projekt
3.2. Pracenje rada : :
aﬁji%egegj?_éu pisati rEaIfjsperl mentalni IstraZivanje Prakti¢ni rad
bodovima za svaku
aktivnost tako da Esej Referat Kontinuirana provjera 0,5
ukupni broj ECTS
bodova odgovara i i
bodovnoj d Kolokviji 3;?11(ezbr$§gpilsspr:i121 r;og ' Seminarski rad (ostalo upisati)
vrijednosti kolegija) - -
Aktivnosti u R 1 (bez kolokvija, uz poloZene sve "
. 0,5 Usmeni ispit . o (ostalo upisati)
nastavi ishode ucenja)
3.3. Radno Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:
opterecenje Obveza Sati (procjena)
studenta Pohadanje nastave
Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 120
4. FORMIRANJE OCJENE
4.1. Ocjenjivanje i
seminarskog rada
4.2. Oc_j_enjivanje Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno
kolokvija / —— - = - - - - - — — — — - —~
pismenog i Odgovara_ po sjecanju, b_ez_ dubljeg razumijevanja. Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca | Znanje je narazini analize, sinteze i evaluacije.
usmenog dijela Ne poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze | Uocava zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima. sadrzaj gradiva te logi¢ki povezuje i obrazlaZe

ispita
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pojmove. Ne zna primijeniti, niti obrazloziti
primjerima sadrzaj kolegija.

termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana.
Uocava korelacije sa srodnim gradivom.

4.3. Formiranje
konac¢ne ocjene
prema elementima
vrednovanja

Aktivno
pohadanje
nastave

0 — 20 bodova

Priprema za nastavne jedinice Razumijevanje prethodnih sadrZaja Sudjelovanje u zajednickom rjesavanju zadataka

Seminarski
rad

Polaganje
kolokvija /
Pismeni
dio ispita

Priprema/ucenje; bodovanje i ocjenjivanje prema toénim odgovorima u testu

0 — 80 bodova (min 40 bodova)

Usmeni
dio ispita

Priprema/ucenje; dodatna provjera nezadovoljenih ishoda ucenja

4.4. Formiranje
konacne ocjene na
osnovu apsolutne
raspodjele

Postotak usvojenog Brojc¢ana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavrsni ispit)
90 - 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dabar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

5.1. Obvezna Broj
o Naslov primjeraka Dostupnost putem ostalih medija
literatura (dostupna u knjiznici
gslt{;lljilﬁ I;Celdli _pal)ltem Dumici¢, K. i suradnici (2011) Poslovna statistika. Zagreb: Element (odabrana poglavlja) 5
J Sosi¢ 1., Primijenjena statistika, Skolska knjiga, Zagreb, 2004. (odabrana poglavlja) 12
& 2 Dopunska Sogi¢ I., Serdar V., Uvod u statistiku, Skolska knjiga, Zagreb, 2002. 1 Ne
Ii.te.raturgl u Azcel A. Sounderpandian J., Complete Business Statistics, McGraw Hill, 2009. 1 Ne
- Cizmesija M., Kurnoga Zivadinovi¢ N., Zbirka rijeSenih zadataka iz osnova statistike, Mirorad 5 Ne
trenutku prijave q b 2006 D
izmjena i/ili dopuna -0.0. Zagreb, - .. .. . . - a
studiiskoaa Patrick R. McMullen, Poslovna statistika za stru¢ne studije [prijevod Dev¢i¢, K., Perisi¢,A.], - Da
15409 Veleudiliste u Sibeniku, 2017 - Da
programa)

Boban, M. i Mecev, D. (2011.) Poslovna statistika, Veleudiliste u Sibeniku, recenzirana skripta
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Nastavni materijali na e-learningu | |

5.3. Nacini pracenja
kvalitete koji
osiguravaju
stjecanje izlaznih
znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u
nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti
njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu. Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje
godisnjih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o
kolegiju i
kontaktiranje s
nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi
nastave biti ¢e pravodobno objavljene na mreZnim stranicama kolegija te na mreznim stranicama Veleuc¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina
konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i obja$njenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail
adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta PODUZETNISTVO 1.8. Sifra kolegija u ISVU gﬁﬂg

1.2. Nositelji predmeta dr. sc. Ana Udovi¢i¢, prof. strué. stud. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-ucenje) (30+0+15+0)

1.4. Studijski program (struéni, stru¢ni e e 1 . e ewre Y 1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina), 1. razina — materijali dostupni On-line,

specijalistiki diplomski studij) struéni prijediplomski studij turisticki menadzment Postotak izvodenja kolegija on line (maks. 20%) 0%

1.5. Status kolegija (O,1) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 1.

1.6. Godina studija 2. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje I da One

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) 4 1.14. Procjena postotl_<_a izmjena i/ili dopuna M.a}nje od 200/0 |
programa kolegija Vise od 20 % o

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Upoznati studente sa sektorom malog i srednjeg poduzetni$tva, prepoznati prednosti i nedostatke poduzetnistva te spoznati znacaj poduzetnistva u cjelokupnom
gospodarskom razvoju. Nadalje, cilj nastavno procesa te razviti poduzetni¢ke kompetencije kod studenata kroz samostalnu izradu poslovnog projekta.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

2.3. Ishodi u¢enja na razini

1U2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vje$tinama i vje§tinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

programa kojima kolegij

IU7: Interpretirati poslovne i financijske izvjestaje te predloziti rjeSenja u cilju poboljSanja financijskog poslovanja

pridonosi

1U8: Osmisliti i ekonomski valorizirati poduzetnicke ideje, dogadaje, projekte, proizvode i usluge u timu te isti/iste prezentirati
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2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja)

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

3- primjena,
(do dva glagola po 1U) 4<analiza,

5-vrednovanije,

6-sinteza
procjenu poslovne zamisli i samostalne izrade poduzetnickih projekata te razlikovati pozitivne i negativne strane 12
poduzetnicke zbilje '
analizirati financijske izvjeStaje te rangirati dobre poduzetnicke ideje 5,2
razviti i preispitati poduzetnicke kompetencije 45
ilustrirati znacaj poduzetnika i preporucditi daljnje korake u edukaciji poduzetnika. 6

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | SadrZaj/metoda pou¢avanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
Slusaju predavanje. Na seminarskoj
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan nastavi samostalnim radom na
nastave - racun?l_lu_upoznaju se sa sadrzajem. - 2 sata
’ kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
. . o RV definiraju tko je poduzetnik te zna¢aj poduzetnika;
Poduzetnik i poduzetnistvo 1,6, Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Znaju objasniti koje s pretpostavke razvoja 4 sata
poduzetnistva.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
2. Poduzetnicke osobine 1,6, Slusaju predavanje i Citaju literaturu. pojasniti splet poduzetni¢kih osobina te navesti 4 sata
koje su pozeljne poduzetnicke osobine
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog
tematskog podrugja pretrazivanjem Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
baze podataka te na osnovu njega i definirati i opisati poduzetnicku infrastrukturu.
3. Poduzetnicka infrastruktura 1,6, proditane literature izraduju Rijesena studija sluaja. Izraden i prezentiran 6 sata
seminarski rad kojim prezentiraju seminarski rad (samostalnim ili grupnim
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | koristenjem raunalnih programa).
inacine za rjeSavanje problemima.
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja..
Slusaju predavanje i Citaju literaturu. L . . .
. ; R Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno S T \ . .
- o L definirati i objasniti koje mogucénosti poduzetnici
. . 1,2,3,4,5 ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog imaju pri pokretanju vlastitog biznisa .
4. Pravni ustroj biznisa T | tematskog podrugja pretrazivanjem L . - . . 6 sati
6, - - RijeSena studija slucaja. Izraden i prezentiran
baze podataka te na osnovu njega i . . S ;
< . . . seminarski rad (samostalnim ili grupnim
procitane literature izraduju o N .
. . e o koristenjem racunalnih programa).
seminarski rad kojim prezentiraju
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usvojena znanja i iznose vlastite ideje,
inacine za rjeSavanje problemima.
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog L . o~ .
< P Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
tematskog podrudja pretrazivanjem ofam i o 1 duzetnistva te obiasniti
baze podataka te na osnovu njega i pojam i znacenje malog poduzetnitva te objasniti
.y o . . . znacaj malog poduzetnistva u Hrvatskoj. -
5. Malo poduzetnistvo 1,5,6, procitane literature izraduju Ri e - . . . 4 sati
. - e - ijjeSena studija slucaja. Izraden i prezentiran
seminarski rad kojim prezentiraju minarski rad (samostalnim ili grupnim
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, ]ie e . . grup
S L . . oriStenjem racunalnih programa).
i nadine za rjeSavanje problemima.
U grupnom radu rjesavaju studiju
sluéaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
tematskog podrudja pretraZivanjem definirati pojam i znagenje obiteljskog biznisa te
baze podataka te na osnovu njega i navesti koje su lose i dobre strane obiteljskog
6. Obiteljsko poduzetnistvo 1,3,5,86, progitane literature izraduju biznisa 6 sati
seminarski rad kojim prezentiraju Rije$ena studija slucaja. Izraden i prezentiran
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | seminarski rad (samostalnim ili grupnim
inacine za rjeSavanje problemima. koristenjem racunalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
tematskog podrucja pretrazivanjem pojasniti §to je inovacijsko poduzetnistvo te koji du
- . ) 12345 baze podataka te na osnovu njega i izvori inovacijskog poduzetni$tva te definirati _
7. Inovacijsko i usluzno poduzetnistvo 6 7" | protitane literature izraduju usluzno poduzetnistvo te njegove specifi¢nosti 6 sati
' seminarski rad kojim prezentiraju Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | seminarski rad (samostalnim ili grupnim
inacine za rjeSavanje problemima. koristenjem racunalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
tematskog podrugja pretrazivanjem definirati marketing te objasniti $to ¢ini trziste u
baze podataka te na osnovu njega i marketing; objasniti $to je marketingka distribucija
8. Poduzetnicki marketing 1,4,5,6, proditane literature izraduju te promocija. 6 sati
seminarski rad kojim prezentiraju Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | seminarski rad (samostalnim ili grupnim
inacine za rjeSavanje problemima. koristenjem racunalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
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Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
tematskog podrugja pretrazivanjem definirati poduzetni¢ki menadzment te pojasniti
12345 baze podataka te na osnovu njega i funkcije menadzmenta.
9. Poduzetnicki menadZzment 6' 'S | progitane literature izraduju Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran 6 sati
' seminarski rad kojim prezentiraju seminarski rad (samostalnim ili grupnim
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | koristenjem radunalnih programa).
i nadine za rjeSavanje problemima.
U grupnom radu rjesavaju studiju
sluéaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
tematskog podrucja pretrazivanjem definirati pojam i znacenje strategije te objasniti
baze podataka te na osnovu njega i inovacijske poduzetnicke strategije.
.y .. 1,2,3,4,5, o . . . .
10. Poduzetnicke strategije 6 7 progitane literature izraduju 8 sati
' seminarski rad kojim prezentiraju Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | seminarski rad (samostalnim ili grupnim
i nacine za rjesavanje problemima. koristenjem rac¢unalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinac¢no P . - .
- o L Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog S . .
o P definirati i objasniti strategije kupnje prava
tematskog podrucja pretrazivanjem L - - - .
- - (franchising, timesharing, koncesija, goodwill,
- - 1,2,3,4,5 baze podataka te na osnovu njega i know-how, trademark, factoring) .
11. Strategije kupnje prava 6’ 7’ "7 | proditane literature izraduju ' ' 8 sati
' seminarski rad kojim prezentiraju . . " . .
. Lo L Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, . . O .
S L . . seminarski rad (samostalnim ili grupnim
i nacine za rjeSavanje problemima. e N .
S .. koristenjem racunalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog Lo . o .
o P Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
tematskog podrucja pretrazivanjem L S e -
- - pojasniti perspektive zenskog poduzetnistva te koji
baze podataka te na osnovu njega i oo T -\
> . 1,2,3,4,5, o X R R su nacini poticanja zenskog poduzetnistva. .
12. Zensko poduzetnis$tvo proditane literature izraduju o . e ; . 8 sati
6,7 - . e o Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
seminarski rad kojim prezentiraju . . S .
. Lo L seminarski rad (samostalnim ili grupnim
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, e N .
S L . . koristenjem racunalnih programa).
inacine za rjeSavanje problemima.
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
ieq - . Na seminarskoj nastavi pojedinaéno pojasniti $to je poslovni projekt te anatomiju .
13 Poduzetnicki projekt 23 ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog poduzetni¢kog projekta 8 sati
tematskog podrugja pretrazivanjem Rijesena studija slucaja.
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baze podataka te na osnovu njega i
procitane literature izraduju
seminarski rad kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje,
i nadine za rjeSavanje problemima.

U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.

Izraden i prezentiran seminarski rad (samostalnim
koristenjem racunalnih programa).

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
pojasnit neke od svjetskih poduzetnic¢kih iskustava

14. Svjetska poduzetnicka iskustva 2,3 Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. 8 sati
Rijesena studija slucaja.
Izraden i prezentiran seminarski rad (samostalnim
koristenjem racunalnih programa).

15 Zaklju¢na razmatranja/Ponavljanje i Slusaju predavanje te se individualno 30 sati

priprema za ispit. pripremaju za ispit.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.
Preporuceno je da studenti aktivno sudjeluju u nastavi §to podrazumijeva sudjelovanje u grupnim izradama studija slucaja, grupnoj raspravi i sl. Studenti koji nisu u
moguénosti dolaziti redovito na nastavu zbog statusa izvanrednog studenta trebaju se konzultirati sa profesorom u vrijeme konzultacija ili putem e-maila (ana_u@vwvus.hr
).
Obveza svakog studenta je redovito se informirati o odvijanju nastave. Sve obavijesti o odrzavanju ili eventualnoj odgodi nastave bit ¢e objavljene na e-learning stranici
kolegija, gdje se ujedno nalaze i sve informacije o kolegiju kao i nastavni materijali i popis literature.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijede¢oj akademskoj
godini;
e 0d 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrZavati u redovitom ili
izvanrednom ispitnom roku;
e  Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr§nom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavrsni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne
mape i rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i

3.2. Pracenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni broj
ECTS bodova odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita)..

Pohadanje nastave Pismeni ispit 2 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji |35[()t|)t2§ pismenog i usmenog Seminarski rad 0,5 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)
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Radno opterecéenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno opterecenje studenta 1. Pohadanje nastave 45
2. lzrada seminarskog rada i prezentacije 10
3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 65
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuée Iznad prosjeéno

4.1. Ocjenjivanje seminarskog rada

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom i

Organizacija nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom
izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka
koji su medusobno izvrsno logicki povezani.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom
izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka.

Rije¢i i izrazi nisku uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja nije odgovarajuéi,
reCenice su preduge, skromnog vokabulara i s
Cestim i ponavljanim gramatickim greSkama.

Terminologija, stil pisanja

Rijec¢ii izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
reCenice su jasne i koncizne, vokabular je bogat i
nema gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je odgovarajuci,
reCeni¢na struktura je jasna, vokabular je
primjeren i ima malo gramatickih pogresaka.

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne

Citiranje i navodenje - L. . . .
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup

Izvori su toéno, potpuno i konzistentno

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s . P
potp navedeni. Reference su odgovarajuce, njihov

pogreskama. Reference su odgovarajuce za temu

referenci istrazivanju teme. i pokazuju zadovoljavajudi istrazivacki stav. popis Je ,,‘t')ogatw LSy gobghvatan te pokazuje
podroban istrazivacki pristup.
Lose Zadovoljavajuce Iznad prosje¢no
4.2. Ocieniivanie kolokviia / Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. Uocava
o ) .J ! . I . Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi nova | zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te
pismenog i usmenog dijela ispita poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i pojmove koje | logicki povezuje i obrazlaZe termine i pojmove koje
zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija. potkrjepljuje primjerima. potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.
70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva I;r.'fldvena mtzr(lit.a}lnal nfaPa
Aktivno pohadanje nastave yesence studije sucaja
2 bodova 4 bodova 7 bodova 3 bodova
Seminarski rad 2 3 4 >
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
4.3. Formiranje kona¢ne ocjene 2 3 4 5
prema elementima vrednovanja Polaganje kolokvija /
Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
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4.4. Formiranje konacne ocjene na

Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavrsni ispit)

osnovu apsolutne raspodijele 90 — 100% 5 (izvrstan) A

80 —89,9% 4 (vrlo dabar) B

65— 79,9% 3 (dabar) C

50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
5.1. Obvezna literatura (dostupna u Naslov Broj primjeraka u knjiznici DOStupnor?:e%l;}:m sl
knjiznici i putem ostalih medija)

1. 1. Kuvaci¢, N. Poduzetnicka biblija, Split, 2005. 3 ne

5.2. Dopunska literatura (u trenutku
prijave izmjena i/ili dopuna
studijskoga programa)

5.3. Nacini pracenja kvalitete koji
osiguravaju stjecanje izlaznih znanja,
vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja
prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleu¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i obja$njenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).

221




Izvedbeni plan nastave 2025/2026

Strucni prijediplomski studij turisticki menadzment

1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta POSLOVNI ENGLESKI JEZIK IV 1.8. Sifra kolegija u ISVU %gg;gg
1.2. Nositelji predmeta Ivana Brati¢ prof., v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V-+S+e-ucenje) (30+15+0+0)

1.4. Studijski program (struéni, stru¢ni

specijalisti¢ki diplomski studij) Struéni prijediplomski studij turisti¢ki menadZment

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line (maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-line,
0%

1.5. Status kolegija (O,1) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 4.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje I da I ne
1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) 3 1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna Manje od 20% !

programa kolegija

Vise od 20 %

2. OPISPREDMETA

Cilj kolegija Poslovni engleski jezik 4 jest nadograditi naucene jezi¢ne strukture s novim vokabularom i sintaktickim strukturama engleskog jezika iz poslovnog
okruzenja vezanog za svijet businessa i globalnih kretanja te poboljsati usmenu i pismenu komunikaciju na engleskom jeziku.

2.1. Ciljevi kolegija Cilj kolegija jest i upoznati studente s multikulturalnom raznoliko$¢u na europskoj i globalnoj razini te razviti kompetencije i vjestine koje ¢e ih na to pripremiti; vjestine

kulturnog ponasSanja.

aktivnog slusanja, pregovaranja, telefoniranja, govorenja u javnosti kroz odrZzavanje Power point prezentacija, no i opéenito; predstavljanje sebe slijedeci kodeks

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za Poznavanje engleskog jezika na minimalno B1 razini.
kolegij

IU1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku.

2.3. Ishodi uéenja na razini

1U2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vje$tinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

programa kojima kolegij
pridonosi

1U3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku.
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1U6: Primijeniti temeljna pravna i ekonomska nacela u organizaciji i menadzmentu.

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja)

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

(do dva glagola po 1U) iifn!??ﬁ?a’
5-vrednovanije,
6-sinteza

1. razumjeti i primijeniti osnovne pojmove iz stru¢ne terminologije ekonomskog karaktera na engleskom jeziku 2,3

2. prepridati i interpretirati na engleskom jeziku tekstove poslovno-ekonomskog karaktera obradene za vrijeme trajanja kolegija 2,3

3. sastaviti i demonstrirati izlaganje u okviru Power Point prezentacije 6, 3

4. pripremiti i sastaviti esej na engleskom jeziku 6

5. odabrati i argumentirano ocijeniti jednu od tema u okviru kolegija 5

6. objasniti i prevesti odredeni tekst poslovnog karaktera 6

7. organizirati i provoditi rad u timu 6

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematskacjelina IU kolegija | SadrZaj/metoda pou¢avanja Vrednovanje Potrebno vrijeme

Slusaju predavanje. Na
seminarskoj nastavi samostalnim
1 Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan ) radom na racunalu upoznaju se sa | _ 2 sata
nastave. sadrzajem kolegija i
dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
S;ufgsliloomb.r:fi‘% tleJlg/tar};_u novi | Na kolokviju li pismenom i usmenom ispitu
Management styles 1256 vol%abular ijstruén.e izraiej studenti znaju objasniti razlike izmedu
2. Different aspects of e . S razlicitih stilova menadZmenta te koristiti 4 sata
Management styles (discussion) ! lzrazavaju svoje misljenje u pridjeve koji se odnose na kvalitete u
pisanom i govornom obliku. N
Sudjeluju u raspravi. menadzmentu.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
gy, | S ssimany, | Sl ol |t i
3. How to make a good presentation ' | Sudjeluju u praktiénim vjezbama. R - | 4 sata
8 organizirati svoju prezentaciju u smislene
cjeline, kako se staviti na mjesto slusatelja.
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Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
studenti znaju objasniti $to je tim, kako
funkcioniraju uspjesni timovi, koja je uloga

prezentiranje svog misljenja na neku od
zadanih tema u okviru studija.

Team building S D lidera u timu te s kojom se vrstom
otani T ; . . Studenti sudjeluju u vjezbi P Lo
Listening activity; An interview with a 1234 luSania i g ! komunikacijskih problema ljudi na poslu
4, founder of a team building company 23,4, | slusanja i razumjevanja. najcesce susredi i kako izbjeci takvu vrstu 4 sata
56,7 Izlazu prezentacije. problema
Students' presentations Sudjeluju u raspravi. Svaki od studenata ¢e znati individualno ili u
grupi od dvoje, predstaviti neku temu u vidu
prezentacije svojim kolegama.
Studenti sudieluiu u aktivnosti Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Case study: case study“l ! studenti znaju iznadi rjeSenje problema te
5. Motivating the sales team 4,567 Rade u timovima od po 3-5 pr(l)ﬁlskutllratl nacine na_kﬁjl tim moze postici | 4 ..
studenata. bolji rkeZIIJ( tat unutar prolek ta zalc(ie}nog u
Sudjeluju u raspravi. zadatku koji se razmatra kroz aktivnost case
studiya.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
studenti znaju objasniti pojam ,,finance* na
S Studenti sudjeluju u vjezbi engleskom jeziku kao i ostalu terminologiju
Raising finance 1,2,3,4, | slusanjairazumjevanja. koja ¢e se obraditi u okviru nastavne jedinice.
6. Reading: No more easy money (P an yevanja. ) A J > | 4sata
Students' presentations 56,7 Izlagu prezentacije. a vezanu za gore navedeni pojam. .
Sudjeluju u raspravi. Svaki od studenata ¢e znati individualno, ili u
grupi od dvoje, predstaviti neku temu u vidu
prezentacije svojim kolegama.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Studenti obraduju tekst na studenti znaju samostalno obrazloZiti osnovne
7| Negotiating 12,34, | OO paslomog pregovranja a engleskom jeziku. | 6 sa
Students' presentations 56,7 Izlazu prezentacije. Svaki od studenata ¢e znati individualno, ili u
Sudjeluju u raspravi. grupi od dvoje, predstaviti neku temu u vidu
prezentacije svojim kolegama.
Studenti ée znati popuniti vjezbe vezane za
novi struéni vokabular §to podrzumijeva;
popunjavanje reenica tocnim rijecima,
S identificiranje sinonima za engleski
8. Revision 1 (1. kolokvij) 1,234, ?Ejdentl.qesavaju zadatke. vokabular, adekvatno prevodenje na engleski | 4 sata
1Su esej. .. .
56,7 jezik zadanih reéenica poslovnog konteksta,
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Customer service Studenti sudielui o5bi Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Reading: Customer service is changing udenti sucjeiuju u vjezol studenti znaju nove idiomske izraze i
sluanja i razumjevanja. .
the world 1,2,5,6, N - vokabular vezan za pojam ,,customer .
9. . . Izlazu prezentacije. e 10 sati
Students' presentations 7 Sudieluiu u raspravi service®.
Jelw prav. Studenti odrzavaju prezentacije svojih ideja
odnosno odredenog turistickog proizvoda.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Studenti sluaiu predavanie studenti znaju koje tehnike i ponasanja
10. Active listening . e p ye- koristiti kako bi poboljSali svoju sposobnost 10 sati
Sudjeluju u vjezbi. . .. .. .
aktivnog sluSanja, kako se staviti na mjesto
sluSatalja, kako kontrolirati konverzaciju.
Studenti sudjeluju u vjezbi
Crisis management sluanja i razumjevanja. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
1 1237 Obraduju tekst na engleskom studenti znaju pisanim i usmenim putem 4 sata
' Dealing with crisis e jeziku. obrazloziti obadenu temu.
Rjesavaju zadatke vezane za novi
strucni vokabular.
Studenti sudjeluju u vjezbi Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Mergers and acquisitions sluanja i razumjevanja. studenti znaju definirati pojam ,,mergers* i
12 Describing mergers and acquisitons 1,2,5,6, | Obraduju tekst na engleskom »acquisitions®, kao i popratnu terminologiju 10 sati
' 7 jeziku. koja se vezuje za ta dva pojma. Znat ¢e
Acquiring a green business Rjesavaju zadatke vezane za novi | parafrazirati nove izraze i upotrijebiti ih u
stru¢ni vokabular. govoru i pisanju na engleskom jeziku.
I\/_Iakln_g acquisitons S“{der!“ S udjelu!u u VJeZbl Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Listening activity 1,2,5,6, | sluSanjairazumjevanja. Lo . e
13. : H - S . | studenti znajupotrijebiti nove stru¢ne izraze u | 4 sata
Expressing prediction and probability 7 Rjesavaju zadatke vezane za novi S
Y govorenju i pisanju.
strucni vokabular.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Studenti sudjeluju u radu u grupi studenti znaju analizirati, ocijeniti i opravdati
(timski rad). svoj stav po pogledu prednosti i nedostataka
Case study S . R - e
14. . S 4,5,6,7 Sudjeluju u raspravi. kompanija koje se odluce prosiriti na druga 4 sata
»~Rinnovar International I . vix o o g
Pisu izvjesée o obavljenom trziSta. Znat Ce izabrati rijeSenje i obraniti
zadatku, SVOj stav po pitanju istoga te sve to uobliditi
u kratko izvjesée (report).
Studenti znaju popuniti gramatic¢ke zadatke u
Studenti rjesavaju gramaticke pisanom obliku vezane za gramaticke jedinice
15, Review 2 (2. kolokvij) 1,234, Zadatk.g te zgdatke vezane za obrqdeine za vrijeme tra]an]e,l kolveglja. Vezano 16 sati
5,6,7, razumijevanje, prevodenje i za vjezbe vokabulara, znat ¢e to¢no
parafraziranje. upotrijebiti u tekstu nove struéne izraze i
fraze.
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3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijede¢oj akademskoj
godini;
e 0Od 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili
izvanrednom ispitnom roku;
e  Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr§nom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavrsni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne
mape i rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i
rjesavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pracenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni
broj ECTS bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave

0,5

Pismeni ispit

1 (bez kolokvija)

Projekt

Eksperimentalni rad

Istrazivanje

Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 2 (pez pIsmenog 1 usmenog Seminarski rad (ostalo upisati)

ispita)
Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)

3.3. Radno opterecenje studenta 1. Pohadanje nastave i _ 45

2. lzrada seminarskog rada i prezentacije

3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 45
4. FORMIRANJE OCJENE
4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela ispita

poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.

kolegija.

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne

Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj

Reproducira temeljne pojmove i bez poteSkoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.
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Aktivno pohadanje nastave

70-75% prisustva

76-86% prisustva

87-100% prisustva

Izradena mentalna mapa
Rijesene studije slucaja

3 boda 7 bodova 20 bodova 20 bodova
Seminarski rad
4.3. Formiranje konacne ocjene 2 3 4 5
prema elementima vrednovanja Polaganje kolokvija / 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
Pismeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena

4.4. Formiranje konacne ocjene na

znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
+ zavrsni ispit)

osnovu apsolutne raspodijele 90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Naslov Broj pr?pjjgra}ka u Dostupnost pg_tem ostalih
5.1. Obvezna literatura (dostupna knjiZnici medija
P - 1. Falvey, D. Cotton, D., Kent, S. (2011). Upper Intermediate English Course Book MARKET LEADER (Third - .
u knjiznici { putem ostalih edition) Pearson Longman. (odabrana poglavlja) e-materijal dostupan svim
medija) 9 ' pogiavi) 1 studentima na Claroline
stranicama kolegija
5.2. Dopunska literatura (u 1. Upper Intermediate English Practice File. MARKET LEADER (Third edition), Pearson Longman. 1
trenutku prijave izmjena i/ili 2. Strutt, P. Essential Business Grammar and Usage, Business English. MARKET LEADER, Pearson Longman. 1 Dostupno on-line
dopuna studijskoga programa) 3. Taylor, K. (2006). Fifty ways to improve your business English. Summertime Publishing Limited. 1

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecéanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava

i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.
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5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleu¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta

DIGITALNI MARKETING

1.8. Sifra kolegija u ISVU

1.2. Nositelji predmeta

Dr.sc. Jelena Sisara, v.pred.

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici

1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-
ucenje)

(30+15+0)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski struéni
studij)

Struc€ni prijediplomski studij Turisticki
menadZment

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line
(maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-
line,

0%
1.5. Status kolegija (O,l) | 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 1.
1.6. Godina studija 2. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje Bda U ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Upoznati studente sa najnovijim komunikacijskim trendovima i primjerima dobre prakse vezanim za digitalni marketing.
Razviti kod studenata sposobnost kritickog i kreativnog promisljanja strategije digitalnog marketinga turistickog poduzeca.
Osposobiti studente za: osmisljavanje, provedbu i analizu digitalne marketinske strategije turistickog poduzeca, pracenje ponasanja potrosaca u digitalnom okruzenju, pisanje adekvatnog web
sadrzaja za odredeno turisti¢ko poduzeée, pracenje reputacije turistiCkog poduzeca na internetu, izradu plana digitalne marketinske komunikacije turistickog poduzeca na internetu.
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2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su Uvijeti za uspis 2. godine studija
potrebne za kolegij

1. Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

2. Razviti timske i interpersonalne vjeStine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i
zadataka

2.3. Ishodi uc€enja na razini

- - 3. Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku
programa kojima kolegij

pridonosi 12. Analizirati turisticko okruZenje te izraditi strategiju razvoja

13. Izraditi marketinski plan turistickog poduzeca

14. Koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanju u turizmu

Razina IU:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,
3- primjena,
4-analiza,
5-vrednovanje,
6-sinteza
o ' ' 1. Usporediti koncepte i tehnologiju vezanu za digitalni marketing. 5
2.4. Ocekivani ishodi ucenja na 2. Vrednovati specifi¢nosti digitalnog marketinga. 5
ravZIn.l kolegija (4-10 ishoda 3. Kriti¢ki promisljati digitalnu marketinsku komunikaciju turisti¢kog poduzeca. 6
uenja) 4. Dizajnirati odgovarajuéu digitalnu marketinsku strategiju za turisticko poduzece. 6
Konstruktivno poravnanje
25 Sa eraj kolegija detaljno r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda pou¢avanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
razraden prema satnici nastave . . . Slusaju predavanje. Na seminarskoj
Uvod u digitalni marketing: nastavi samostalnim radom na
107. Definiranje digita|nog marketinga. 1 raéun:_a_lu_upoznaju se sa sadriajem_ - 3 sata
Evqucija marketinga. Tehnologija kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
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iza digitalnog marketinga. Ljudi iza

digitalnog marketinga.

Plan digitalne marketinske Na Kolokvi il o ) -
; e Q ) . L .. a kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu

108. kor.numl.(a.cu ef S.to Obuhvaca'. Igako 1,2 Slu§ aJu.predaVal’lJe, rjesavaju studije definiraju i objasnjavaju digitalni marketing, 3sata

ga izraditi? Digitalna marketinska slucaja i zadatke. tehnologiju DM, plan i strategiju DM

tratedii g1 p

strategija
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u

. e v Slusaju predavanje, rjeSavaju studije ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
109. | Online ponasanje potrosaca 12 slucaja i zadatke. analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 3 sata

prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.

Izrada i dizajniranje web stranice,

pisanje web sadrzaja Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu

Pozicioniane a webu internetsi S v, e s | o e pimore ki e e

M x 11sw oy . usaju predavanje, rjesavaju studije ,

110. pretrazwa?’ kl-]ucne r]-]_eC]’ SE_O 1 12,34 slucaja i zadatke. analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 3 sata
SEM tehnike, poslovni modeli za prosudivati na temelju predstavljenog problema te
procjenu placanja za online predloZiti rjesenje istog problema.
oglasavanje

. Ny . . Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Marketmg na dmstvenlm mrezama. definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
11 Uloga community menadzera, plan za 1234 Slugaju predavanje, rjesavaju studije ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 3 sata
" | drustvene mreZe, oglaéavanje na 1S slucaja i zadatke. analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
4 : > prosudivati na temelju predstavljenog problema te
drustvenim mreZama predloziti rjeenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
E-mail marketing: prednosti i definiraju i Ebjaénjlavaju pojmox;)e !<0ji §|(e javljgju u
. P Slusaju predavanje, rjesavaju studije ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
112. nedo_s tatci, pr_e tplatn|C|_, newsletters, 1'2'3'4 slucaja i zadatke. analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 5 sat
metrika e-mail marketlnga, prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
L . . definiraju i ob__iaé_nj'fw_aju p_ojmove _koji se javl_je_lju u
Mobilni marketing: Trendovi i Slufaju predavanje, rjesavaju studije ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
113 1234 Ju P Al atll 5 sati
' primjena mobi|nog marketinga_ 161 slucaja i zadatke. analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Ogla§avanje unutar igrica. definiraju i objaé_njgv_aju p_ojmove }<oji se javl'jgju u
114 1234 Slusaju predavanje, rjeSavaju studije ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 5 sati
' 1£12 slucaja i zadatke. analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
1. KOLOKVU prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
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Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Slusaju predavanje. definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
. Razvijaju plan digitalne marketinske ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
115. Influencer marketlng 12,34 komuili{(acl:)ije tur;gstiékog poduzeca na anallizirati istoJ n; konkretnom prir:ljegu, kriticki 5 sati
internetu. prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
. . i Slusaju predavanje. definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
116 e-trgovina: tehnike e-trgovine 1234 Razvijaju plan digitalne marketinske | ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 10 sati
" | Affiliate marketing 151 komunikacije turistickog poduze¢ana | analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
internetu. prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Web analitika Slusaju predavanje. definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
. A . . Razvijaju plan digitalne marketindke ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
ur. Povrat _na Investicije u dlgltalnom 12,34 komuili%(acl:)ije turigstiékog poduzeca na anallizirati istojné konkretnom prirf1je?u, kriticki 10 sati
marketlngu (ROI) internetu. prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeenje istog problema.
On-line odnosi s javnoscu (PR) i Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
reputacija na internetu: Kako izgraditi ;‘uﬁaj,u ,Pfe?aVZ'}Je; | cetin deﬁ}“tifajuti Ebl_‘a?“J‘l?V?Ju IE,OJ'“thbe koji ?EJthU?Ju u
o, . oy azvijaju plan digitalne marketinske ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
118. pOZItIV_an_ on-line }.mldz? Kako 1234 komu{li{(asije turigstiékog poduzeca na anallizirati istojnzji konkretnom prirjqje?u, kriticki 10 sati
upravljatl reputacijom tvrtke u internetu. prosudivati na temelju predstavljenog problema te
digitalnom okruienju? predloziti rjesenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
L L . Slusaju predavanje. definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
119 Primjena digitalnog marketinga u 1234 Razvijaju plan digitalne marketinske | ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 10 sati
| turizmu i ugogtite”stvu_ 1S komunikacije turistickog poduzec¢a na | analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
internetu. prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju i objasnjavaju pojmove Koji se javljaju u
. . . ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
120. 2. KOLOKVN Prezentacije projeknih zadataka analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 10 sati
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
U prezentaciji se vrednuje realizacija postavljenog
121. | Zavr$na razmatranja, potpisi Prezentacije projektnih zadataka projetnog zadatka kao i prezntacijske vjestine 5 sati
studenata.
3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA
Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. Izvanredni studenti imaju obvezu
prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati projektni zadatak.
3.1. Obveze studenta Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi, rjesavanje studija slucaja, izrada i
prezentacija projektnog zadatka te polozen kolokvij); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi, rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija projektnog zadatka te polaganjem
ispita (pismeni i usmeni dio ispita).
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Projektni zadatak:

Na temelju analize postojece digitalne kampanje i reputacije turistickog poduzeéa na internetu te istrazivanja trzista studenti ¢e izraditi plan digitalne marketinske komunikacije turistickog

poduzeca na internetu.

3.2. Pradenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni
broj ECTS bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave 1 Pismeni ispit 1 Projekt 1
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad
Esej Referat Kontinuirana provjera
1 (polaganjem kolokvija
Kolokviji student je osloboden Seminarski rad (ostalo upisati)

pismenog i usmenog ispita)

Aktivnosti u nastavi

Usmeni ispit

1 (ostalo upisati)

Radno optereéenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

. Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno opterecenje studenta 22. Pohadanje nastave 45
23. lIzrada seminarskog rada i projektnog zadatka te prezentacije 25
24. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 20
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom
i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuci, recenice su preduge,
skromnog vokabulara i s ¢estim i
ponavljanim gramati¢kim greSkama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajudi, reenicna struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat“ i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

LosSe

Zadovoljavajuée

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteSkoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
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Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
kolegija. Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.
. . . Projektni zadatak
. . -750, -89 - 0,
Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rijesene studije slucaja
nastav
astave 2 boda 4 boda 7 bodova 3 boda
) 2 3 4 5
Projekt
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
4.3. Formiranje konacne ocjene
prema elementima vrednovanja Solaganie kolokviia / 2 3 4 5
olaganje kolokvija o400 20 00 20 00 Py
Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
S 2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog znanja,
vjestina i kompetencija Broj¢ana ocjena ECTS ocjena
. . o . (nastava + zavrsni ispit)
4.4. Formiranje konacne ocjene 90— 100% 5 (izvrstan) yy
na osnovu apsolutne raspodjele 80_89.9% 4 (vrlo dobar) B
65 — 79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
L Dostupnost
Broj primjeraka u .
. Naslov Kniiznici putem ostalih
5.1. Obvezna literatura nj1znict medija
(dostupna u knjiZnici i putem [ Aleksandra Krajnovié, Dominik Sikiri¢, Monika Hordo (2023) DIGITALNI MARKETING — nova era trzidne komunikacije, Sveugilite u 0 online
ostalih medija) Zadru. ISBN 978-953-331-235-4
5.2. Dopunska literatura (u Stokes, R. (2011). eMarketing: The essential guide to digital marketing (Vol. 563). Quirk eMarketing. Online
trenutku prijave izmjena ilili Dann, S., & Dann, S. (2011). E-marketing: theory and application. Macmillan International Higher Education. Online
dopuna studijskoga programa) Ruzi¢, D., Bilos, A. &Turkalj, D.: Emarketing, I1I izmijenjeno i dopunjeno izdanje, Osijek: Ekonomski fakultet u Osijeku, 2014.
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5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju poveéanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuéeni u svoja prava
i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta

Menadzment kulturne bastine

1.8. Sifra kolegija u ISVU

1.2. Nositelji predmeta

Gorana Barisi¢ Baceli¢, dipl. pov. umj., naslovni
pred.

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici

Dino Slavica, mag.oec., pred.

1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-
ucenje)

(30+15+0+0)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski struéni

Struéni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 2.
1.6. Godina studija 2. studijska godina 1.13. Osuvremenjivanje I da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj je da studenti na temelju teorijskih spoznaja i studija slucajeva:
. Razumiju pojam kulturne bastine i njenu ulogu u drustvu,

. Prepoznaju utjecaj u¢inkovitog upravljanja kulturnom bastinom na odrzivi turisticki razvoj,
. Usvoje znanja i vjestine za stratesko planiranje upravljanja kulturnom bastinom,
. Razlikuju koncepte upravljanja kulturnom bastinom i primjene nauceni sadrzaj u poslovnoj praksi.
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2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

Nema uvjeta

2.3. Ishodi uc€enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

1U2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vjestinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

1U3: Samostalno i odgovorno pretrazivati, interpretirati te integrirati relevantnu literaturu potrebnu za donosenje zakljucaka.

1U5: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca rjeSenja problemskih situacija iz podru¢ja turizma.

1U8: Osmisliti i ekonomski valorizirati poduzetnicke ideje, dogadaje, projekte, proizvode i usluge u timu te isti/iste prezentirati.

1U12: Analizirati turisticko okruZenje te izraditi strategiju razvoja.

1U14: Koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanju u turizmu

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda
ucenja)

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

(do dva glagola po 1U) izgnr;rl?izr,]a’
5-vrednovanje,
6-sinteza

1.Protumacditi pojam kulturne bastine u kontekstu menadzmenta te pozitivne i negativne aspekte povezanosti bastine i turizma. 34
2.Razlikovati organizacije koje upravljaju kulturnom bastinom, njihove aktivnosti i potrebne ljudske resurse. 4
3.Planirati korake u izradi strateskog plana za upravljanje kulturnom bastinom. 6
4 .Identificirati potencijal kulturne bastine u razvoju zajednice i odrzivog turizma. 45
5.Primjenjivati alate za interpretaciju kulturne bastine. 6
6.Primijeniti kreativne marketinske alate u promociji kulturne bastine. 3
7.Razviti plan organizacije kulturnog dogadanja povezanog s bastinom. 6

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina 1U kolegija SadrzZaj/metoda poucavanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
Slusaju predavanje. Na nastavi
Uvod u kolegij i izvedbeni plan samostalnim radom na ratunalu
1. - upoznaju se sa sadrzajem kolegija i - 3 sata
nastave. dokumentima na e-learning stranici
predmeta.
Kulturna bastina — definicija, Slusaju_prfadavan_Jel Citaju literaturu, Na ko_lol_<\_/|ju |I_| pismenom i usmenom ispitu znaju _
2. . .. . 1,2 prezentiraju seminarski rad nakon nabrojati i razlikovati osnovne pojmove vezane uz 6 sati
znacenja i uloga u drustvu Cega slijedi rasprava. kulturnu bastinu te pojasniti njenu ulogu u drustvu.
Bastina u kontekstu kulturnih i Slusaju predavanje, itaju literaturu, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
3. 1,2 prezentiraju seminarski rad nakon 3 sata

kreativnih industrija dega slijedi rasprava.

nabrojiti sve sektore kulturnih i kreativnih
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industrija i pojasniti vezu kulturne bastine i ostalih
sektora.
) ) ) . . Slusaju predavanje, prouc¢avaju
4 Utjecaj kulturne bastine na identitet 34 studije slucaja, prezentiraju Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju | o .
' Zajednice ! seminarski rad nakon ¢ega slijedi pojasniti utjecaj bastine na identitet zajednice.
rasprava.
Slusaju predavanje, prouc¢avaju Lo . L .
1 kul Stin Fivom ; - . Na_kc_)lolfvuu ili pismenom i usmenom _|sp|tu znaju
5. u oga ku tl_l.l‘ne bastine u odrZivo 456,7 stud}) ¢ sluf:a)a, prezentiraju definirati ulogu kulturne bastine u odrzivom 5 sata
razvoju turizma seminarski rad nakon cega slijedi - .
razvoju turizma.
rasprava.
o o Slusaju predavanje, gledaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Brandiranje kulture - primjeri dobre multimedijalni sadrzaj, prezentiraju pojasniti Sto je brandiranje kulture i nabrojati
6. 4,56,7 - : o - b 3 sata
prakse seminarski rad nakon ¢ega slijedi primjere dobre prakse.
rasprava.
Obnova bastine i kulturni turizam — Terenski obilazak uz stru¢no vodenje Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
7. k 1,2,3,4,5,6,7 | nakon Cega slijedi rasprava o temi. analizirati temu i kriticki je prosudivati na 12 sati
terenska nastava konkretnim primjerima.
. B L Slusaju predavanje, proucavaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Planovi i strategije upravljanja primjere planova i strategija, pojasniti metodologiju izrade i sastavnice planova i .
8. s b 3,4 . . . .. .o o 8 sati
kulturnom bastinom; kolokvij prezentiraju seminarski rad nakon strategija upravljanja kulturnom bastinom.
Cega slijedi rasprava.
Administrativno-pravni okvir Slusaju predavanje, Citaju literaturu, Na_kqlokviju i_Ii_pism_enom i usmenom ispitu ;naju
9. pra ljanja Kulturnom bastinom 2,3 prezentiraju seminarski rad nakon definirati administrativno-pravni okvir upravljanja 4 sata
uprav. u y o o
Cega slijedi rasprava. kulturnom bastinom.
L . L Slusaju predavanje, Citaju literaturu, -Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Organizacijski modeli upravljanja prezentiraju seminarski rad nakon nabrojati i pojasniti modele i ljudske resurse .
10. ... .. . . 2,3 % 3 . . .. 6 sati
kulturnom bastinom i l]udSkl resursi Cega slijedi rasprava. gotrebne za ucinkovito upravljanje kulturnom
aStinom.
; Feani ; : Slusaju predavanje, ¢itaju literaturu, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
11. Fmanc”a.rlje prOJekata'| 2,3,6,7 prezentiraju seminarski rad nakon pojasniti izvore financiranja kulture i definirati 5 sati
poduzetnistvo u kulturi &ega slijedi rasprava. pojam poduzetnistva u kulturi.
. . . . Slusaju predavanje i gledaju L . L .
Suvremeni alati za interpretaciju multimedijalni sadraj, prezentiraju | e K0Iokwiju ili pismenom i usmenom ispitu znaju _
12. kul .- 5,6 seminarski rad nakon deea sliedi nabrojati i pojasniti suvremene alate za 8 sati
ulturne bastine ga sl interpretaciju kulturne bastine.
rasprava.
Eé‘;}sl(ag;rliereri?ng’ E T’Z;gﬁt\;gjlu Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
13. | Organizacija kulturnih dogadan_]a 2,4,6,7 seminarski rad nakon cega slijedi nabrOja_tl korake i pojasniti procese organizacije 10 sati
kulturnih dogadaja.
rasprava.
R o SluSaju predavanje | gledaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Kulturna bastina i kreativni multimedijalni sadrzaj, prezentiraju | KOT0KVIJU 1T PISME - P ! .
14. . 3,4,6,7 . . M L pojasniti utjecaj kreativnog marketinga na 6 sati
marketmg seminarski rad nakon ¢ega slijedi upravljanje kulturnom bastinom
rasprava. ’
Razvoj_ pUbI ike i_bu_du_énO_St bastine; Slusaju predavanje, ¢itaju literaturu, g(;:sfﬂﬁ:(ggra:# g;\%ig%rl?bll iukserT;e;]SOpr;lkltSapltu znaju
15. !<0|.C;kV|j, ponavljanje i priprema za 346 ggegzae;ti;reaé:]rz(;?r':\zs'(' rad nakon organizacije programa i komunikacije prema 8 sati
ISpl : publici.
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3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. lzvanredni studenti imaju
obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Studenti su duZni na predavanja i vjezbe nositi kalkulator i pregled formula.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

. 0d 0 -24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj godini;
. 0Od 25 - 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju iza¢i te poloZiti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom

roku;

. Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.

Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi i tri kolokvija); b) tijekom nastave
(aktivno sudjelovanje u nastavi te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pracenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima
za svaku aktivnost tako da
ukupni broj ECTS bodova
odgovara bodovnoj vrijednosti
kolegija)

Pohadanje nastave 0,5

Pismeni ispit

1 (bez kolokvija) Projekt

Eksperimentalni rad

Istrazivanje

Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 1 (bez pismenog ispita) Seminarski rad 05 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi Usmeni ispit 1 (ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
25. Pohadanje nastave 45
26. lzrada seminarskog rada i prezentacije 5
27. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 40

4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Element vrednovanja

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim
redoslijedom i
nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajudi, re¢enice su preduge,
skromnog vokabulara i s ¢estim i
ponavljanim gramati¢kim greskama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom.  Stil  pisanja  je
odgovarajuéi, reCeni¢na struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa
sluzbenom terminologijom i pokazuju
razumijevanje njihovog znacenja. Stil
pisanja je izvrstan, re¢enice su jasne i
koncizne, vokabular je bogat i nema
gramatickih pogresaka.
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Citiranje i navodenje

Izvori uopce nisu navedeni. Reference

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce

Izvori su toéno, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

referenci ne odgo.\/ara!g temi i pokazuju povrsan za temu i pokazuju zadovoljavajuéi njihov popis je ,,bogat. 1 S\:gob}lhvatan
pristup istrazivanju teme. . te pokazuje podroban istrazivacki
istrazivacki stav. :
pristup.
Lose Zadovoljavajuée Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

kolegija. Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.
Aktivno pohadanje 70-74,9% prisustva 75-79,9% prisustva 80-89,9% prisustva 90-100% prisustva
nastave 5 boda 7 bodova 8 bodova 10 bodova
Seminarski rad 2 3 4 5
5 boda 7 bodova 8 bodova 10 bodova
4.3. Formiranje konacne ocjene 2 3 4 5
prema elementima vrednovanja gg;%a:]ryceﬁl;c}ls%m ja/ 50-64.9% 65-79.9% 80-89.9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog znanja,
vjestina i kompetencija Broj¢ana ocjena ECTS ocjena
.. y 5 (nastava + zavrsni ispit)
4.4. Formiranje konacne ocjene 90— 100% 5 (izvrstan) yy
na osnovu apsolutne raspodjele 80_89.9% 4 (vrlo dobar) B
65 — 79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Broj primjeraka u Dostupnos_t
. Naslov i putem ostalih
5.1. Obvezna literatura knjiznici medija

(dostupna u knjiznici i putem
ostalih medija)

1.  Daniela Angelina Jelin¢i¢, Kultura u izlogu : kratki vodi¢ za upravljanje kulturnim dobrima, Meandar, Zagreb 2010.
Jadran Antolovi¢, Menadzment u kulturi, Hadrian, Zagreb, 2009.
3. Daniela Angelina Jelinc¢i¢, Dragana Gliveti¢, Sanja TiSma, Priru¢nik za odrzivost kulturne bastine, Jesenski i Turk, Zagreb,

N

2022.
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4. Nastavni materijali s predavanja i seminara

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

8.  Odabrane teme suvremenog menadzmenta u kulturi i turizmu, ur. Tea Golja, Sveucilista Jurja Dobrile, Pula, 2017.
9.  Jurica Pavi€i¢, Niksa Alfirevi¢, Ljiljana Aleksi¢, Marketing i menadzment u kulturi i umjetnosti, Masmedia, Zagreb 2006.

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava
i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

. MENADZMENT ZASTICENIH PODRUCJA 5 .. 214414
1.1. Naziv predmeta PRIRODE 1.8. Sifra kolegija u ISVU 214415
1.2. Nositelji predmeta mr. sc. Tanja Radié Lakog, v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Natin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-ucenje) (30+0+15+0)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski
studij)

struéni prijediplomski studij turisti¢ki menadZment

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line
(maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-line,

1.5. Status kolegija (O,l)

Izborni

1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija

1.6. Godina studija

2. studijska godina

1.13. Osuvremenjavanje

Ida [Ine

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj je da studenti na temelju teorijskih spoznaja i studija slucajeva:
e  Prepoznaju vaznost zastite prirode te potrebu uéinkovitog upravljanja zasti¢enim podrucjima;
e  Razumiju ograni¢enja kod razvoja turizma u i oko zasti¢enog podrudja;
e  Steknu temeljna znanja i vjestina potrebne za ucinkovito upravljanje zasti¢éenim podrucjima;
e Prepoznaju svoju ulogu u aktivnom planiranju i upravljanju zasti¢enim podrucjem bilo u svojstvu djelatnika javnih ustanova ili djelatnika institucija i

organizacija koje s JU suraduje.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij
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IU3: Samostalno i odgovorno pretraZivati relevantnu literaturu za donoSenje rjeSenja i zakljuaka na hrvatskom i stranom jeziku
1U5: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloZiti odgovarajuc¢a rjeSenja problemskih situacija
2.3. Ishodi ucenja na razini Z pO(.h'uéj 2 turlzrpa - — — - - o — - - — - = -
programa kojima kolegij pridonosi IUlO.’Vred'n'ovatl uz.r.ocno-poslj edlcpe veze uFchaJa procesa razvoja gospodarstva i multiplikativnog utjecaja turizma na drustvene promjene i stanje okolisa te predlagati
moguénosti i strategije unapredenja i razvoja istih
1U14: Koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanju u turizmu
Razina IU:
1- dosjecanje,
Ishodi uéenja prema Bloomovoj taksonomiji: g razumijevanje,
(do dva glagola po 1U) 4-£nral1rl?g,1a’
5-vrednovanje,
6-sinteza
2.4. Odekivani ishodi u¢enja na 1. demonstrirati znanje i razumijevanje sadrzaja kolegija definiranjem i opisivanjem temeljnih pojmova u zastiti prirode, 11
razini kolegija (4-10 ishoda udenja) | 2: analizirati i usporediti meduodnos ¢ovjeka i prirode u suvremenom kontekstu razvoja turizma u i oko zasti¢enih podrugja, 4,2
3. dati primjer i protumaditi utjecaj turizma na za§tiCena podrugja i njihove sastavnice (zrak, vode i more, tlo, flora i fauna) te 2,3
4. Koristiti mjere za smanjenje negativnih utjecaja turizma, 3
5. komentirati i kriti¢ki prosudivati o djelovanju dionika u turizmu kao i odgovornih stru¢njaka u skladu s nacelima odrzivosti i odgovornosti 4,5
6. upotrijebiti materijale i alate za pretrazivanje znanstvene i stru¢ne literature na materinjem i engleskom jeziku, 3
7. prezentirati usvojena znanja, ideje, probleme i rjeSenja samostalno i u timu. 6
8. demonstrirati znanje i razumijevanje sadrzaja kolegija definiranjem i opisivanjem temeljnih pojmova u zatiti prirode, 1,1
Konstruktivno poravnanje
r.or. Tematska cjelina 1U kolegija SadrzZaj/metoda poucavanja Vrednovanje 5?5';:220
Slusaju predavanje. Na seminarskoj nastavi
1 Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan i samostalnim radom na ra¢unalu upoznaju ) 4 sata
’ nastave. se sa sadrzajem kolegija i dokumentima na
2.5. Sadr7aj kolegija e-learning stranici predmeta. _ ' -
detaljno razraden prema !\la usmevryom |Vsp|tu znaju poerJatl Ieglglatlvq
satnici nastave Teorijske osnove upravljanja zasti¢enim 1,2,3,4,5,6,7, . e 1z podrugja zastite prirode na nivou RH i EU i
2. o Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu koristiti se s njom. Mogu povezati nacionalne 4 sata
podrucjima 8 strateSke dokumente s odredbama
medunarodnih ugovora.
Na usmenom ispitu razlikuju zastitu prirode od
Slusaju predavanje i €itaju literaturu zastite ok_o lisa. vaa%ju deft‘_lnirat_i Kljuéne
. s . ", 1,2,3,4,5,6,7, . : . L pojmove iz podrudja zastite prirode. Mogu
3. Uloga i vaznost zasti¢enih podrucja 8 prezentiraju seminarski rad nakon ega AU Stite orirode. M 4 sata
slijedi diskusija. opisati poyl_]est_ zas?l?e prirode. Mogu
prepoznati i objasniti vrijednosti ekosustava na
konkretnom primjeru.
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Kategorizacija zasti¢enih podrucja

1,2,3,4,5,6,7,
8

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu,
prezentiraju seminarski rad nakon ¢ega
slijedi diskusija.

Na usmenom ispitu znaju definirati §to su
zaSti¢ena podrudja, nabrojati kategorije
zasti¢enih podrugja te definirati medusobne
razlike izmedu razli¢itih kategorija zastite.
Mogu opisati ulogu i vaznost zasti¢enog
podrucja iz ekoloske, ekonomske i drustvene
perspektive. Znaju navesti sve nacionalne
parkove i parkove prirode u RH. Znaju
pobrojati medunarodne kategorije zastite i
nabrojati primjere u RH. Opisuju proces
progla$enja podrucja za§ticenim.

8 sata

Vrednovanje zasti¢enih podrucja

1,2,3,4,5,6,7,
8

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu,
prezentiraju seminarski rad nakon ¢ega
slijedi diskusija.

Na usmenom ispitu znaju nabrojati kriterije
vrednovanja podrugja prirode s bioloskih,
prostorno-ekoloskih i geomorfoloskih aspekta.

4 sati

Planiranje zasti¢enih podrucja

1,2,3,4,56,7,
8

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu,
prezentiraju seminarski rad nakon ¢ega
slijedi diskusija.

Na usmenom ispitu znaju objasniti metode i
tehnike odredivanja koristi i troskova u
ocuvanju prirode. Razumiju i interpretiraju
postupak planiranja, klju¢ne dionike i kriterije.

4 sata

Prostorno planiranje u zaSti¢enim podrucjima

1,2,3,4,56,7,
8

Slusaju predavanje, gledaju multimediju,
prezentiraju seminarski rad nakon cega
slijedi diskusija. Citaju literaturu.

Na usmenom ispitu znaju nabrojati oblike
suradnje vanjskih struénjaka s ustanovama kod
izrade i provedbe Plana upravljanja i drugih
prostorno-planskih dokumenata i strateskih
dokumenata.

6 sati

Osnove upravljanja zasticenim podrucjima

1,2,3,4,5,6,7,
8

Slusaju predavanje, gledaju multimediju,
prezentiraju seminarski rad nakon cega
slijedi diskusija. Citaju literaturu.

Na usmenom ispitu znaju objasniti nacela
upravljanja zasti¢enim podrucjima,
funkcioniranje sustava zastite prirode i
upravljanja zasti¢enim podru¢jem. Razlikuju
sluzbe unutar ustanove te svrhu/zadatke svake
od njih. Znaju nabrojiti temeljne dokumente
upravljanja. IS¢itavanjem Pravilnika mogu
navesti zabrane i ograni¢enja za odredeno
zaSti¢eno podrudje.

6 sati

Planovi upravljanja za zasti¢ena podrucja

1,2,3,4,5,6,7,
8

Slusaju predavanje, gledaju multimediju,
prezentiraju seminarski rad nakon cega
slijedi diskusija. Citaju literaturu.

Na usmenom ispitu znaju objasniti vaznost
izrade Plana upravljanja zasticenim podrucjem
te participativnog planiranja i transparentnost
kod njegove izrade. Znaju objasniti adaptivno
upravljanje. Na primjeru odredenog zasticenog
podrudja znaju razlikovati dionike unutar
podrucdja. Znaju opisati strukturu Plana
upravljanja te nacine pracenja Plana
upravljanja i njegove revizije. Mogu opisati
vaznost zoniranja kod izrade Plana upravljanja.
Na usmenom ispitu mogu objasniti vaznost
izrade Akcijskog plana upravljanja te opisati
proces izrade

8 sata

10.

Upravljanje zasti¢enim podrucjima u
Hrvatskoj

1,2,3,4,5,6,7,
8

Slusaju predavanje, gledaju multimediju,
prezentiraju seminarski rad nakon cega
slijedi diskusija. Citaju literaturu.

Na usmenom ispitu znaju nabrojati vrijednosti
odabranog zasti¢enog podrugja, analizirati

8 sati
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sli¢nosti i razlike u upravljanju te objasniti ih.
Predlagati rjesenja za uogene nedostatke.
Na usmenom ispitu znaju pobrojati izvore
Slusaju predavanie i Sitaju literaturu finar)ciranja javnih ustanova te d_ef!nirati
11 Financiranje zasti¢enih podrucja 1,2,3,4,56,7, prezentiraju seminarski rad nakon éejga namjenu sredstava. Znaju pobrojati fondove 6 sati
: 8 A Europske unije kojim se mogu (su)financirati
slijedi diskusija. S . A .
projekti/programi s podrucja zastite prirod te
navesti primjere dobre prakse iz HR.
Na usmenom ispitu znaju opisati vaznost
kvalitetne interpretacije i edukacije. Opisati
nacine komunikacije s posjetiteljima u svrhu
informiranja i edukacije. Znaju objasniti
1234567 Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu, vaznost kvalitetne interpretacije unutar _
12. Ekoloska edukacija i interpretacija 8' P E | prezentiraju seminarski rad nakon dega zaitiéenog podrudja ali i redovite edukacije te 4 sati
slijedi diskusija. nabrojati edukativne sadrzaje.
Znaju objasniti vaznost pracenja zadovoljstva
posjetitelja. Mogu opisati vidove suradnje s
privatnim sektorom kroz poslovnu suradnju i
volonterski rad (npr. team building).
1234567 Slusaju predavanje i Citaju literaturu, Na usmenom ispitu znaju definirati ulogu
13. Nadzor zasti¢enih podrucja 8' »S S T D prezentiraju seminarski rad nakon Sega sluzbe nadzora unutar ustanove za upravljanje | 4 sati
slijedi diskusija. za§ti¢enim podrudjem.
Na usmenom ispitu znaju opisati ulogu i
vaznost zasti¢enih podrucja za razvoj turizma
ali i kriticki promi§ljati o rizicima kojima se
Slusaju predavanje, gledaju multimediju, podrudja izlazu kod neadekvatnog planiranja ili
. .. s .- 1,2,3,4,5/6,7, S ; . N . . L 2
14. Turisti¢ka funkcija zasti¢enih podrucja 8 prezentiraju seminarski rad nakon cega njegovog izostanka. Znaju nabrojati primjere 8 sata
slijedi diskusija. Citaju literaturu. negativnog utjecaja turizma na zasti¢eno
podrugje. Znaju kriticki prosudivati o
razvoju/utjecaju turizma u zasti¢enim
podrudjima.
15 Zakljucna razmatranja / Ponavljanje i 1,2,3,4,5,6,7, | Slugaju predavanje te se individualno 12 sati
' priprema za ispit. 8 pripremaju za ispit.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. lzvanredni studenti
imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj godini;

e 0d 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moZe se odrzavati u redovitom ili izvanrednom

ispitnom roku;

e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano praéenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i
rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i rjeSavanje studija
sluéaja, izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).
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3.2. Pracenje rada
studenata (upisati udio
ECTS bodovima za svaku
aktivnost tako da ukupni
broj ECTS bodova
odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave 0,25 Pismeni ispit Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej 0,25 Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji Seminarski rad 0,25 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi 0,25 Usmeni ispit 2 (ostalo upisati)

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

o Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno opterecenje 1.  Pohadanje nastave 45
studenta 2. lzrada seminarskog rada i prezentacije 5
3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 40
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Loge Zadovoljavajuée Iznad prosjeéno

4.1. Ocjenjivanje
seminarskog rada

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom i
nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom
izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom
izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka
koji su medusobno izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja nije odgovarajuci,
recenice su preduge, skromnog vokabulara i s
Cestim 1 ponavljanim gramatickim greSkama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je odgovarajuéi,
recenicna struktura je jasna, vokabular je
primjeren i ima malo gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
reCenice su jasne i koncizne, vokabular je bogat i
nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za temu
i pokazuju zadovoljavajuéi istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce, njihov
popis je ,,bogat* i sveobuhvatan te pokazuje
podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje
kolokvija / pismenog i
usmenog dijela ispita

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

kolegija.

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne
zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi
nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i
pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. Uocava
zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva
te logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjesenja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.

4.3. Formiranje kona¢ne
ocjene prema elementima
vrednovanja

Aktivno pohadanje nastave

70-75% prisustva

76-86% prisustva

87-100% prisustva

Izradena mentalna mapa
Rijesene studije slucaja

5 bodova

7 bodova

10 bodova

10 bodova
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2 3 4 5
Seminarski rad
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
2 3 4 5
Esej
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
Usmeni dio ispita 2 3 4 5
20 bodova 35 bodova 50 bodova 60 bodova
Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
o kompetencija (nastava
44 Formiranje kona¢ne + zavrdni ispit)
gg‘s‘;rl‘ﬁtgz ?;25;/(;jjele 90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 — 79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Naslov Broj primjeraka Dostupnost putem
u knjiznici ostalih medija
5.1. Obvezna literatura 4, Martini¢, 1. (2010) Upravljanje zadtiéenim podru¢jima prirode. Sveugéiliste u Zagrebu. Zagreb Dostupno On-line
(dostupna u knjiznici i
putem ostalih medija) 5. Zakon o zatiti prirode (NN 80/13, 15/18, 14/19, 127/19) Dostupno On-line
Strategija i akcijski plan zastite prirode Republike Hrvatske za razdoblje od 2017. do 2025. godine (NN 72/17) Dostupno On-line

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena
i/ili dopuna studijskoga
programa)

Dudley, N. (2008) Guidelines for Applying Protected Area Management Categories IUCN, Gland, Switzerland and Cambridge, UK.
Eagles P. F. J., S. F. McCool, C. D. Haynes (2002) Sustainable Tourism in Protected Areas Guidelines for Planning and Management.
EdAdrianPhillips. IUCN, Gland, Switzerland and Cambridge, UK. Dostupno On-line
3. Smijernice za planiranje upravljanja zasticenim podruéjima i/ili podruéjima ekoloske mreze (2018) MZOE
(http://www.haop.hr/sites/default/files/uploads/dokumenti/04_zasticena/smjernice/Smjernice_za_planiranje_upravljanja_ MZOE_HAOP_2018.pdf)

[l

5.3. Nacini pracenja
kvalitete koji osiguravaju
stjecanje izlaznih znanja,
vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim informacijama o
napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i
potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o
kolegiju i kontaktiranje s
nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene
na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleu¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu

obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-
maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O KOLEGIJU

1.1. Naziv kolegija

Odrziva gastronomija u turizmu

1.8. Sifra kolegija u ISVU

1.2. Nositelji kolegija

dr. sc. Nikolina Gacina, v. pred.

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici

nema

1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-
ucenje)

(30+0+15+0)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski struéni
studij)

Struéni prijediplomski studij
Turisti¢ki menadZment

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line
(maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-
line,

0%
1.5. Status kolegija (O,1) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 0
1.6. Godina studija 2 1.13. Osuvremenjivanje [lda [ne
. 1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna Manje od 20% o
1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) 3 programa kolegija Vite od 20 % o

2. OPIS KOLEGIJA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj je da studenti na temelju teorijskih spoznaja i studija slucajeva:

. Razumiju opcenite i specifi¢ne odrednice odrzivosti u gastronomiji.

. Razumiju povijesni utjecaj, odabir lokalnih namirnica, tradicionalnu pripremu i inovacije regionalne hrvatske gastronomije
. Nauce prepoznati autohtone hrvatske prehrambene proizvode i znacaj njihove primjene u gastronomskoj ponudi
L]

Primjene naudeni sadrzaj ovog kolegija u poslovnoj praksi.
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2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

2.3. Ishodi u€enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

U 2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vjestinama prezentiranja zadanih tema i zadataka.

IU 3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjesenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku.

U 5: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca rjeSenja problemskih situacija iz podruéja turizma

1U 8: Osmisliti i ekonomski valorizirati poduzetni¢ke ideje, dogadaje, projekte, proizvode i usluge u timu te isti/iste prezentirati

1U 10: Vrednovati uzro¢no-posljedi¢ne veze utjecaja procesa razvoja gospodarstva i multiplikativnog utjecaja turizma na drustvene promjene i stanje okolisa te predlagati moguénosti i

strategije unapredenja i razvoja istih

IU 11: Predloziti i procijeniti vaznost hrane i prehrane te higijenski ispravne proizvodnje i pripreme hrane u turisti¢koj djelatnosti.

1U 14: Kaoristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanju u turizmu.

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda
ucenja)

Razina 1U:
1- dosjecanje,
Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji: 2- razumijevanie,
(do dva glagola po 1U) izgnr;rl?izr,]a’
5-vrednovanje,
6-sinteza
20. demonstrirati znanje i razumijevanje sadrzaja kolegija definiranjem i opisivanjem temeljnih pojmova o odrzivoj gastronomiji 1,2
21. analizirati i komentirati specifiénosti odrzivosti u gastronomiji sa naglaskom na no-waste 4,2
22. analizirati i usporediti specifi¢nosti autohtonih hrvatskih prehrambenih proizvoda i primijeniti to znanje pri izradi gastro ponude 4,2,5
23. analizirati i komentirati specifi¢nosti regionalne hrvatske gastronomije 4,2
24. analizirati i izdvojiti prednosti hrvatske tradicionalne gastronomije 4,56
25. analizirati i komentirati oznacavanje hrvatskih prehrambenih proizvoda, autohtonih i tradicionalnih hrvatskih jela i pica i napitaka 4,2
26. analizirati, usporediti i planirati primjenu autohtonih hrvatskih namirnica i pi¢a u gastronomskoj ponudi 4,2,6
27. upotrijebiti materijale i alate za pretrazivanje znanstvene i stru¢ne literature na materinjem i engleskom jeziku 3
28. prezentirati usvojena znanja, ideje, probleme i rjeSenja samostalno i u timu 6

Konstruktivno poravnanje

SadrZaj/metoda

Tematska cjelina 1U kolegija « R
poucavanja

Vrednovanje

Potrebno vrijeme

2.5. Sadrzaj

kolegija detaljno r.br.
razraden prema

satnici nastave 1

Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni
plan nastave. Slusaju predavanje.
Parametri izrade seminarskog rada i
odabir teme rada.

3 sata
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Slusaju predavanje,
gledaju multimediju,
prezentiraju seminarski

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:

Odrziva gastronomija. 1,2,8,9 rad nakon cega slijedi ge?sllﬁt\l,;;gliltj?; 6E)OJmove odrZivosti i gastronomije, | 9 sati
diskusija i &itaju pIsy :
literaturu.
Slusaju.pr?davan.}e‘ . Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
prezentiraju seminarski finirati i Klasificirati .
Zero-Waste 1289 rad nakon cega slijedi definirati i Klasi |_C|ra_t|_z_er0-wa§te r_1ac_e1au 9 sati
. P LT et gastronomiji. Objasniti i navesti primjere dobre
diskusija i Gitaju
literaturu. prakse.
Slusaju predavanje,
Razvoj hrvatske gastronomije kroz prezentlrajlv.l semlrlars.kl Na_ ko_lokvuy ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
povijes t 4,5,8,9 rad nakon Cega slijedi opisati povijesne utjecaje na razvoj hrvatske 4 sata
. diskusija i ¢itaju gastronomije.
literaturu.
. . .. Slusaju predavanje,
Specifi¢nosti hrvatske tradicionalne prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
gastronomije. Pozicija RH na gastro | 3,4,5,8,9 rad nakon &ega slijedi objasniti i specifi¢nosti hrvatske gastronomije, vrste 4 sata
karti Europe i svijeta. diskusija i Gitaju namirnica i na¢ina termicke obrade istih.
literaturu.
Slusaju.pr.edavan.]e' . Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
: : prezentiraju seminarski definirati autohtone hrvatske sorte vina, vo¢a i povréa .
Autohtone hrvatske sorte i pasmine. | 4,5,8,9 r"?d nal_<_on' Cfgq slijedi te pasmine uzgojnih Zivotinja, opisati osnovne 4 satl
diskusija i ¢itaju e o
literaturu karakteristike te uzroke specifi¢nosti istih.
. . . . Slusaju predavanje, Na kolokviiu ili pi . ispit -
Oznacavanje hrvatskih autohtonih rezentiraiu seminarski a Kolokviju It pismenom 1 USmenom ISpitu znaju:
roizvoda na nacionalnoi i 3689 fad nakonjée 2 sliiedi definirati i klasificirati oznacavanje autohtonih 4 sati
P ! .. ) I diskusiia i éit%:l'u ! hrvatskih proizvoda na nacionalnoj i europskoj razini,
europskoj razini. Iiteratujru J nabrojati i opisati hrvatske autohtone proizvode.
Slusaju predavanje,

i Vol ; prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
Reglonalna gastronomija | — Istra | 3,4,5,7,8,9 rad nakon ¢ega slijedi definirati i opisati specifi¢ne namirnice, po naéin 4 sata
Kvarner. diskusija i ¢itaju pripreme i tradicijski znacaj.

literaturu.
Slusaju predavanje,

; ¥ . prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
Re?lonafl.na gastronomija I 3,4,5,7,8,9 rad nakon ¢ega slijedi definirati i opisati specifi¢ne namirnice, po nacin 4 sata
Dalmacija diskusija i ¢itaju pripreme i tradicijski znacaj.

literaturu.

Slusaju predavanje,

prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
Regionalna gastronomija Il — Lika. | 3,4,5,7,8,9 rad nakon Cega slijedi definirati i opisati specifi¢ne namirnice, po nacin 4 sata

diskusija i ¢itaju
literaturu..

pripreme i tradicijski znacaj.
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Regionalna gastronomija IV —

Slusaju predavanje,
gledaju multimediju,
prezentiraju seminarski

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:

10. . R . 3,4,5,7,8,9 M P definirati i opisati specifi¢ne namirnice, po naéin 4 sata
srediSnja Hrvatska i Zagorje. EJTSerIJi]I(j(;nl (gg}uslljedl pripreme i tradicijski znacaj.
literaturu.
Slusaju predavanje,
Regionaln ronomiia \V — prezentiraju semlp.arskl Na_kc_)lolf\(uu !|I pismenom i usmenom ispitu znaju: )
11. Ieg 0 a a gast O omija 3,4,5,7,8,9 rad nakon ¢ega slijedi definirati i opisati specifi¢ne namirnice, po naéin 4 sati
Slavonija i Baranja. diskusija i ¢itaju pripreme i tradicijski znacaj.
literaturu.
. . C. .. i Slusaju predavanje, Lo . . .
Chefovi velikani i ndhOVI prezentiraju seminarski N; kol'czl'wuy |I|tp|smten9m i usrnenc;m;pﬂu zlnaj'u.
LT s <7 « T objasnitl vaznost gastro imnovacija u tradicionalnoj -
12. poduzetn{ckl pothvati - gostujuca 1,2,,4,58,9 gell;ikrzlrt;nl ccig:l usluedl gastronomiji na ukupnu gastro ponudu RH kao 9 sati
predavanja. meratulru J destinacije.
Slusaju predavanje, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
. ; T prezentiraju seminarski definirati tradicionalne ugostiteljske objekte i njihovu
13. TradIS:ICir.]alil.’ll V? TS?IJSkI koi 1,3,8,9 rad nakon Cega slijedi gastro ponudu i ulogu u promociji Hrvatske 4 sati
ugostiteljski objekti u Hrvatskoj. diskusija i Gitaju gastronomije, specificnosti fuzijskih ugostiteljskih
literaturu. objekata.
Slusaju predavanje,
Uloga hrvatske gastronomske prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
14. bastine u okviru ukupne turisticke 1,3,9,8,9 rad nakon ega slijedi objasniti vaznost gastro bastine na ukupan doZivljaj 4 sati
ponude RH. KO|OkVij. diskusija i ¢itaju turisti¢ke destinacije i mogucénosti poboljsanja iste.
literaturu.
sy : il Slusaju predavanje te se
1s. Zaklju¢na razmatranja/Ponavljanje i individualno pripremaju 16 sati

priprema za ispit.

za ispit.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze
studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. Izvanredni studenti imaju obvezu
prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

. 0Od 0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati kolegij u slijede¢oj akademskoj godini;

. 0Od 25 - 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moZe se odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom roku;
e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr§nom ispitu kolegija.

Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina:
a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi i rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija)
b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi i rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

Pohadanje nastave

Pismeni ispit

1 (bez kolokvija)

Projekt
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3.2. Pracenje _rad'fl Eksperimentalni rad
studenata (upisati

Istrazivanje Prakti¢ni rad

udio ECTS Esej Referat Kontinuirana provjera

bodovima za svaku

aktivnost tako da Kolokviji 2 (bez pismenog i usmenog ispita) | Seminarski rad 0,75 (ostalo upisati)

ukupni broj ECTS
bodova odgovara
bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Aktivnosti u nastavi 0,25 Usmeni ispit 1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

3.3. Radno

0 Obveza Sati (procjena)
opterecenje 28. Pohadanje nastave 45
studenta 29. lzrada seminarskog rada i prezentacije 10
30. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 35
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom

Organizacija i nedostaje mu struktura.

4.1 Ocieniivani Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
Ay sluzbenom terminologijom. Stil pisanja terminologijom. Stil pisanja je terminologijom i pokazuju razumijevanje
seminarskog rada Terminologija, stil pisanja | nije odgovarajuéi, recenice su preduge, odgovarajudi, reCenicna struktura je jasna, | njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
skromnog vokabulara i s ¢estim i vokabular je primjeren i ima malo redenice su jasne i koncizne, vokabular je
ponavljanim gramati¢kim gresSkama. gramatickih pogresaka. bogat i nema gramatickih pogresaka.
Izvori tonée nisu navedeni. Reference ne Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
Citiranje i navodenje P . . . . pogreskama. Reference su odgovarajuce za | navedeni. Reference su odgovarajuce,
f - odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup . . e .. . -
referenci istra%ivaniu teme temu i pokazuju zadovoljavajuci njihov popis je ,,bogat“ i sveobuhvatan te
J ) istrazivacki stav. pokazuje podroban istrazivacki pristup.
4.2. Ocjenjivanje Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno
kolokvija / Odgovara po sjecaniu, bez dublieg razumijevania. Ne Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. Uotava
pismenog i oznaie i ne primie n.d. e 0snovhe termine i poim O.\/ e Ne Reproducira temeljne pojmove i bez poteSkoca prenosi | zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te
usmenog dijela Ena rjimi'enirii nijti (:bjrazloii ti primierima 321 dJria' ' nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i | logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
ispita kolepi'a Jentt, primy J pojmove koje potkrjepljuje primjerima. potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu
ga. prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.
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70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rijesene studije slucaja
Aktivno pohadanje nastave
3 bodova 4 bodova 5 bodova 5 bodova
2 3 4 5
o Seminarski rad
4.3. Formiranje 5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
konacne ocjene 2 3 4 5
prema elementima
vrednovanja Polaganje kolokvija / Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 35 bodova 40 bodova 50 bodova
o 2 3 5 5
Usmeni dio ispita
15 bodova 20 bodova 25 bodova 30 bodova
Postotak usvojenog znanja,
4.4, Formiranje vjestina i kompetencija Broj¢ana ocjena ECTS ocjena
Einasie e e i (nastava + zavrs$ni ispit)
) 90— 100% 5 (izvrstan) A
osnovu apsolutne 80— 89,9% 4 (vrlo dobar) B
raspodjele 65 — 79,9% 3 (dobar) C
60 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O KOLEGIJU

L Dostupnost
Broj primjeraka .
Naslov i putem ostalih
u knjiznici o
medija
5.1. Obvezna literatura . - . S &
(dostupna u knjiZnici i putem 3. Gacdina, N. (2016). OdrzZiva gastronomija. Interna skripta - handouts Veleuciliste u Sibeniku, Sibenik. e-learning VUS-a
ostalihpme dija)J p 4. Gaéina, N. (2016). Prehrana u turizmu: Hrana i turizam |. Udzbenik Veleuéilista u Sibeniku, Sibenik. g
5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena i/ili 1. Gaéina, N. (2022). Prehrana u turizmu: Piéa i napitci. Udzbenik Veleu¢ilista u Sibeniku, Sibenik. e-learning VUs-a
dopuna studijskoga 2. Kresi¢, G. (2012). Trendovi u prehrani. Fakultet za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu, Opatija. 5 g
programa)
5.3 Nadini pracenia kvalitete Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti
k'o.i osi uraI\)/a'u stj'ecan'e studenata u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u
izlja znihgznan' 211 i é Stin aji cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.
Kompetencii aJ V) Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete
P ) poslodavca i udruge Alumni.
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Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili
eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati
nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objaSnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti
pitanja i e-mailom (sa sluZbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka
e-maila).

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta POSLOVNI NJEMACKI JEZIK IV 1.8. Siffa kolegija u ISVU poea
1.2. Nositelji predmeta Goran Crnica, prof.,v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V-+S+e-ucenje) (30+15+0+0)

1.4. Studijski program (struéni, stru¢ni
specijalisticki diplomski studij)

stru¢ni prijediplomski studij turistiki menadZment

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line (maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-line,
0%

1.5. Status kolegija (O,1)

izborni

1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija

1.6. Godina studija

2. studijska godina

1.13. Osuvremenjavanje

Ida I ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je usvajanje i razvijanje jezi¢nih struktura, leksika i gramatike iz poslovnog njemackog jezika na niZoj razini. Posebna paznja se pridaje usavrSavanju
tehnika slusanja, Citanja, govora i pisanja. Cilj je takoder vladanje vokabularom struke na nizoj razini. Jos jedan cilj je ponavljanje i utvrdivanje osnovnih gramatickih
vremena, usvajanje struénog vokabulara vezanog za jezik informatickih tehnologija i medunarodnih, interkulturnih poslovno ekonomskih tema.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

Pozeljno je ali ne i neophodno poznavanje njemackog jezika na minimalno osnovnoj razini A1-A2.

IU 1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na

hrvatskom i stranom jeziku

2.3. Ishodi uéenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

1U 3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjesenja i zakljucaka

na hrvatskom i stranom jeziku

1U 10: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vjestinama prezentiranja zadanih tema i zadataka
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Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:

1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

3- primjena,
. B . . (do dva glagola po 1U) el
2.4. Ocekivani ishodi u¢enja na 5-yrednovanie,
o~ A7 F 6-sinteza
razini kolegija (4-10 ishoda — — . . —
.. 9 ( 1 Definirati i objasniti klju¢ne rijeéi iz podrudja poslovnog njemackog jezika 1.2
ucenja) 2. Objasniti i pravilno primjenjivati gramaticke strukture i vokabular iz podrugja poslovnog njemackog jezika 2.3
3. Samostalno izraditi i prezentirati sadrzaje iz podru¢je poslovnog njemackog jezika 3
4. Analizirati srednje teske struéne tekstove te rjeSavati jeziéne zadatke 4
5. Kriti¢ki argumentirati iznesene stavove te izraziti vlastite stavove na temu poslovnog njemackog jezika 5
6.  Upotrebljavati dio opéih jezi¢nih kompetencija na razini A2 i B1 Zajednickog europskog okvira za jezike (CEF) za stvaranje novih ideja 6
Konstruktivno poravnanje
r.br. Tematska_ cjelina T.er?a.tska cjelina IU kolegija | SadrZaj/metoda pou¢avanja Vrednovanje Potrgbno vrijeme
predavanja vjezbi u satima
Studenti slusaju predavanje. Na
nastavi i samostalnim radom na
racunalu upoznaju se sa sadrzajem
kolegija i dokumentima na e-learning
. stranici predmeta.
Artikelgebrauch Studenti se upoznavaju medusobno, u | Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
1| Das ist Kroatien und/oder 3,56 malim grupama, diskutiraju prednosti | prezentiraju grad, drzavu ili tvrtku po vlastitom 3
Akkusativ poznavanja njemackog jezik, te izboru.
objasnjavaju $to ocekuju od kolegija.
Predstavnici grupa prezentiraju pred
kolegama sli¢nosti i razlike u
2.5. Sadrzaj kolegija detaljno predrasudama o njemackom i drugim
razraden prema satnici nastave stranim jezicima. — — ——
Studenti slusaju predavanje i aktivno Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita
sudieluiu postavlianiem pitania i studenti definiraju i objasnjavaju klju¢ne pojmove
davja ni émpo d OV(J) raJna FCJ)sta \)I'ena uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
) B ) itan'z!l Na ?e davan'imr; se StlJJ denti dokazuju poznavanje semantike kljuénih pojmova.
? Kroatische Prépositionen mit 1456 po tiéju .na dipalo ; diJs Jusii kao i na Na usmenom dijelu zavrinog ispita studenti kriticki | o
' Nationalparks Dativ e poticu na dljalog 1 diskusiju X argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute
p iznoSenje vlastitih misljenja i . . L
stajalista. Potide se upotreba svih u sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio
jezicnih \./jeétina (sluzanja, govora op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini B1
Sitanja i pisanja) ? ? Zajednickog europskog referentnog okvira za
Ja 1 pisanja). jezike iznoseci vlastite ideje i spoznaje.
Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
Zagre, die gramatici i pravopisu. Studenti iznose nggg:ﬁ%{?ﬂi:ﬁg;ﬂﬁ?:ﬁ’ 5 ;i?gnzjd?;ki:a
3. Hauptstadt Passiv 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu Ju 11 pIsz Jel ZAVISNOE 1Spria. 3
Kroatiens i viezbaju jeziéne strukture Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti

formulirajudi vlastite primjere.

objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
struktura navodecéi primjere iz svakodnevice.
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Opatija, die Wiege

Studenti slusaju predavanje i aktivno
sudjeluju postavljanjem pitanja i
davanjem odgovora na postavljena
pitanja. Na predavanjima se studenti

Na kolokviju ili pisanom dijelu zavrs$nog ispita
studenti definiraju i objasnjavaju kljuéne pojmove
uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
dokazuju poznavanje semantike kljuénih pojmova.
Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti kriticki

Eires Kroatischen Relativpronomen | 14,56 lioz(;t:g;r?i ?,?;slgﬁﬁ if;uesrlljl; lfao ina | rgumentiraju viastite stavove na teme spomenute | °
ourismus sta'aliétja Potice se u OJtre{)a svih u sadrZaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio
jezjiénih \'/jeétina (sluganja govora op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini B1
Sitanja i pisanja) ’ ? Zajednickog europskog referentnog okvira za
ya 1 pisanja). jezike iznoseéi vlastite ideje i spoznaje.
Studenti slusaju predavanie o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
gramatici i pravopisu. Studenti iznose | Je€avaju gramaticke i pravopisne zadatke na
Dubrovnik Temporalsitze 2346 svoja vlastita iskustva na zadanu temu | Ko1K viju ili pisanom dijelu zavrsnog ispita. 3
i viezbaju jezicne strukture Ng usmenom dijelu zavr$nog 1§p1ta stud@ntll
formuliraiuéi vlastite primiere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
J primyere. struktura navode¢i primjere iz svakodnevice.
Studenti slusaju predavanje i aktivno Na kol(?kvij_u ili pisanom dijelu zavr$nog ispita
sudieluiu postavlianiem pitania i studenti definiraju i objasnjavaju kljuéne pojmove
daanjémpodgovg)raJna p?)sta\jljena uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
pitanja. Na predavanjima se studenti dokazuju poznavanje semantike kljuénih pojmova.
. A AR C o . Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti kriticki
Split Komparativsatze 14,56 ?Z(;t:)c;;?i i‘ljjslgﬁ}i ?r:f;u::l; li<ao 1na argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute 8
stajaliétja Potie se up OJtrera svih u sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio
iezicnih \./jeétina (slusanja, govora op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini B1
Sitanja i pisanja) ’ ? Zajednickog europskog referentnog okvira za
ya 1 pisanja). jezike iznose¢i vlastite ideje i spoznaje.
Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
gramatici i pravopisu. Studenti iznose rjeéavajy grgmatiéke i p?awpisne zadgtk; na
Zadar Kausalsatze 2,346 svoja vlastita iskustva na zadanu temu kolokviju ili pisanom du?lu ZavIsnog ispita. 3
i viezbaju jeziéne strukture Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
formuliraiuéi viastite primiere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
) primyere. struktura navodecdi primjere iz svakodnevice.
Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
Sibenik - gramatici i pravopisu. Studenti iznose rkjels alz au g{?‘“?a“d‘e ldf??alv opisne zadgtk;tna
Wiederholung Vergleichssatze 2,3,4,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu | ~o O« VJU 111 pIsanom duyeiu zavisnog 1spia. 3
i viezbaju jeziéne strukture Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
formuliraiuéi vlastite primiere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
J primyere. struktura navodecdi primjere iz svakodnevice.
Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr$nog ispita
studenti definiraju i objasnjavaju klju¢ne pojmove
Studenti slusaju predavanje te se uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
o ) individualno pripremaju za ispit. dokazuju poznavanje semantike kljuénih pojmova.
Pulg; Infinitiv mit zu 12456 Prije kolokvija se studenti poti¢u na Na usmenom dijelu zavrsnog ispita studenti kriticki 25
Kolloquium 1 e postavljanje pitanja o problemima argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute

vezanim uz sadrzaj tekstova ili
gramatiku.

u sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio
op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini B1
Zajednickog europskog referentnog okvira za
jezike iznose(i vlastite ideje i spoznaje.
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Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
Bestandteile des gramatici i pravopisu. Studenti iznose Eels a]:/ au g.?mamke lgalv OpIsne Zadétkina
10. Geschaftsbriefs - Infinitiv ohne zu 2,34,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu N(;?ls‘rg];;):npésfgzlza‘ggni Z?Zr?t?ft;z};?{ 3
Rundschreiben i vjezbaju jezi¢ne strukture usmenom dij & 15 I
formulirajuci vlastite primjere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
) struktura navodedi primjere iz svakodnevice.
Studenti sluaju predavanje i aktivno Na kolokviju ili pisanom dijelu zavrsnog ispita
sudieluiu postavlianiem pitania i studenti definiraju i objasnjavaju kljuéne pojmove
davJanjémpodgoch)raJna ch))sta\}Ijena uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezi¢ne zadatke koji
pitanja. Na predavanjima se studenti dokazuju poznavanje semantike kljuénih pojmova.
u A R . . Na usmenom dijelu zavrsnog ispita studenti kriticki
11| Anfrage Wunschsatze 1456 li)zorfécél;r?i i?;slgﬁﬁ Srils:luesrllji ]i(ao ima | rgumentiraju viastite stavove na teme spomenute | °
sta'aliétja Potice se u thre%)a svih u sadrZaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio
jezjiénih \'/jeétina (sluganja govora op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini B1
Sitanja i pisanja) ? ? Zajednickog europskog referentnog okvira za
Ja | pisanja). jezike iznose(i vlastite ideje i spoznaje.
Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
gramatici i pravopisu. Studenti iznose rjeéavajp gr?matiéke i PTaVOpisn? Zad?tk.e na
12. Anfrage/Angebot Temporalsétze 2,34,6 svoja vlastita iskustva na zadanu temu kolokviju ili pisanom dU? lu zavrSnog ispita. 3
i viezbaju jezicne strukture Nq usmenom dijelu zavrsnog ispita studenti
formuliraiudi vlastite primsere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
J primyere. struktura navodedi primjere iz svakodnevice.
Studenti slusaju predavanje i aktivno Na kolokviju ili pisanom dijelu zavr§nog ispita
sudieluiu postavlianiem pitania i studenti definiraju i objasnjavaju klju¢ne pojmove
davja i émpo d OVCJ) raJna rc))sta \)I'ena uz nastavnu cjelinu. Rjesavaju jezicne zadatke koji
avary g a p y . dokazuju poznavanje semantike klju¢nih pojmova.
Reservierung; PR pltqnja. Na.[.)reda\./arulma”se StUd.entl Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti kriticki
13. ’ Relativsétze 1456 poticu na dijalog i diskusiju kao i na o - 3
Allotment iznoSenie viastitih midlienia i argumentiraju vlastite stavove na teme spomenute
stajaliétja Potice se up threra svih u sadrzaju obradenih tekstova, te upotrebljavaju dio
jezicnih \./jeétina (sluzanja, govora op¢ih jezi¢nih kompetencija na razini B1
Sitanja i pisanja) ’ ? Zajednickog europskog referentnog okvira za
Ja 1 pisanya). jezike iznosedi vlastite ideje i spoznaje.
Studenti slusaju predavanje o Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
gramatici i pravopisu. Studenti iznose rjesavaj_'_u &r ?matiéke i pravop isne Zadz.itk? na
14. Abrechnung Dass-Sitze 23,46 svoja vlastita iskustva na zadanu temu kolokviju ili pisanom dijelu zavrinog ispita. 3
i viezbaju jeziéne strukture Na usmenom dijelu zavr$nog ispita studenti
formuliraiuéi vlastite primiere objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
J primyere. struktura navode¢i primjere iz svakodnevice.
Studenti primjenjuju gramaticke strukture i
Studenti slusaju predavanje te se rjeSavaju gramaticke i pravopisne zadatke na
individualno pripremaju za ispit kolokviju ili pisanom dijelu zavrs$nog ispita.
Sprachen in der EU | Konditionalsétze Prije kolokvija se studenti poticuna | U Pisanom obliku mogu opisati razliku izmedu
15. . 1,2,4,5,6 Lo . predodzbe o zivotnoj kvaliteti i Zivotnom 26
Kolloquium 2 postavljanje pitanja o problemima standardu
vezanim uz sadrzaj tekstova ili ’ .. “ - .
ramatiku Na usmenom dijelu zavrsnog ispita studenti
g ' objasnjavaju upotrebu odredenih gramatickih
struktura navodecéi primjere iz svakodnevice.
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3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. Izvanredni studenti imaju
obvezu prisustvovanja nastavi i predavanja minimalno 50%; duzni su takoder pisati domaci rad. Studenti su duZni ponijeti na vjezbe pribor za pisanje (papir i olovka/kemijska olovka).
Steceno znanje studenta provjerava se tijekom nastave sadrzaja kolegija. Studenti se vrednuju tijekom nastavnog procesa, pri ¢emu se posebna paznja usmjerava na aktivno sudjelovanje
studenta u nastavi kao i na njihovo prezentiranje domace zadacée. Za kona¢nu ocjenu posebnu vaznost imaju dva pisana kolokvija koja student polazu tijekom semestra. Ukoliko student polozi
oba kolokvija osloboden je pisanog dijela zavr§nog ispita, te je obvezan pristupiti usmenom zavr$nom ispitu.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

. 0d 0 -24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj godini;

. 0Od 25 - 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izadi te poloziti pisani ispit (test). Pisani ispit moze se odrzati u redovitom ili izvanrednom ispitnom roku;

. Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva naéina:
a) polaganjem dva kolokvija i usmenog ispitu za vrijeme redovnog ili izvanrednog ispitnog roka;
b) polaganjem zavr$nog ispita koji se sastoji od pisanog i usmenog ispita za vrijeme redovnog ili izvanrednog ispitnog roka.

3.2. Pracenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima
za svaku aktivnost tako da
ukupni broj ECTS bodova
odgovara bodovnoj vrijednosti
kolegija)

Pohadanje nastave 0,5 Pisani ispit 1 (bez kolokvija) Projekt

Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera

(Domaci rad za izvanredne

Seminarski rad studente) 0,5

Kolokviji 1 (bez pisanog ispita)

Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1

(ostalo upisati)

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

3.3. Radno opterecenje studenta Obveza Sati (procjena)
1. Pohadanje nastave 45
2. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje 45

4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

Lose Zadovoljavajuée Iznad prosjecno

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. UoCava
zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te
logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne zna
primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi nova
znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima.

4.3. Formiranje konacne ocjene
prema elementima vrednovanja

70-74,9% prisustva 75-79,9% prisustva 80-89,9% prisustva 90-100% prisustva

Aktivno pohadanje nastave

2 boda 5 bodova 10 bodova 20 bodova
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2 3 4 5
Fo'_et‘ga”je kolokvija / Pisani dio 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena

znanja, vjestina i
kompetencija (nastava

4.4. Formiranje konacne ocjene na + zavrsni ispit)
osnovu apsolutne raspodijele 90 — 100% 5 (izvrstan) A

80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B

65 —79,9% 3 (dobar) C

50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
5.1. Obvezna literatura (dostupna Naslov Broj primjeraka u Dostupnost putem
u knjiZnici i putem ostalih knjiZnici ostalih medija
medija) 1. Blazevi¢, Nevenka: Deutsch in Hotellerie und Tourismus, Skolska knjiga, Zagreb, 1998.

Dostupni na e-
learning stranici
kolegija

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena i/ili www.goethe.de — iznimno poznata web stranica o njemackom jeziku
dopuna studijskoga programa)

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi
5.3. Nacdini pracenja kvalitete koji | te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada.

osiguravaju stjecanje izlaznih Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.
znanja, vjestina i kompetencija Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, prac¢enje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge
Alumni.

. . Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
5.4. Informiranje o kolegiju i objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilita. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
kontaktiranje S nastavnikom pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Mogude je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta POSLOVNI TALIJANSKI JEZIK IV 1.8. Sifra kolegija u ISVU %g?ggg
1.2. Nositelji predmeta Ivana Brati¢ prof., v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici Petrovi¢ Sundica prof., naslovni asistent 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-ucenje) (30+15+0+0)

1.4. Studijski program (struéni, stru¢ni
specijalisticki diplomski studij)

struéni prijediplomski studij turisti¢ki menadZment

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line (maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-line,

0%

1.5. Status kolegija (O,1)

izborni

1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija

1.6. Godina studija

2. studijska godina

1.13. Osuvremenjavanje

B

LIne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija Poslovni talijanski jezik 4 je da student usavr$i pismenu i usmenu komunikaciju na talijanskom jeziku na razini B1/B2. Cilj je i da student samostalno moze
sastaviti esej 0 nekoj od tema obradenih za vrijeme trajanja kolegija te samostalno izraziti svoje mi§ljenje i u govornom i pisanom obliku na talijanskom jeziku.
Obogacivanje sintaktickih struktura, postize se usvajanjem novih gramatickih jedinica, a vokabular se obogacuje Citanjem specijaliziranih tekstova i sluSanjem
audiovizualnog materijala. Studenta se isto tako usmjerava ka usvajanju vjestina za nosenje s kulturolo§kim razli¢itostima te upoznavanje s talijanskim nasljedem i stilom

Zivota.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

Poznavanje talijanskog jezika na minimalno B1 razini.

IU1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku.

2.3. Ishodi u¢enja na razini

TU2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

programa kojima kolegij pridonosi

TU3: Samostalno i odgovorno pretraZivati relevantnu literaturu za donosenje rjeSenja i zaklju¢ak na hrvatskom i stranom jeziku.
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1U6: Primijeniti temeljna pravna i ekonomska nacela u organizaciji i menadzmentu.

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda
ucenja)

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

(do dva glagola po 1U) j:;nr;m?a’
5-vrednovanije,
6-sinteza

1. objasniti i primijeniti u recenicama slozena glagolske strukture u talijanskom jeziku 2,3

2. parafrazirati i primjeniti u govoru i pisanju novi vokabular na talijanskom jeziku 2,3

3. prepridati i interpretirati na talijanskom jeziku tekstove poslovno-ekonomskog karaktera obradene za vrijeme trajanja kolegija 2,3

4. sastaviti i demonstrirati izlaganje u okviru Power Point prezentacije 6,3

5. pripremiti i sastaviti esej na talijanskom jeziku 6

6. odabrati i argumentirano ocijeniti jednu od tema u okviru kolegija 5

7. objasniti i prevesti odredeni tekst poslovnog karaktera 6

8. organizirati i provoditi rad u timu 6

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda poucavanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
Slusaju predavanje. Na
seminarskoj nastavi samostalnim
1 Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan ) radom na racunalu upoznaju se sa | 2 sata
nastave. sadrzajem kolegija i
dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
- . - Studenti obraduju tekst na Na kOIC.)kV”l.J il plsm.e,nom !.usm.enom. I‘Spltu
Le presentazioni negli incontri di lavoro - S studenti znaju na koji ¢e nacin pristupiti
engleskom jeziku. Sudjeluju u : e
.o e formalnom upoznavanju u sklopu talijanskog
- N 2,3,5,6, vjezbama slusanja i .
2. La cultura italiana (esercizi di ascolto e - - poslovnog okruzenja. 4 sata
- 7,8 razumijevanja. s . . .
comprensione) s, Studenti ée kroz aktivnosti kao $to je
Rjesavaju zadatke. v . s
roleplay* znati se formalno predstaviti i
zapoceti konverzaciju.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Studenti slugaiu predavanie studenti znaju postaviti se u poslovnom
Come rapportarsi nell'ambito 2,3,5,6, entl slusaju precavanje. okruZenju u smislu komunikacije na
s lavorativo 7,8 Sudjeluju u prakticnim vjezbama. talijanskom jeziku kroz niz situacija koje 4 sata
' Sudjeluju u raspravi. - R -
improviziraju za vrijeme nastave.
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S D Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
" : Studenti sudjeluju u vjezbi Lo e -
Appuntamenti d'affari DI d ! studenti znaju voditi telefonski razgovor na
P . 2,3,5,6, | slusanjairazumjevanja. I A 2
4, Come iniziare e finire un contatto S L talijanskom jeziku; koje izraze koristiti, kako | 4 sata
- 7,8 Sudjeluju u raspravi i u grupnom U A o
telefonico radu organizirati konverzaciju i kako uspostaviti
' pozitivan odnos.
. . . Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Impiegato di agenzia di viaggi Stuc!enq obradujuwn oVt te'kgt. studenti znaju predstaviti jednu turisticku
A 2,3,5,6, Sudjeluju u prakticnim vjezbama, N . - L .
5. Come presentare una destinazione e S . . destinaciju po izboru na talijanskom jeziku, 4 sati
turistica 8 sluaju audiovizualni materijal, vode¢i racuna o koristenju to¢nog vokabulara
provjeravaju razumijevanje. VR Y 9
i reeniCnih struktura.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
s . studenti znaju staviti glagole u gramaticko
6. Il passato remoto 1,237 Studen.t' SIPSaJ“ pre(.i?vame' vrijeme passato remoto. Znaju ga prepoznati 4 sata
Popunjavaju gramaticke zadatke. - . o M
u tekstu i pravilno koristiti u reCenicama na
talijanskom jeziku.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
studenti znaju Koristiti konjuktiv prezenta u
7 Il congiuntivo presente 1237 Studenti slusaju predavanje. redenicama u pisanom i usmenom obliku. 6 sati
' (La forma e uso) e Popunjavaju gramaticke zadatke. | Znaju ga prepoznati u tekstu i pravilno
koristiti u reCenicama na talijanskom jeziku.
Studenti rjeSavaju gramaticke Od studenta se trazi da se zna snaéi u
- - 12,34, zadatke te zadatke vezane za pisanom testu u smislu to¢nog koristenja
8. Revision 1 (1. kolokvij) 5,6,7 - . C 5 - s 4 sata
razumijevanje, prevodenje i naucenih gramatickih struktura te novog
parafraziranje. vokabularai izraza.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
studenti znaju formirati i koristiti u pismenom
Il congiuntivo passato Studenti sludaju predavanje. i u usmenom obliku re¢enice s konjuktivom.
9. Gli esercizi con il congiuntivo passato 1,2,3,7 Popunjavaju gramatitke zadatke. | Znat ¢e razlikovati koriStenje konjuktiva 10 sati
e il congiuntivo presente prezenta i pro§log konjuktiva. Znat ¢e
objasniti razliku koju konjuktiv u recenici
izrazava.
PR S . Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Il congiuntivo imprefetto Studenti slusaju predavanje. ST e .
10. Gli esercizi con il congiuntivo: presente, 12,37 Popunjavaju gramaticke zadatke. sktc?r?irllttllss?rﬁ tgf?e(l)(tl;msmtl glagole u 10 sati
passato e il congiuntivo imprefetto ) P ’
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Znat ¢e osnovne upotrebe konjuktiva
imperfekta.
Prenotazioni Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Come prenotare un viaggio turistico o studenti znaju formirati upit vezan za neko
. - L . 2,3,5,6, . \ N
11. chiedere le informazioni su un soggiorno 78 tristicko putovanje. Znat ¢e tocno Kkoristiti | 4 sata
all'estero ' specijalizirani vokabular i reGeni¢nu strukturu.
Studenti obraduju tekst na
talijanskom jeziku. Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
12 La descrizione del prodotto truistico 2,3,5,6, | Studenti obraduju novi tekst. studenti znaju sastaviti esej na temu 10 sati
' Esercizi, l'ascolto e la scrittura 7,8 Sudjeluju u prakti¢nim vjeZbama, | predstavljanja nekog turistickog proizvoda,
slusaju audiovizualni materijal, iznijeti svoje misljenje i zapaZanja.
provjeravaju razumijevanje
s . Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
13. Le presentazioni | 1,2,4,8 Studenti qqrzavaju Power Point studenti znaju opisati jednu hrvatsku 4 sata
prezentaciju. o e ;
turisticku destinaciju (po svom izboru).
S . Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
14. | Le presentazioni Il 1,2,4,8 | Studenti odrzavaju Power Point | oy e i snaiy opisati jednu hrvatsku 4 sata
prezentaciju. o e ;
turisticku destinaciju (po svom izboru).
Studenti znaju popuniti gramaticke zadatke u
Studenti rjeSavaju gramaticke pisanom obliku vezane za gramaticke jedinice
15, Review 2 (2. kolokvij) 1,2, 3,4, zadatkg te zqdatke vezane za obra.devne za vrijeme trajanjg kolfagua. Vezano 16 sati
5,6,7, razumijevanje, prevodenje i za vjezbe vokabulara, znat ¢e to¢no
parafraziranje. upotrijebiti u tekstu nove struéne izraze i
fraze.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. lzvanredni studenti imaju
obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

0Od 0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj godini;
Od 25 - 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom

roku;

Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrSnom ispitu predmeta.

Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano prac¢enje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i rjeSavanje
studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i rjeSavanje studija slucaja, izrada i
prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pradenje rada studenata

Pohadanje nastave 0,5

Pismeni ispit

1 (bez kolokvija)

Projekt

(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni

Eksperimentalni rad

Istrazivanje

Prakti¢ni rad
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broj ECTS bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti kolegija)

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 2 (l_)ez pismenog I usmenog Seminarski rad (ostalo upisati)

ispita)
Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)

3.3. Radno opterecenje studenta 1. Pohadanje nastave . - 45

2. lzrada seminarskog rada i prezentacije

3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje 45
4. FORMIRANJE OCJENE
4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

LoSe Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

kolegija. Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.
. . . Izradena mentalna mapa
. . -750, -8R0 - 0,
Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rijesene studijc slucaja
nastave 3 boda 7 bodova 20 bodova 20 bodova
Seminarski rad
4.3. Formiranje konacne ocjene
. . 2 3 4 5
prema elementima vrednovanja ) By
Polaganje kolokvija / 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
Pismeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
4.4. Formiranje kona¢ne ocjene Postotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena

na osnovu apsolutne raspodjele

znanja, vjestina i
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kompetencija (nastava
+ zavrsni ispit)

90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

L Dostupnost
Broj primjeraka u .
. Naslov el putem ostalih
5.1. Obvezna literatura knjiznici medija
(dost}lpna u}(njiinici i putem e-materijal dostupan
ostalih medija) 1.  Pelizza, G., Mezzadri, M. (2003) L'ITALIANO IN AZIENDA. GUERRA EDIZIONI. 1 svim studentima na
Claroline stranicama
kolegija
212, DYV, & MR (U 1. L'Italiano per gli affari. Bonacci Editore, 2000
trenutku priyjave izmjena i/ili 2. Deanovi¢, M., Jernej, J. Dizionario italia’no- croato, Skolska knjiga Zagreb. i Dostupno on-line

dopuna studijskoga programa)

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upucéeni u svoja prava

i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu

(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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V.SEMESTAR

1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta Menadzment ljudskih resursa 1.8. Sifra kolegija u ISVU 221112‘2223
1.2. Nositelji predmeta Slavica Dino, mag.oec., pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+0+30+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski struéni

Struéni prijediplomski studij Turistic¢ki

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) %%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 2
1.6. Godina studija 3. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje I da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilje kolegija je da studenti:

e Spoznaju ulogu upravljanja ljudskim resursima u poslovnoj organizaciji. * Upoznaju i ovladaju znanjima o planiranju ljudskih resursa, ¢
Upoznaju i ovladaju znanjima o na¢inu procjene ljudskih potencijala « Upoznaju i ovladaju znanjima o metodama i tehnikama profesionalne
selekcije, » Upoznaju i ovladaju znanjima o motivaciji i nagradivanju zaposlenika. * Primjene nau¢ene metode i tehnike na konkretnim ili

hipotetskim primjerima
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2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

2.3. Ishodi uc€enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

IU1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u slozenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

1U2: Razviti timske i interpersonalne vjeitine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vjestinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

1U3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku

1U10: Vrednovati uzro¢no-posljedicne veze utjecaja procesa razvoja gospodarstva i multiplikativnog utjecaja turizma na drustvene promjene i stanje
okolisa te predlagati mogucnosti i strategije unapredenja i razvoja istih

IU14:Koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanjeu u turizmu

Razina IU:
1- dosjecanje,
Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji: 2- razumijevanje,
3- primjena,
(do dva glagola po 1U) J-analiza
5-vrednovanije,
6-sinteza
. - .. ... 29. Provjeriti radnu uspesnost zaposlenika 5,6
2.4. Ocekivani ishodi ucenja na 17302 2 iz irati metode vrednovanja ljudskih resursa 46
razini kolegija (4-10 ishoda —— ~ — -
.. 3. Organizirati specficne procese upravljanja ljudskih procesa 4,6
ucenja) — — T P— -
4.Planirati procedure odabira i zaposljavanja ljudskih resursa 5,6,
5. Upravljati motivacijom zaposlenka 5,6
6. izmjeriti poslovne vjestine zaposlenika 6,
Konstruktivno poravnanje
< 9 o 5 r.br. | Tematska cjelina U kolegija | SadrZaj/metod ¢ j Vrednovanje Potrebno vrijeme
2.5. Sadrzaj kolegija detaljno ) 9 adrzayimetoda poucavanja . .
razraden prema satnici nastave Slusaju predavanje. Na seminarskoj
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni nastavi samostalnim radom na.
122. | - racunalu upoznaju se sa sadrzajem - 4 sata
plan nastave. kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
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Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
. objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
Razvitak menadZmenta ljudskih 123 Shugan predavamie i &tam [i tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 6 sat
resursa - usaju predavanje I citaju fiteraturu. analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki sata
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
. . . . objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
Odredenje menadzmenta ljudskih » o tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
123. 45,6 Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. L . s 8 sata
resursa. analizirati isto na konkretnom primjeru, kriti¢ki
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
tematskog podrudja pretrazivanjem tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
Faktori menadimenta |JUdSkIh baze'podat'aka te na osnovu njega i analiziljati ?sto na kopkretnom pr.imjeru, kriti¢ki
124. . 2,34 procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te 8 sata
potencijala. seminarski rad kojim prezentiraju predloziti rjeSenje istog problema.
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | Rijesena studija slu¢aja. Izraden i prezentiran
i nacine za rjesavanje problemima. seminarski rad (samostalnim ili grupnim
U grupnom radu rjesavaju studiju koristenjem ra¢unalnih programa).
slucaja..
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
tematskog podrugja pretrazivanjem tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
Strategijski menadiment Ijudskih 1,2.3,4,5, bazsz'podatf’ika te na osnovu njega i analizir'ati 'isto na kopkretnom pr.imjeru, kriticki _
125. . 6 procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te 14 sati
potencijala ' seminarski rad kojim prezentiraju predlozZiti rjesenje istog problema.
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | RijeSena studija slucaja. Izraden i prezentiran
i nadine za rjeSavanje problemima. seminarski rad (samostalnim ili grupnim
U grupnom radu rjesavaju studiju koristenjem racunalnih programa).
slucaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog obja$njavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
tematskog podrugja pretrazivanjem tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
baze podataka te na osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
126. Planiranje i analiza posla 1,5, 6, procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te 12 sati
seminarski rad kojim prezentiraju predloziti rjesenje istog problema.
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | RijeSena studija slucaja. Izraden i prezentiran
i nadine za rjeSavanje problemima. seminarski rad (samostalnim ili grupnim
U grupnom radu rjesavaju studiju koristenjem racunalnih programa).
slucaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
127. Pribavljanje |jUdSkIh pOtenCijala 1,3,5,6, Na seminarskoj nastavi pojedinaéno obja$njavaju pojmove koji se javljaju u ovoj 14 sati
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
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tematskog podrugja pretrazivanjem analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
baze podataka te na osnovu njega i prosudivati na temelju predstavljenog problema te
procitane literature izraduju predloziti rjeSenje istog problema.
seminarski rad kojim prezentiraju Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | seminarski rad (samostalnim ili grupnim
inadine za rjeSavanje problemima. kori$tenjem racunalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
sluéaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
tematskog podrudja pretrazivanjem tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
Metode i tehnike profesionalne 12,345 baz?podatgka te na osnovu njega i analmratl !Sto na kopkretnom primjeru, kriti¢ki .
128. lekcii 6 procitane literature izraduju prosudivati na temelju predstavljenog problema te 14 sati
seminarski rad kojim prezentiraju redloziti rjeSenje istog problema.
selekcija ' ki rad kojim prezentiraj predl jedenje istog probl
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | RijeSena studija slucaja. Izraden i prezentiran
i nacine za rjesavanje problemima. seminarski rad (samostalnim ili grupnim
U grupnom radu rjesavaju studiju koristenjem rac¢unalnih programa).
slucaja.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
!\I_a semlparskOJvngstaV| on.edmacno Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog L Lo .
ot P objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
tematskog podrucja pretrazivanjem A ) R he
- - tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
baze podataka te na osnovu njega i R . e
129 Radna uspiesnost 1456 proditane literature izraduju analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 14 sata
' P o . . - - prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarski rad kojim prezentiraju ot
- L T predloziti rjeSenje istog problema.
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, S p R N .
o L . . samostalnim ili grupnim koristenjem racunalnih
inacine za rjeSavanje problemima.
Lo .. programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. L L N
. . S Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno o . Lo .
- Lo L objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog AR A R he
o P tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
tematskog podrucja pretrazivanjem R . v
- - analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
. . 1,2,3,4,5, bazspodatfika te na osnovu njega | prosudivati na temelju predstavljenog problema te .
130. | Motivacija za rad 6 procitane literature izraduju predloiti rjegenje istog problema, 10 sati
seminarski rad kojim prezentiraju . . o . .
. Lo L Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, . B SO .
P A . . seminarski rad (samostalnim ili grupnim
inacine za rjeSavanje problemima. e N .
L .. kori$tenjem racunalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu. | kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
Na seminarskoj nastavi pojedinac¢no N . Lo .
- o L obja$njavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog AL A A0 he
“ . . 1,2,3,4,5, o . ¢ tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
131. | StrateSko poimanje LJP tematskog podrudja pretrazivanjem o . s 10 sati
6, - - analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
baze podataka te na osnovu njega i R . .
o . . . prosudivati na temelju predstavljenog problema te
procitane literature izraduju it
. . e o predloziti rjeSenje istog problema.
seminarski rad kojim prezentiraju
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usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | RijeSena studija slucaja. Izraden i prezentiran
inacine za rjeSavanje problemima. seminarski rad (samostalnim ili grupnim
U grupnom radu rjesavaju studiju koristenjem racunalnih programa).
slucaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. L i~ AP
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no Na. kVOI.O kvuu |I|.p|smenor.r.1 Ispit nglnlraju !
- oo . objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog AR R h
2 v - tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
tematskog podrugja pretrazivanjem L - P
- - analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
.- PR e 1,2,3,4,5 baze podataka te na 0snovu njega i prosudivati na temelju predstavljenog problema te .
132. | Razvoj i upravljanje karijerom 6 7" | proitane literature izraduju redloZiti rieene istog roblem 12 sati
' seminarski rad kojim prezentiraju prediozitijesenye 1stog problema.
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, o . . . .
S L . . Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
i nacine za rjeSavanje problemima. | . S R
L . seminarski rad (samostalnim ili grupnim
U grupnom radu rjesavaju studiju e « .
" koristenjem racunalnih programa).
sluéaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
tematskog podrugja pretrazivanjem objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
12345 baze podataka te na osnovu njega i tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
133. | Razvoj i obrazovanje menadzera 6 7 | progitane literature izraduju analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 12 sati
' seminarski rad kojim prezentiraju prosudivati na temelju predstavljenog problema te
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | predloziti rjeSenje istog problema.
inacine za rjeSavanje problemima.
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
N_a semmarskOJvngstaw Roj.edmacno Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog o . AL .
o P objasnjavaju pojmove Koji se javljaju u ovoj
tematskog podrucja pretrazivanjem AU . A A
L tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
baze podataka te a osnovu njega i analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
134. | Stres na poslu 45,6 procitane literature izraduju zuratt | . primjer, 12 sati
. . e L prosudivati na temelju predstavljenog problema te
seminarski rad kojim prezentiraju et
. e L predloziti rjeSenje istog problema.
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, . . . . .
S L . . Izraden i prezentiran seminarski rad (samostalnim
inacine za rjeSavanje problemima. e 9 .
LS .. koristenjem racunalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Na kolokviju ili pismenom ispitu definiraju i
objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
135. | Emocionalna inteligencija na poslu 45,6 Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki 12 sati
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Rijesena studija slucaja.
Izraden i prezentiran seminarski rad (samostalnim
koristenjem racunalnih programa).
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Zakljuéna razmatranja/Ponavljanje i Slugaju predavanje te se individualno

136. . .. X . oo
priprema za Ispit. pripremaju za ispit.

20 sati

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno
70%. Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati
seminarski rad.

Preporuceno je da studenti aktivno sudjeluju u nastavi $to podrazumijeva sudjelovanje u grupnim izradama studija slucaja, grupnoj raspravi i sl. Studenti
koji nisu u mogucnosti dolaziti redovito na nastavu zbog statusa izvanrednog studenta trebaju se konzultirati sa profesorom u vrijeme konzultacija ili
putem e-maila (ana_u@vus.hr ).

Obveza svakog studenta je redovito se informirati o odvijanju nastave. Sve obavijesti o odrzavanju ili eventualnoj odgodi nastave bit ¢e objavljene na e-
learning stranici kolegija, gdje se ujedno nalaze i sve informacije o kolegiju kao i nastavni materijali i popis literature.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
o 0OdO0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u
slijede¢oj akademskoj godini;
e 0Od 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati U
redovitom ili izvanrednom ispitnom roku;
e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrsnom ispitu predmeta.

Studenti mogu poloZiti zavr$ni ispit iz kolegija na dva naéina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te
izrada mentalne mape i rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u
nastavi te izrada mentalne mape i rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pracenje rada studenata

(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni

broj ECTS bodova odgovara

bodovnoj vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave 2 Pismeni ispit 3 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji ?s’r?it(:)ez pismenog i usmenog Seminarski rad 0,5 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi Usmeni ispit 0,5 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

3.3. Radno optereéenje studenta Obveza Sati (procjena)
31. Pohadanje nastave 45
32. lzrada seminarskog rada i prezentacije 10

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:
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33. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno uéenje | 65

4. FORMIRANJE OCJENE

Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom

Organizacija i nedostaje mu struktura.

T . Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
4.1. Ocjenjivanje seminarskog sluzbenom terminologijom. Stil pisanja terminologijom. Stil pisanja je terminologijom i pokazuju razumijevanje
rada Terminologija, stil pisanja | nije odgovarajuci, reenice su preduge, odgovarajudi, reCenicna struktura je jasna, | njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
skromnog vokabulara i s ¢estim i vokabular je primjeren i ima malo reCenice su jasne i koncizne, vokabular je
ponavljanim gramati¢kim greskama. gramatickih pogresaka. bogat i nema gramatickih pogresaka.
Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne

Citiranje i navodenje . . . y . pogreskama. Reference su odgovarajuée za | navedeni. Reference su odgovarajuce,
- odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup . . T .. . o
referenci A temu i pokazuju zadovoljavajuci njihov popis je ,,bogat™ i sveobuhvatan te
1strazivanju teme. NP - PV
istrazivacki stav. pokazuje podroban istrazivacki pristup.
LoSe Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija / Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne

pismenog i usmenog dijela poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Reproducw.a temeljnglpOJmO\{e ibez pmes}( 0¢a prenost sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
ispita N imiteniti. niti obrazloZiti primieri drsa; | MOYA znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i termine 1 boi koie potkrieplivie primieri
¢ zna primijeniti, niti obrazloZiti primjerima sadrZaj pojmove koje potkrjepljuje primjerima ermine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
kolegija. ' Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava

korelacije sa srodnim gradivom.

Konac¢na ocjena formira se prema sljedecoj raspodjeli:

Postotak usvojenog znanja, vjestina i kompetencija Brojcana ocjena
4.3. Formiranje konacne ocjene 90 -100% 5 (izvrstan)
e 80 —89,9% 4 (vrlo dobar)
65 —79,9% 3 (dobar)
50 — 64,9% 2 (dovoljan)

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

5.1. Obvezna literatura Broj primjeraka u Dostupnost putem
- Naslov iy . -
(dostupna u knjiznici i putem knjiznici ostalih medija
ostalih medija) 1. Bahtijarevi¢-Siber, F. (1999). Management ljudskih potencijala. Golden marketing. Zagreb
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2. Guti¢, D; Horvat, D.; Jurcevi¢, M. (2018) Menadzment ljudskih potencijala u teoriji i primjeni.
Effectus. Zagreb.

3. Marusi¢, S. (2006). Upravljanje ljudskim potencijalima. I'V. izmijenjeno i dopunjeno izdanje.
Adeco, Zagreb

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

1.Noe, R. A; Hollenbeck, J. R.; Gerhart, B; Wright, P. M. (2006), Menadzment ljudskih potencijala,
Mate, Zagreb

2.Beardwell, J., Thompson, A. (2014). Human Resource Management: A Contemporary Approach,
Pearson Education Limited

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju poveéanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuéeni u svoja prava i
obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pra¢enje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleugilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja
i objaSnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu (najkasnije pet
radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

. ORGANIZACIJAHOTELAI % . 201943
1.1. Naziv predmeta RECEPCIJISKO POSLOVANJE 1.8. Sifra kolegija u ISVU 146375
1.2. Nositelji predmeta Jasmina Sladoljev, univ.spec.oec., v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici Nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+30+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

struéni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

.. menadZzment
studij) (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 3.
1.6. Godina studija 3. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje [1da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 % ]

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznavanje studenata sa specifi¢nostima rada turistickih agencija i touroperatorima, primjena poslova i zadataka istih kako bi steCena
znanja i vjeStine mogli primjeniti u realnom poslovnom okruzenju.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

275




Izvedbeni plan nastave 2025/2026 Strucni prijediplomski studij turisticki menadzment

2.3. Ishodi uc€enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

IU 1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenoj pismenoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

IU 2: Razviti timske i interpersonalne vje$tine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

IU 3: Samostalno i odgovorno pretraZivati relevantnu literaturu za donoSenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku

IU 4: Primijeniti metode iz podrucja matematike, statistike i informatike u obradi i analizi podataka iz podrucja ekonomije

IU 5: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca rjesenja
problemskih situacija iz podrucja turizma

IU 7: Interpretirati poslovne i financijske izvjestaje te predloziti rjeSenja u cilju poboljsanja

IU 8: Osmisliti i ekonomski valorizirati poduzetnicke ideje, dogadaje, projekte, proizvode i usluge u timu te isti/iste prezentirati

IU 9: Analizirati poslovne procese i standarde u turistickim subjektima te predloziti valorizaciju novih za razvoj istih

IU 10: Vrednovati uzro¢no-posljedi¢ne veze utjecaja procesa razvoja gospodarstva i multiplikativnog utjecaja turizma na drustvene promjene i stanje
okolisa te predlagati mogucénosti i strategije unapredenja i razvoja istih

IU 12: Analizirati turisticko okruzenje te izraditi strategiju razvoja

U 13: Izraditi marketinski plan turistickog poduzeca

IU 14: Koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju za poslovanje u turizmu

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,
3- primjena,
4-analiza,
.. . .. 5-vrednovanije,
2.4. Ocekivani ishodi ucenja na 6-sinteza
razini kolegija (4-10 ishoda 1. objasniti i kriticki prosudivati temeljne pojmove i obiljeZja hotela i hoteljjerstva 2,5
ucenja) 2. izraditi projektni plan hotelskog poduzeca 3,6
3. analizirati hotelsko okruzenje na konkretnom primjeru te temeljem toga odreduju cijene usluga hotela 6
4. izraduju ugovore izmedu turistiCke agencije i turoperatora te turisticke agencije i pruzatelja usluga 3
5. izrada ponude za turisticku agenciju 3
Konstruktivno poravnanje
.. . . - 1] - - . . Potrebno
2.5. Sadrzaj kolegija detaljno r.br. | Tematska cjelina kolegija SadrZaj/metoda poucavanja Vrednovanje vrijeme
razraden prema satnici nastave - J — - - -
Uvodno predavanje, Slusaju predavanje. Na seminarskoj
1} upoznavanje sa kolegijemi |1 nastavi samostalnim radom na - 6 sata
obvezama studenata racunalu upoznaju se sa sadrzajem
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kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
Ugostiteljstvo, hotelijerstvo, Na kolokviju ili pismenom i usmenom
razvoj hotelijerstva Slusaju predavanje, rjesavaju studije | ispitu definiraju i objasnjavaju temeljne
2. Hotelijerstvo — pojam i 1,3 slucaja. Analiziraju objekate iz pojmove koji se javljaju u ovoj cjelini; 6 sati
obiljezja; skupine hoteli zatim trebaju prikazati i analizirati isto
’ na konkretnom primjeru
Pravilnik o razvrstavanju i Na kolokviju ili pismenom i usmenom
kategorizaciji ugostiteljskih Slusaju predavanje, rjeSavaju studije | ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
objekata; Standardi u slu¢aja, Izrada vrste usluga u hotelu koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
3 ugostiteljstvu, razvrstavanje i 13 za razliite objekte iz skupine hoteli zatim trebaju prikazati i analizirati isto 8 sati
' klasifikacija ugostiteljskih ' Pregledavaju i analiziraju obrasce za | na konkretnom primjeru, kriticki
objekata iz skupine hoteli; kategorizaciju objekata iz skupine prosudivati na temelju predstavljenog
Vrste usluga i procesi u hotelu hoteli problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Oblici vlasni$tva u Na kolokviju ili pismenom i usmenom
hotelijerstvu, menadzment, Slusaju predavanje, rjeSavaju studije isp'i'tu d'eﬁn.ir:a jui objgénjavaj Y poj_m_ov_e
menadzer u hotelu; Vrste slucaja, Definiranje usluga za koji se javjaju u ovoj tematskoj cjelini,
i izacii ’ . S . zatim trebaju prikazati i analizirati isto .
4, hotela i organizacijske 1,2,3,8,12 hotelsko poduzeée; Definiranje broja o R 8 sati
strukture soba, vrste doba na konl.qetpom primjeru, krka%
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Kvaliteta u hotelijerstvu; Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Politika formiranja cijena u ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
hotelijerstvu; Prognoziranje .- o . koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
Slusaju predavanje, rjeSavaju studije . L - L
5. 123, slucaja, Formiranje cijena hotelskih zatim trebaju pnkgza}u ' ana‘l|'z|r:?1t| Isto 8 sati
45,8,10,12 Ja, . na konkretnom primjeru, kriticki
usluga - projekt o g .
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Funkcionalna organizacija Na kolokviju ili pismenom i usmenom
hotelskog poslovanja Sluaju predavanje, rjeSavaju studije | ispitu definiraju i obja$njavaju pojmove
Hotelsko osoblje (rad, poslovi, slu¢aja; lzrada organizacijske koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
6 hotelski zaposlenici) 1,23, strukture za projekt; Raspisivanje zatim trebaju prikazati i analizirati isto 8 sati
' 4,5,8,10,12 | natjeCaja prema vrstama poslova; na konkretnom primjeru, kriticki
Izrada molbe za posao na stranom prosudivati na temelju predstavljenog
jeziku problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
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Prijem i smjeStaj gostiju Na kolokviju ili pismenom i usmenom
(funkcije i osoblje recepcije, ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
prodaja hotelskih usluga, Slusaju predavanje, rjeSavaju studije | Koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
7 prijem, smjestaj i evidencija, 1,2,4,5,6, | slucaja, zatim trebaju prikazati i analizirati isto 10 sati
' funkcioniranje portirnice) 7,10,12 Stvaraju turisticki aranzman u na konkretnom primjeru, kriticki
timovima prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Nacin rada odjela hrane i pi¢a Na kolokviju ili pismenom i usmenom
(ugostiteljska kuhinja i njena Slusaju predavanie, riesavaju studije ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
funkcija, organizacija prostora, o RN koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
L slu¢aja, Izrada organizacijskih . A L At
8 opreme I inventara, 1,2, 4,5, 6, struktura po odielima u hotelu: zatim trebaju prikazati i analizirati isto 10 sati
rganizacija rada, kuninjska ,10, " . . na konkretnom primjeru, kriticki
* | organizacija rada, kuhinjsk 7,10,12 Po od) ’ konk primjeru, kriticki
I " L IzraCun potrebnog broja radnika o g .
administracija, normativi u rema optereéuit i potrebama hotela prosudivati na temelju predstavljenog
ugostiteljstvu) 1. KOLOKVI1J P p uutp problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Studijsko putovanje trebaju prikazati i analizirati primjer,
9 12 Zapazaju razlicite oblike hotelskih kriticki prosudivati na temelju 6 sati
' poduzeca te donose zakljucak predstavljenog problema te predloziti
rjeSenje istog problema.
. C . Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Slusaju predavanje, rjeSavaju studije spity definiraty | obiatniava; .
slucaja ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
o - A oji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
Politika cijena u hotelijerstvu; | 1.2 4,5, 6, Analvlzg cijena hotela u RH prema zatim trebaju prikazati i analizirati isto .
10. polozaju, vrsti hotela i kategoriji o R 12 sati
7,10,12 . . . na konkretnom primjeru, kriticki
Analiza cijena hotela u odabranoj o g -
. . L . prosudivati na temelju predstavljenog
drzavi u EU prema polozaju, vrsti Yo
. problema te predloziti rjeSenje istog
hotela i kategoriji
problema.
Prodaja u hotelu; Vrste Na kolokviju ili pismenom i usmenom
ugovora; Rezervacije Slusaju predavanje, rjeSavaju studije | ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
12 456 slucaja, koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
"0 | Korespodencija s gostima; zatim trebaju prikazati i analizirati isto .
11. 7,10,12, o S o R 12 sati
1314 Korespodencija s gostima i na konkretnom primjeru, krmck%
' turistickim agencijama; Izrada prosudivati na temelju predstavljenog
ugovora problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Rezervacije 1,2,4,5,6, Slugaiu predavanie. rietavaiu studiie Na kolokviju ili pismenom i usmenom
12. 7,10,12, SluéaJa P )6, rjesavay J€ | ispitu definiraju i objagnjavaju pojmove | 16 sati
13,14 )2 koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
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Izrada ponude za individualnog
gosta; Izrada ponude za turisticku
agenciju na stanom jeziku,
Prognoza popunjenosti hotela na
primjeru Izrada izvjeSataja za Sefa
recepcije, direktora te hotelsko
domacinstvo

zatim trebaju prikazati i analizirati isto
na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.

Kadrovi i radna mjesta u
prijemnom odjelu

Slusaju predavanje, rjesavaju studije

Na kolokviju ili pismenom i usmenom
ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,

kolokvij

prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.

13 12,5,7,9, slucaja, zatim trebaju prikazati i analizirati isto 12 sati
' 10, 11,12, | Procjena potrebnih kadrova na na konkretnom primjeru, kriticki
primjeru prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Slusaju predavanje, Obrane projekata Na.kOIOk\.’U.u I.“ pismenom 1 usmenom
U timu ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
o ) . e koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
Upravljanje poslovnim 1.2,4,5,6, | Unos rezervacija u program; izradun | oo revaiy prikazati i analizirati isto :
14. 7,10,12, postotka popunjenosti; lzrada o o 12 sati
rezultatom Lo N o na konkretnom primjeru, kriticki
13, 14, izvjestaja za Sefa recepcije, direktora divati i dstavl;
te hotelsko domacinstvo temeljem prosudivati na temeiju predstavijenog
svih prethodnih viesb problema te predloziti rjeSenje istog
p ) problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Lo . ispitu definiraju i objasnjavaju pojmove
Upravljanje poslgvvnlm 12 4.5 6 koji se javljaju u ovoj tematskoj cjelini,
15 rezultatom; Zaklju¢na 7’ 1b 1’2 "' | Obrane projekata u timu zatim trebaju prikazati i analizirati isto 6 sata
" | razmatranja; Potpisi: 2. 1’3 1 4 ' na konkretnom primjeru, kriti¢ki

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od
minimalno 70%. lzvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i
pozitivno kolokvirati seminarski rad i projektni zadatak.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

0Od 0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspje$an) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u

slijede¢oj akademskoj godini;
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e 0Od 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u
redovitom ili izvanrednom ispitnom roku;
e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi,
rjeSavanje studija slu¢aja, izrada i prezentacija seminarskog rada i projektnog zadatka te poloZena dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno
sudjelovanje u nastavi, rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i projektnog zadatka te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio

3.2. Pradenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima
za svaku aktivnost tako da
ukupni broj ECTS bodova
odgovara bodovnoj vrijednosti
kolegija)

ispita).

Pohadanje nastave 0,5 Pismeni ispit 2 (bez kolokvija) Projekt 0,5
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 3 (bez pismenog i Seminarski rad (ostalo upisati)

usmenog ispita)

Aktivnosti u nastavi

1 Usmeni ispit

1 (bez kolokvija)

(ostalo upisati)

Radno optereéenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno opterecenje studenta 7. Pohadanje nastave
8. lzrada seminarskog rada i projektnog zadatka te prezentacije 20
9. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 100
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom
i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuci, reenice su preduge,
skromnog vokabulara i s ¢estim i
ponavljanim gramati¢kim greskama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajuéi, reenicna struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopée nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrSan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat“ i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.
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4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Odgovara po sjec¢anju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj
kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteSkoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logic¢ki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava

korelacije sa srodnim gradivom.

. . . Projektni zadatak
Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rijesene studije sludaja
nastave 2 boda 4 boda 7 bodova 3 boda
2 3 4 5
Seminarski rad
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
4.3. Formiranje konacne ocjene
- . 2 3 4 5
prema elementima vrednovanja . .
Polaganje kolokvija / 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
Pismeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
4.4. Formiranje konacne ocjene + zavrsni ispit)
na osnovu apsolutne raspodjele 90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Broj primjeraka u Dostupnost
5.1. Obvezna literatura Naslov ) Primjere putem ostalih
iy e e knjiznici -
(dostupna u knjiznici i putem medija
ostalih medija) Galigi¢, V., Ivanovi¢, S. Lapi¢, M., Hotelska prodaja i recepcijsko poslovanje, Fakultet za turisticki i hotelski menadzment 9
u Opatiji, Opatija, 2005.
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Carev, D., Hotelska prodaja i recepcijsko poslovanje, VPS Libertas, Zagreb, 2015. 5

Sladoljev, J., Osnove ekonomije - priru¢nik za nastavu sa zadacima®, Veleu¢iliste u  Sibeniku, 1. Izadnje, Sibenik, 2015., Da
ISBN 978-953-7566-29-6

Nastavni materijali sa e-learninga da

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

Prijia, D.,Standardi u turistickom ugostiteljstvu, Visoka $kola za turizam, 2003.
Medlik, S., Ingram, H., Hotelsko poslovanje, Golden marketing, 2002.

Berc Radisi¢, B., Cerovi¢, Z., Cicvari¢, A., i dr., Organizacija rada u hotelu, Sveuciliste u Rijeci, Hotelijerstki fakultet Da
Opatcija, 1994.

Vrtiprah, V., Pavli¢, I., Menadzerska ekonomija u hotelijerstvu, Sveuciliste u Dubrovniku, 2005.

5.3. Nacini pracenja kvalitete koji
osiguravaju stjecanje izlaznih
znanja, vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi
te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada.
Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge
Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave
biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem
jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i obja$njenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr)
na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

. UPRAVLJANJE TURISTICKIM " 3 201480
1.1. Naziv predmeta AGENCIJAMA | TOUROPERATORI 1.8. Sifra kolegija u ISVU 202057
1.2. Nositelji predmeta Jasmina Sladoljev, univ.spec.oec., v pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici Nema 1.10. Naéin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+0+30)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

Struéni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni
On-line,

.. menadZzment
studij) (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija | 3.
1.6. Godina studija 3. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje O da (] ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 % ]

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznavanje studenata sa specifi¢nostima rada turistickih agencija i touroperatorima, primjena poslova i zadataka istih kroz
izrade razli¢itih ugovora, analize trzista, izrade turistickih aranzmana, projekt otvaranja turisticke agencije kako bi steCena znanja i vjestine

mogli primijeniti u realnom poslovnom okruZenju

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij
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2.3. Ishodi u€enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

IU 1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u slozenoj pismenoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

IU 2: Razviti timske i interpersonalne vjeStine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

IU 3: Samostalno i odgovorno pretraZivati relevantnu literaturu za donoSenje rjeSenja i zaklju¢ak na hrvatskom i stranom jeziku

IU 4: Primijeniti metode iz podrucja matematike, statistike i informatike u obradi i analizi podataka iz podruc¢ja ekonomije

IU 5: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca

rjesenja problemskih situacija iz podrucja turizma

IU 6: Primijeniti temeljna pravna i ekonomska nacela u organizaciji i menadzmentu

IU 7: Interpretirati poslovne i financijske izvjesStaje te predloziti rjeSenja u cilju poboljsanja

IU 8: Osmisliti i ekonomski valorizirati poduzetnicke ideje, dogadaje, projekte, proizvode i usluge u timu te isti/iste prezentirati

IU 9: Analizirati poslovne procese i standarde u turistickim subjektima te predloziti valorizaciju novih za razvoj istih

IU 10: Vrednovati uzro¢no-posljediéne veze utjecaja procesa razvoja gospodarstva i multiplikativnog utjecaja turizma na drustvene promjene i

stanje okolisa te predlagati moguénosti i strategije unapredenja i razvoja istih

IU 12: Analizirati turisticko okruzenje te izraditi strategiju razvoja

IU 13: Izraditi marketinski plan turistickog poduzeca

IU 14: Koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju za poslovanje u turizmu

Razina IU:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

3- primjena,
4-analiza,
.. . Loy . 5-vrednovanje,
2.4. Ocekivani ishodi ucenja 6-sinteza
na razini kolegija (4-10 ishoda 1. objasniti i kriti¢ki prosudivati temeljne pojmove i obiljezja turisti¢kih agencija, 2,5
ucenja) 2. kreirati, obraCunati i prezentirati turisticke aranZzmane na stranom jeziku 4,6
3. analizirati turisti¢ko okruzenje na konkretnom primjeru te temeljem toga odreduju cijene usluga turisticke .
agencije
4. izraduju ugovore izmedu turistiCke agencije i touroperatora te turisti¢ke agencije i pruzatelja usluga 6
5. izraditi projekt otvaranja turisticke agencije sa svim tro§kovima, uslugama, projekcijama, prihodima i profitom 5,6
Konstruktivno poravnanje
o0 . : o U .. 5 . . Potrebno
2.5. SadrZaj kolegija detaljno | |y | Tematska cjelina . Sadrzaj/metoda pou¢avanja Vrednovanje ”
razraden prema satnici nastave kolegija vrijeme
Uvodno predavanje; Slusaju predavanje. Na seminarskoj
1 1 . . - 6 sata
nastavi samostalnim radom na
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Povijesni tijek nastanka
turistickih agencija i
turoperatora

racunalu upoznaju se sa sadrzajem
kolegija i dokumentima na e-
learning stranici predmeta.

Teorija posredovanja u
turizmu; Megatrendovi u

Slusaju predavanje, rjesavaju

Na kolokviju ili pismenom i usmenom
ispitu definiraju i objasnjavaju temeljne

turizmu 1,34,12 studiie slucaja. Analiziraju triste pojmove ko_Jl se_JavIJa_Jt_J u ovoj Cje_|_lnl; 6 sati
zatim trebaju prikazati i analizirati isto
na konkretnom primjeru
Definicija i pravni status Na kolokviju ili pismenom i usmenom
turisticke agencije; Zadaci ispitu definiraju i objasnjavaju
poslovi, funkcije i podjela " D pojmove koji se javljaju u ovoj
A i, Slusaju predavanje, rjeSavaju ISR ;
turisti¢kih agencija % . R tematskoj cjelini, zatim trebaju
1,234 studije slucaja, Analiziraju poslove - . A .
N .. S prikazati i analizirati isto na 8 sati
5,12 turisticke agencije te analiziraju S e
s ; konkretnom primjeru, kriticki
turisticka kretanja o . .
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Zakonski okvir i odnos Na kolokviju ili pismenom i usmenom
turistickih agencija s ostalim ispitu definiraju i objasnjavaju
poduzec¢ima; Turoperator . C pojmove koji se javljaju u ovoj
Slusaju predavanje, rjeSavaju Lo AT .
I - tematskoj cjelini, zatim trebaju
1,234, studije sluéaja, lzrada ugovora - . A .
. e A prikazati i analizirati isto na 10 sati
6, 10, izmedu turisticke agencije i L et
konkretnom primjeru, kriticki
davaoca usluga/gradana oo - .
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Slusaju predavanje, rjeSavaju ispitu definiraju i objasnjavaju
. o studije sluéaja, lzrada ugovora pojmove koji se javljaju u ovoj
Resursi u tl_lfl_Stl?_kom 1,2,34,5, | izmedu turisticke agencije i tematskoj cjelini, zatim trebaju
posredovanju i njihova 6, 7, 8,10, | hotelskog poduzeca; temeljem prikazati i analizirati isto na 10 sati
alokacija; 12 ugovora izracunavaju prihod konkretnom primjeru, kritic¢ki
turisti¢ke agencije na hipotetskom prosudivati na temelju predstavljenog
primjeru problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Struktura poslovnih sredstava | 1 2,345, | Slugaju predavanje, rjesavaju Na.kog)kfy”.u i plsl?? enom I usmenom
u turistickom posredovanju. 6,7, 8,10, | studije slucaja; definiraju sredstva 1s(1;>_1r‘;luovee ll(rg_riaélé %a(i/IJ.Z.SSJS\;?g. 10 sati
1. Kolokvij 12 za vlastitu turisti¢ku agenciju PoJ I 5€ Javijal )

tematskoj cjelini, zatim trebaju
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prikazati i analizirati isto na
konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Trzi$nja koncepcija i politika Na Kolokviiu ili i .
polovaa i Nl e o
redovanju; Poslovn ; e iayliai ;
pos (3(?10 g JU; oio 9 Slusaju predavanje, rjesavaju pojmove _ko_Jl _se_JavIJ_aJu u ovoj
odlucivanje; Istrazivanje 12345 | sudie slusara: tematskoj cjelini, zatim trebaju
7. trzista; Politika proizvoda; 7’ ) Je va, N prikazati i analizirati isto na 12 sati
. .y , 8,10, 12 | Stvaraju turisticki aranzman u S ey s
Stvaranje turistickog timovima konkretnom primjeru, kriticki
aranmzmana; Vrste turistickih prosudivati na temelju predstavljenog
aranzmana; realizacija problema te predloziti rjeSenje istog
turistickih ;ranimana problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Politika cijena — principi ispitu definiraju i objasnjavaju
formiranja; Troskovi u pojmove _kO_JI _Se_JaVU_aJU uovo
poslovanju poduzeéa 192345 Slusaju predavanje, rjeSavaju tematskoj cjelini, zatim trebaju
8. turistidkoe posredovania: 7’ 8’1(5 12 studije sluéaja, lzrada kalkulacije prikazati i analizirati isto na 12 sati
u g p . V Ja; T turisti¢kih aranzmana u timu konkretnom primjeru, kriticki
kalklvllacue turistickih prosudivati na temelju predstavljenog
aranzmana problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
ispitu definiraju i objasnjavaju
pojmove koji se javljaju u ovoj
" . ; Slu$aju predavanje, rjeSavaju tematskoj cjelini, zatim trebaju
Politika prodaje; Promotivna | 1,2,35 A)u precavane, rjesavayd. AtSIe) CJeTinl, 2al _
9. . "o studije slu¢aja, razvijaju politiku prikazati i analizirati isto na 12 sati
olitika 7, 8,10, 13 J J I
P T prodaje za turisticku agenciju konkretnom primjeru, kritic¢ki
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
L ] Slusaju predavanje; Izrada projekta | Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Organ|zaC|Ja'gc?Spodarsk|h 123 otvaranje turisti¢ke agencije; ispitu definiraju i objasnjavaju _
10. | subjekata turistickog 8’12’ ' Obrane projekata u timu na stranom | pojmove koji se javljaju u ovoj 16 sati
posredovanja. ' jeziku - turisticki aranzmani u tematskoj cjelini, zatim trebaju
inozemstvo prikazati i analizirati isto na
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konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
ispitu definiraju i objasnjavaju
e Slusaju predavanje; Izrada projekta | pojmove koji se javljaju u ovoj
Mark§t1n§1il prl.su.l? . 11,23, otvaranja turisti¢ke agencije tematskoj cjelini, zatim trebaju
organizaciji turisticke agencije J & - e L .
11. & e turist geneNe | 45 7, Obrane projekata u timu na stranom | prikazati i analizirati isto na 16 sati
Poslovnica turisticke agencije 8,12 jeziku - turisti¢ki aranzmani u konkretnom primjeru, kriticki
inozemstvo prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
ispitu definiraju i objasnjavaju
Rezultati poslovanja i Slusaju predavanje, rjeSavanje pojmove koji s¢ javljaju u ovoj
ekonomska mjerila 123, studije sluéaja; Izrada projekta ter'natsk(')j' Cje“m’. Zajtl.m trebaju .
12. .. . . 45, 7, . s .. prikazati i analizirati isto na 16 sati
uspjesnosti poslovanja u 812 otvaranja turisticke agencije Konkretnom primjeru, kriticki
turistickom poslovanju. prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom
. . . ispitu definiraju i objasnjavaju
Rezultati poslovanja i Slusaju predavanje; Izrada projekta pc%move Koji ée javl}ajuju odoj
ekonomska mjerila 1,23, Ootg?arsgjgrtc:}relligt;kj ;ﬁ]e E?Jteuristiéki tematskoj cjelini, zatim trebaju
13. uqu e?fllf St p osllovan].a b ‘81’?’27’ aranzman - $kolska ekskurzija — Egllfl?rz:g(:;narliirgﬂlIsgiggki 16 sati
;l‘nsnc o pczis O\;{anju. ’ NATJECANJE IZMEDU prosudivati nI; terileljl’l predstavljenog
eSavanje zadataka
! ! TIMOVA problema te predloziti rjeSenje istog
problema.
. . o Na kolokviju ili pismenom i usmenom
Slusaju predavanje, prezentiraju ‘spitu definiraiu | obiatniavaiu
i i marketinski plan P raju1opjasnjavaju
Globalni trendovi u 1,23, Obrane projekata u timu — turisticki | P2MOVe koji se javijaju u ovoj
14. | turistickom posredovanju; 45,7, aranzma% J “kolska ekskur;ija : tematskoj cjelini, zatim trebaju 16 sati
pipenazatolo 812 | NRREG g Ay | Pl altat s
TIMOVA prosudivati na temelju predstavljenog
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problema te predloziti rjesenje istog
problema.

15. | Zaklju¢na razmatranja; Potpisi

Obrane projekata u timu — turisti¢ki
aranzman - Skolska ekskurzija —
NATJECANIJE IZMEDU
TIMOVA

Na kolokviju ili pismenom i usmenom
ispitu definiraju i objasnjavaju
pojmove koji se javljaju u ovoj
tematskoj cjelini, zatim trebaju
prikazati i analizirati isto na
konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog
problema te predloziti rjeSenje istog
problema.

4 sata

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od
minimalno 70%. Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i
pozitivno kolokvirati seminarski rad i projektni zadatak.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

e 0OdO0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u

slijede¢oj akademskoj godini;

e 0Od 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloZiti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se

odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom roku;

e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrsnom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloZiti zavr$ni ispit iz kolegija na dva naéina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u
nastavi, rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i projektnog zadatka te polozena dva kolokvija); b) tijekom nastave
(aktivno sudjelovanje u nastavi, rjeSavanje studija sluéaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i projektnog zadatka te polaganjem ispita

(pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pracenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima
za svaku aktivnost tako da
ukupni broj ECTS bodova
odgovara bodovnoj vrijednosti
kolegija)

Pohadanje nastave 0,5 Pismeni ispit 1 (bez kolokvija) Projekt 2
Eksperimentalni rad IstraZivanje Prakti¢ni rad 1
Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 3&%?5&3?;332)9 i Seminarski rad (ostalo upisati)

Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje
studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

| Obveza

| sati (procjena)
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Pohadanje nastave

60

1.
2. lzrada seminarskog rada i projektnog zadatka te prezentacije | 70
3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje

50

4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Element
vrednovanja

LoSe

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim
redoslijedom i nedostaje mu
struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog
dijela teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog
dijela teksta i zakljucka koji su
medusobno izvrsno logicki
povezani.

Terminologija, stil
pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil
pisanja nije odgovarajuéi, recenice
su preduge, skromnog vokabulara i
s Cestim 1 ponavljanim gramatickim
greskama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil
pisanja je odgovarajudi, reCeni¢na
struktura je jasna, vokabular je
primjeren i ima malo gramatickih
pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa
sluzbenom terminologijom i
pokazuju razumijevanje njihovog
znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
redenice su jasne i koncizne,
vokabular je bogat i nema
gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopce nisu navedeni.
Reference ne odgovaraju temi i
pokazuju povrsan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpunoi s
pogreskama. Reference su
odgovarajuce za temu i pokazuju
zadovoljavajudi istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i
konzistentno navedeni. Reference su
odgovarajuce, njihov popis je
,»bogat™ 1 sveobuhvatan te pokazuje
podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

razumijevanja. Ne poznaje i ne primjenjuje
osnovne termine i pojmove. Ne zna
primijeniti, niti obrazloziti primjerima
sadrzaj kolegija.

poteskoca prenosi nova znanja, razumije
gradivo, obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima.

Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno
Znanje je narazini analize, sinteze i
Odgovara po sjecanju, bez dubljeg . . . . evaluacije. UoCava zakonitosti, tocno i
Reproducira temeljne pojmove i bez

temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te logicki
povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja
koja nisu prvobitno dana. Uocava korelacije
sa srodnim gradivom.

4.3. Formiranje kona¢ne
ocjene prema elementima
vrednovanja

Aktivno pohadanje 70-75% prisustva

76-86% prisustva

87-100% prisustva

Projektni zadatak
Rijesene studije slucaja

nastave 2 boda

4 boda

7 bodova 3 boda
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) ) 2 3 4 5
Seminarski rad
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
2 3 4 5
Polaganje kolokvija / 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
Pismeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
S 2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
L . kompetencija (nastava
44 Formiranje konacne + Zavrdni ispit)
ocjene na osnovu apsolutne 90 — 100% 5 (izvrstan) A
EEPEE]E 80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B
65— 79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Broj primjeraka u Dostupnost
. Naslov | P ..VJ. . putem ostalih
5.1. Obvezna literatura knjiZnici medija
S Kniisnic |
E)u(;z;péﬁalllih r#:gll jC;)l 1. Vukoni¢, B.,(2003), Turisticke agencije, Mikrorad, Zagreb 1
2. Razovi¢,M.,(2015.) Turisticke agencije i turoperatori, skripta predavanja. 3
. 1. Cavlek,N.,Bartoluci,M.,Prebezac,D., i dr. (2011) Turizam —ekonomske osnove i
5.2. Dopunska literatura (u aciiski 4 .. b
trenutku prijave izmjena organizacijski sustav, Skolska knjlg'a} Zagre - .
S . 2. Cavlek,N., ( 1998) Touroperatori i svjetski turizam, Golden marketing Zagreb Da
i/ili dopuna studijskoga 3. Sladoli 0 K - ucnik o N,
rograma) 3. a. oljev, J., S'novve' e Opomlje - prirucnik za nastavu sa zadacima®, Veleudiliste u
P Sibeniku, 1. Izadnje, Sibenik, 2015., ISBN 978-953-7566-29-6
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5.3. Nacini pracenja
kvalitete koji osiguravaju
stjecanje izlaznih znanja,
vjestina i kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i
aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute
studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuéeni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.
Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, prac¢enje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata,
ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju
i kontaktiranje s
nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrZavanju nastave ili
eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu
kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objaSnjenja mogu obratiti tijekom nastave.
Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu (najkasnije
pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta EKONOMIJA JAVNOG SEKTORA 1.8. Sifra kolegija u ISVU ;gggéé
1.2. Nositelji predmeta Dr.sc. Dijana Mecev, prof.strué.stud. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30 P + 15)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,

specijalisticki diplomski struéni Struc€ni prijediplomski studij Turisticki

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) _Pco)?;ootak izvodenja kolegija on line
1.5. Status kolegija (O,l) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 2.
1.6. Godina studija 3. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje [da I ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) 3

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Upoznavanje s temeljnim mehanizmima funkcioniranja suvremenih javnih financija i ulogom javnog sektora u funkcioniranju trZi§nih gospodarstava.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij
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2.3. Ishodi uéenja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

IU1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku.

1U2: Razviti timske i interpersonalne vjeStine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka.

IU3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjesenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku.

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

(do dva glagola po 1U) j:;nr;wizna’
2.4. Ocekivani ishodi ucenja na g-v_rednovanje,
razini kolegija (4-10 ishoda . - — . sinteza
uenia) gija ( 1. Opravdati ulogu drZave u upravljanju javnim dobrima. 6
2. Valorizirati financijske i ekonomske aspekte kvalitete Zivljenja pojedinca temeljem analize mirovinskog i zdravstvenog 6
sustava.
3. Kriticki prosudivati ucinke fiskalnih aktivnosti drzave na stvaranje investicijskog i konkurentskog okruzenja. 6
4. Kriti¢ki vrednovati slozene ¢imbenike djelovanja javnog sektora. 6
Konstruktivno poravnanje
r.br. Tematska cjelina IU kolegija | SadrZaj/metoda poucavanja Vrednovanje 5?;2?2:0
Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i S . L
o angazmana studenata); rasprave na satu; Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Uvod u ekonomiju javnog e L R ..’ | student ¢e moéi definirati i opisati temeljne
1. sektora U1 izuCavanje nastavnih materijala (studija pojmove ekonomije javnog sektora 3 sata
' slucajeva, istrazivackih ¢lanaka, '
sluzbenih publikacija ...).
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
2.5. Sadr7aj kolegija detaljno 5 - Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i | student ¢e moci nabrojati i objasniti funkcije
razraden prema satnici nastave Uloga drzave u trziSnom UL 1U4 angazmana studenata); rasprave na satu; | drzave; kriticki promisljati o razlikama ,,dobrog 6 sati
2 gospodarstvu. ' prezentiranje seminarskh radova uz drustva“ i teorije javnog izbora; objasniti razloge
diskusiju. za drzavnu intervenciju u gospodarstvu kao i
nedostatke te intervencije.
Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i | Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Javna dobra i privatna gngaimapa studengta); rasprave na Sat.lrj; stqdent ¢e moci deﬁqirati javng, mjeéovita i
3. . . izuCavanje nastavnih materijala (studija | privatna dobra. Moéi ¢e objasniti razloge .
dobra koja pruza javni U1, U4 o AT ) o S X - | 6sati
K slucajeva, istrazivackih Clanaka, | neucinkovitosti trziSnog mehanizma u ponudi
sektor. sluzbenih publikacija ...), prezentiranje | javnih dobara, te identificirati i objasniti
seminarskh radova uz diskusiju. razloge za preraspodjelu dohotka.
4 Javni prihodi i javni UL 1U4 Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i | Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu | . .
' rashodi. ' angazmana studenata); rasprave na satu; | student ¢e moci nabrojati i objasniti razlicite oblike
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prezentiranje seminarskh radova uz

diskusiju.

javnih prihoda i javnih rashoda. Mo¢i ¢e analizirati
javne prihode s aspekta snosenja fiskalnog tereta i
prema razini financijske autonomije i financijskog
suvereniteta. Moc¢i ¢e analizirati javne rashode
prema objektu, vremenu i subjektu troSenja te
razlikovati javne prihode i javne rashode u
drzavnom proracunu.

5. Analiza poreza.

1U3, U4

Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i
angazmana studenata); rasprave na satu,
Izucavanje nastavnih materijala (studija

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
student ¢e moci definirati i objasniti temeljne
pojmove porezne terminologije. Mo¢i ¢e kriticki

6 sati

seminarskh radova uz diskusiju.

razlikovati teorijske pristupe javnog duga od

slucajeva, istrazivackih ¢lanaka, O L2 DO
o R ) . .7 | promisljati o pravednosti i u¢inkovitosti poreznog
sluzbenih publikacija ...); prezentiranje
. . . sustava.
seminarskh radova uz diskusiju.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
student ¢e moci objasniti polozaj fizicke osobe u
Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i sustavu oporezivanja dohotka. Mo¢i ¢e analizirati
Oporezivanje pojedinaca i angazmana studenata); rasprave na satu; porez na dO.hOdif‘K kao Sred?.tvc,) ostvarenja f'Sk?In'h 6 sati
. B 1U3, U4 T . i nefiskalnih ciljeva. Mo¢i ¢e se argumentirano
njihovo ponasanje. prezentiranje seminarskh radova uz diieliti - i ional
diskusiju opredijeliti za progresivno ili proporcionalno
' oporezivanje dohotka fizickih osoba. Moéi ¢ce
izdvojiti temeljna obiljezja sustava poreza na
dohodak.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i | student ¢e mo¢i navesti temeljna obiljeZja sustava
angazmana studenata); rasprave na satu; | poreza na dobit. Mo¢i ¢e razlikovati ¢imbenike
L . izu¢avanje nastavnih materijala (studija | povecanja i smanjenja porezne osnovice poreza na .
7. 1U3, 1U4 . U 9 o L s . . 6 sati
Oporezivanje poduzeca. slucajeva, istrazivackih ¢lanaka, | dobiti, te procijeniti koriStenje poreznih gubitaka
sluzbenih publikacija ...); prezentiranje | poslovnih subjekata u redovnom poslovanju.
seminarskh radova uz diskusiju.
Predavanje (uz poticanje sudjelovanjai | Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
angazmana studenata); rasprave na satu; | student ¢e moci analizirati poreze na potro$nju kao
8. Porezi na potrodnju. U3, 1U4 Izugayan]e‘nastqumvh ma}erljala (studija sred,s.tvg ostvarenja flska!nlh i n.e.flsvl.(alnlh ciljeva. 6 sati
sluéajeva, istrazivackih ¢lanaka, Mo¢i ¢e navesti temeljna obiljezja poreza na
sluzbenih publikacija ...); prezentiranje | potro$nju.
seminarskh radova uz diskusiju.
Predavanje (uz poticanje sudjelovanjai | Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
angazmana studenata); rasprave na satu; | student ¢e moci definirati javni dug; kriticki
9. Javni dug. U3, 1U4 lzugayan] e nastqumvh }na}erl]ala (studija vredn(_)vatl postojecu visinu i strulftu!’u javnog Eiuga 6 sati
sluéajeva, istrazivackih ¢lanaka, kao i prepoznati moguénosti i ograni¢enja
sluzbenih publikacija ...); prezentiranje | refinanciranja  dospjelih  obveza. Moé¢i Ce
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alternativnog pristupa financiranja kroz povecanje
poreza.
Pred%vanje (uz poticanje sudjelovanja! Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
P : . angazmana studenata); rasprave na satu; student ¢e moc¢i objasniti ulogu mirovinsko
Mirovinsko osiguranije i Izudavanje nastavnih materijala (studija | Soooonr ¢ MOcL. Ob) (UWIOBL MIrovinskos .
10. . U1, 1U2 M T » osiguranja i socijalne skrbi. Mo¢i ¢ée kriticki | 6 sati
socijalna skrb. slucajeva, istrazivaCkih Clanaka, romisljati o odrZivosti sustava medugeneracijske
sluzbenih publikacija ...); prezentiranje SPO“ dar rfosti & v
seminarskh radova uz diskusiju. '
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Predavanje (uz poticanje sudjelovanjai | student ¢e moci opisati i definirati osnovne
angazmana studenata); rasprave na satu; | ekonomske pojmove u zdravstvu, objasniti nacin
. . Izuc¢avanje nastavnih materijala (studija | financiranja zdravstvene =zastite u Republici :
11. . 1U1, U2 « - . e a1 e1 e .. o . . .- 6 sati
Zdravstveno osiguranje slucajeva, istrazivackih ¢lanaka, Hrvatskoj i svijetu. Moéi ¢e objasniti ulogu
sluzbenih publikacija ...); prezentiranje | razli¢itih dionika sustava zdravstva i izdvojiti
seminarskh radova uz diskusiju. prednosti i  nedostatke  centraliziranog i
policentri¢nog modela planiranja za zdravlje.
Predavanje (uz poticanje sudjelovanja i Na kOIOIfV'Ju 'I,'. pismenom I usmenom ISpitu
N . student ¢e moci definirati i opisati pojmove
angazmana studenata) i rasprave na ekonomike obrazovanja. Mo¢i ¢e objasniti odnos
Obrazovanje kao javno satu; izu¢avanje nastavnih materijala ; Ja- ) . .
12. U1, 1U4 .. - . izmedu obrazovne politike, reforme obrazovanja i | 6 sati
dobro. (studija slucajeva, istrazivackih o e
N o o ekonomskog rasta. Mo¢i ¢e analizirati utjecaj
¢lanaka, sluzbenih publikacija ...); 9 . L . “
Kriticki osvrt (uz usmeno izlaganie) tros_kova investiranja u obrazovanje na drustvenu
' korist obrazovanja.
Preda}vanje (uz poticanje sudjelovanja ', Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
angazmana studenata); rasprave na satu; dent & 5 opisati svrhu i cili deni
. . .. Izuc¢avanje nastavnih materijala (studija student ¢e moCl opisati svrhu 1 ctljeve provodenja
13. Analiza troskova 1 koristi. 1U4 o L analize troSkova i koristi. Mo¢i ¢ée vrednovati | 6 sati
slucajeva, istrazivackih ¢lanaka, s . - A L
. o I razli¢ite modele analize troskova i koristi.
sluzbenih publikacija ...); prezentiranje
seminarskh radova uz diskusiju.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Predavanje (uz poticanje sudjelovanjai | student ¢e moéi definirati temeljne temeljne
angazmana studenata); pojmove iz podrugja politicke ekonomije. Mo¢i e
Rasprave na satu; objasniti razlidite pristupe provodenja ekonomskih
14, Politicka ekonomija. U4 Izudavanje nastavnih materijala (studija | i politi¢kih reformi i kriti¢ki promisljati odnos 6 sati
slucajeva, istrazivackih ekonomije i politike, odnosno trzista i drzave u
¢lanaka, sluzbenih publikacija ...); suvremenim drustvima.
Timski rad.
Zaklju¢na
15. | razmatranja/Ponavljanje i 9 sati
priprema za ispit.
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3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno
70%. Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati
seminarski rad. Preporuceno je da studenti aktivno sudjeluju u nastavi $to podrazumijeva sudjelovanje u raspravama, rjeSavanje problemskih zadatka i sl.

Studenti tijekom odrzavanja kolegija imaju pravo izlaska na dva kolokvija. Ukoliko studenti ne poloze kolokvije imaju mogu¢nost polaganja gradiva
putem pismenog ispita, u kojem trebaju ostvariti minimalno 50% bodova kako bi ostvarili pravo izlaska na usmeni dio ispita. Nakon uspje$no polozenog
dijela ispita putem kolokvija ili pismenog studenti izlaze na usmeni dio ispita. Na usmenom ispitu studenti odgovaraju gradivo vezano za ishode koji nisu
zadovoljeni. Zavrsna ocjena formira se na temelju ponderirane sume bodova ostvarenih aktivnostima na nastavi, pismenom ispitu ili kolokviju i usmenom

ispitu.

3.2. Pracenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima
za svaku aktivnost tako da
ukupni broj ECTS bodova
odgovara bodovnoj vrijednosti
kolegija)

Pohadanje nastave

Pismeni ispit

1 (bez kolokvija)

Projekt

Eksperimentalni rad

Istrazivanje

Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 1 (bez pismenog) Seminarski rad 0,5 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
1.  Pohadanje nastave 45
2. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 30
3. lzrada seminarskog rada i prezentacija 15

4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg
razumijevanja. Ne poznaje i ne primjenjuje

osnovne termine i pojmove. Ne zna primijeniti,

niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteSkoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo,
obrazlaze termine i pojmove koje potkrjepljuje
primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. UoCava zakonitosti,
temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaZe td
pojmove Koje potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.

to¢no i
rmine i

4.2. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Element vrednovanja

Lose

Zadovoljavajuée

Iznad prosjecno

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom
i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom

razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela

teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logi¢ki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom

terminologijom. Stil pisanja je

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
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nije odgovarajuéi, recenice su preduge,
skromnog vokabulara i s ¢estim i
ponavljanim gramatic¢kim greskama.

odgovarajuéi, reenicna struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatiCkih pogresaka.

njihovog znalenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrSan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su tocno, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat® i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

Konaéna ocjena formira se prema sljedecoj raspodjeli:

Postotak usvojenog znanja, vjestina i kompetencija Brojcana ocjena

4.3. Formiranje konaéne ocjene 90 — 100% 5 (izvrstan)
e 80 —89,9% 4 (vrlo dobar)
65 —79,9% 3 (dobar)
50 — 64,9% 2 (dovoljan)

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

Lo Dostupnost
Broj primjeraka u .
Naslov iy putem ostalih
knjiznici -
medija
5.1. Obvezna literatura . . . .
(dostupna u knjiznici i putem Rosen, H.S. (1999). ,,Javne financije”. Institut za javne financije, Zagreb. 5
up < p Mecev, D. i Zaja, J. (2018). ,,Financiranje sredisnje drzave i lokalnih vlasti“. Veleuciliste u Sibeniku, Sibenik e-izdanje na web
ostalih medija) stranici (Intranet)
5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena i/ili Sliglitz, J.E. (2004). ,Ekonomija javnog sektora*. Ekonomski fakultet u Beogradu, Beograd. 2
dopuna Studijskoga Simurina, N. i sur. (2012). ,,Javne financije u Hrvatskoj*. Ekonomski fakultet u Zagrebu, Zagreb. 5
programa)

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi
te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada.
Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge
Alumni.

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave
biti ¢e pravodobno objavljene na Intranetu web stranice Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za
kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno
u §to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila). U elektronskoj komunikaciji bit ¢e odgovarano samo na poruke koje dolaze s poznatih adresa s
imenom i prezimenom, te koje su napisane hrvatskim standardom i primjerenim akademskim stilom.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta

UPRAVLIJANJE KVALITETOM U TURIZMU

1.8. Sifra kolegija u ISVU

1.2. Nositelji predmeta

Divna Goles, mag.oec., v.pred.

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici

nema

1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-
ucenje)

(30+0+15+0)

1.4. Studijski program (strucni,

Struéni prijediplomski studij Turisticki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),

1. razina — materijali dostupni On-
line,

specijalisticki diplomski strucni menadZment Postotak izvodenja kolegija on line

studij) (maks. 20%) 0%

1.5. Status kolegija (O,l) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 5.

1.6. Godina studija 3. studijska godina 1.13. Osuvremenjivanje I da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznavanje studenata s bitnim pojmovima iz podruéja Sustava upravljanja kvalitetom te razumijevanje sustava koji se primjenjuju kod
upravljanja kvalitetom u turisti¢kim poduzeZima. Nadalje, cilj kolegija je i upoznavanje, analiziranje i primjena metoda i alata koji se mogu koristiti
kako bi se prepoznale i uklonile nesukladnosti u Sustavu upravljanja kvalitetom.
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2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

Nema uvjeta za upis kolegija.

2.3. Ishodi uc€enja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

IU2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vje$tinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka.

1U3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku.

1U9: Analizirati poslovne procese i standarde u turistickim subjektima te predloziti valorizaciju novih za razvoj istih.

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda
ucenja)

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

3- primjena,
4-analiza,
5-vrednovanje,
6-sinteza
1. Kriti¢ki prosudivati kljuéne pojmove i procese koji su bitni u Sustavu upravljanja kvalitetom opcenito i s primjenom u turistickim 5
poduzecima
2. Analizirati ulogu i znagaj politike kvalitete te je osmisliti na konkretnom primjeru poduzeéa iz podrudja turizma 4,6
3. Povezati razloge usavr$avanja podruéja kvalitete, ulogu troskova kvalitete i razvoja sustava temeljenih na kvaliteti u podru¢ju 6
turizma
4. Odabrati i kriti¢ki prosudivati prikladnost odabranih metoda i alata za rjeSavanje problema u Sustavu upravljanja kvalitetom. 35
5. Prezentirati seminarski rad e kriti¢ki prosudivati o obradenoj temi. 6,5

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda poucavanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
. L. ) Slusaju predavanje. Na seminarskoj
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni nastavi samostalnim radom na
137. plan nastave. - racunalu upoznaju se sa sadrzajem - 2 sata
kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
. . " Lo Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu .
138. | Osnove teorije kvalitete. ! Slusaju predavanja. Citaju literaturu. definiraju temeljne spoznaje o teoriji kvalitete. 4 sati
; P : ¥ Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
139. Interesni partnerl ! .ndhOV_a Integracija 15 Slusaju predavanje, Citaju literaturu. definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 4 sati
u Sustav upravljanja kvalitetom. ovoj tematskoj cjelini
Pi ih i fani Slusaju predavanje, ¢itaju literaturu, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
140. E”T.Jena principa za upravljan]e 1,5 prezentiraju seminarski rad nakon definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 4 sati
valitetom. Cega slijedi diskusija. ovoj tematskoj cjelini.
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Strategija, politika, misija, vizija,

Slusaju predavanje, rade u timu na
case radovima, ¢itaju literaturu,

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u

141, ciljevi i politika kvalitete. 25 prezentiraju seminarski rad nakon ovoj_tn_ama}t_skoj cjelini. zatim treb_ajg prikazati i 6 sati
Cega slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
. . . o . P Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Poslovni sustavi i Sustavi upravljanja Slusaju predavanje, Citaju literaturu., | g e oo 5 obiasniavaju pojmove koji se javlijaju u .
142. . - . 2,35 prezentiraju seminarski rad nakon - AP S o 8 sati
kvalitetom u podrucju turizma Sega slijedi diskusija OVOI] tematskoj clelimll,(zatlm trebaju prikazati i
) analizirati isto na konkretnom primjeru.
Dokumentacija u Sustavu upravljanja Slusaju pre_davafl'je,' ragle utimu na Na kqlquﬁju i'Iivpi.sme.nom | usmenom ispitu N
143 Kkvalitetom opéenito i izrada istih za 235 case radovima, ¢itaju literaturu., definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 6 sati
' -, .p = prezentiraju seminarski rad nakon ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
podrugje turizma Cega slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
Izgradnja i modeliranje poslovnih Slusaju predavanje, rade u timu na Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
144 .- turistick 235 case radovima, ¢itaju literaturu., definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 6 sati
' procesa’s primjerom na turisticka = prezentiraju seminarski rad nakon ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
poduzeca Cega slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
Norme, smjernice i zakoni u Sustavu Slusaju predavanje, Gitaju literaturu, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
145. A . . 2,35 prezentiraju seminarski rad nakon definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljajuu | 6 sati
upravljanja kvalitetom. I kolokvi ; s ialini
pravijan) : ] Sega slijedi diskusija. ovoj tematskoj cjelini.
. ) ) Slusaju predavanje, rade u timu na Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
146 Koncepcija stalnog poboljsavanja 235 case radovima, &itaju literaturu., definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljajuu | o
' kvalitet = prezentiraju seminarski rad nakon ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
valitete. | temalts aju
Cega slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
. Slusaju predavanje, rade u timu na Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
147 Provedba procesa auditiranja i 235 case radovima, &itaju literaturu., definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljajuu | o
" | certifikacije. " prezentiraju seminarski rad nakon ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
Cega slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
. ) L ) Slusaju predavanje, rade u timu na Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
148 Metode i tehnike rjeSavanja problema 45 case radovima, &itaju literaturu., definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljajuu | ;o
" | u Sustavu upravljanja kvalitetom. ' prezentiraju seminarski rad nakon ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
Cega slijedi diskusija. analizirati isto na konkretnom primjeru.
Norma 9000 ff.. Modeli TQI\/I _a Slusaju predavanje, ¢itaju literaturu., Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
149. . 3,45 prezentiraju seminarski rad nakon definiraju i objasnjavaju pojmove Koji se javljaju u 6 sati
(nagrade za poslovnu izvrsnost)
: Cega slijedi diskusija. ovoj tematskoj cjelini.
¥ : : Slusaju predavanje, ¢itaju literaturu., Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
150. Troskovi kvalitete. 3,45 prezentiraju seminarski rad nakon definiraju i objasnjavaju pojmove Koji se javljaju u 6 sati
Cega slijedi diskusija. ovoj tematskoj cjelini.
151 Zakljuéno predavanje, potpisi iz 12345 Slugaju predavanje te se samostalno 10 sati

kolegija, 11. Kolokvij

pripremaju za ispit.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Obveze studenata su propisane Pravilnikom o studiranju.

Preporuceno je da studenti aktivno sudjeluju u nastavi $to podrazumijeva sudjelovanje u raspravama, rjeSavanje zadatka i sl. Studenti koji nisu u
moguénosti dolaziti redovito na nastavu trebaju se konzultirati s predmetnim nastavnikom u vrijeme konzultacija ili putem e-maila.
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Obveza svakog studenta je redovito se informirati o odvijanju nastave. Sve obavijesti o odrzavanju ili eventualnoj odgodi nastave bit ¢e objavljene na
web stranici Veleucilista u Sibeniku ili na mreznoj stranici kolegija, gdje se ujedno nalaze i sve informacije o kolegiju kao i nastavni materijali i popis

literature.

Studenti mogu poloziti zavrsni ispit iz kolegija na dva naéina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi,
izrada i prezentacija seminarskog rada i te polozena dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi, izrada i prezentacija seminarskog
rada te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pradenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni
broj ECTS bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave

0,5 Pismeni ispit

1 (bez kolokvija)

Projekt

Eksperimentalni rad

Istrazivanje

Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji ils'p?itg))ez PISMENOg | USMENOY | g minarski rad 05 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 0,5 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

Radno optereéenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

. Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno opterecenje studenta 34, Pohadanje nastave 45
35. lzrada seminarskog rada i projektnog zadatka te prezentacije 15
36. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno u¢enje 30
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom
i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuci, recenice su preduge,
skromnog vokabulara i s Cestim i
ponavljanim gramati¢kim greSkama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajudi, reCeni¢na struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrSan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat“ i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

LosSe

Zadovoljavajuée

Iznad prosjecno
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Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj
kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logic¢ki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.

Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Izradeni case radovi
nastave 2 boda 4 boda 7 bodova 3 boda
2 3 4 5
Seminarski rad
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
4.3. Formiranje konacne ocjene
- . 2 3 4 5
prema elementima vrednovanja Polaganie kolokvija
Pismeni dio ispita 50-64.9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
stotak usvojenog Broj¢ana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
4.4. Formiranje kona¢ne ocjene + zavrsni ispit) i
na osnovu apsolutne raspodijele 90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Broj primjeraka u Dostupnost
Naslov | P ..VJ. . putem ostalih
. knjiznici dii
5.1. Obvezna literatura — med 'Jta
e o e N . €-1zaanje aostupno
(dostupna u knjiznici iputem | | G106 1 (2011), *Upravljanje kvalitetom*. SkriptaVeleuilista u Sibeniku, Sibenik na e-learing stranici
ostalih medija) kolegija
3. Sigko Kulis, M.; Grubisi¢, D. (2010).*Upravljanje kvalitetom* Ekonomski fakultet Split, Split. 2
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1. Lazibat, T. (2009). *Upravljanje kvalitetom,*.Znanstvena knjiga, Zagreb.

2. Injac, N. (2001).*Mala enciklopedija kvalitete, Moderna povijest kvalitete*.Oskar, Zagreb.

3. Drljaca, M.(2004).*Mala enciklopedija kvalitete, Troskovi kvalitete*, Oskar, Zagreb.

4. Injac ,N. (2002).* Mala enciklopedija kvalitete, Informacije, dokumentacija, auditi*.Oskar, Zagreb.

5. Avelini Holjevac, I. (2002).*Upravljanje kvalitetom u turizmu i hotelskoj industriji*. Fakultet za turisticki i
hotelski menadzment, Opatija.

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti
studenata u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju
povecéanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upucéeni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete
poslodavca i udruge Alumni.

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj
5.4. Informiranje o kolegijui | odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike
kontaktiranje s nastavnikom tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-
mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em vremenu.
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1. OPCE INFORMACIJE O KOLEGIJU

1.1. Naziv kolegija Nutricionizam u turizmu 1.8. Sifra kolegija u ISVU gjg;i?
1.2. Nositelji kolegija Dr. sc. Nikolina Gacina, v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+0+15+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski struéni
studij)

Struéni prijediplomski studij
Turisti¢ki menadZment

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line
(maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-
line,

0%
1.5. Status kolegija (O,l) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 1.
1.6. Godina studija 3. studijska godina 1.13. Osuvremenjivanje Ida [ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS KOLEGIJA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj je da studenti na temelju teorijskih spoznaja i studija slucajeva:

. Razumiju principe specifi¢nih vrsta prehrane u ovisnosti o dobi, tjelesnoj masi, zdravstvenom statusu, fizickoj aktivnosti, vjeroispovijesti
. Razumiju restrikcije u prehrani kako bi samostalno mogli odabrati alternativne zamjenske namirnice
. Nauce prepoznati razliku izmedu intolerancije na hranu i alergijske reakcije, te na toj osnovi pristupiti vaznosti odabira alternativnih namirnica
L]

Primjene nauceni sadrzaj ovog kolegija u poslovnoj praksi.
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2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

1U 2: razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjestinama i vje$tinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

1U 3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku

1U 5: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca rjeSenja problemskih situacija iz podruéja turizma

1U11: Predloziti i procjeniti vaznost hrane i prehrane te higijenski ispravne proiizvodnje i pripreme hrane u turisti¢koj djelatnosti

1U 12: Analizirati turisti¢ko okrruZenje te izraditi strategiju razvoja

1U14:Kaoristiti informacijso-komunikacijsku tehnologiju u poslovanju u turizmu

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda
ucenja)

Razina IU:
1- dosjecanje,
Ishodi ué¢enja prema Bloomovoj taksonomiji: 2- razumijevanje,
(do dva glagola po 1U) izgnr;rl?izr,]a’
5-vrednovanje,
6-sinteza
1.demonstrirati znanje i razumijevanje sadrzaja kolegija definiranjem i opisivanjem temeljnih pojmova o hrani, prehrani i funkcionalnoj hrani 1,2
2.analizirati i komentirati specifiénosti prehrane odredene populacije u odnosu na zivotnu dob (djeca, adolescenti, odrasle i starije osobe) 4,2
3.analizirati i usporediti specifi¢nosti tradicionalnih nacina prehrane na svjetskoj razini i primijeniti to znanje na izradi specifi¢nih menija 4,2,5
4.analizirati i komentirati specifiénosti prehrane s obzirom na zdravstveni status (posebno za bolesti uzrokovane losim prehrambenim navikama) 4,2
5.analizirati i izdvojiti prednosti hrvatske tradicionalne gastronomije 4,5,6
6.analizirati i komentirati oznacavanje hrvatskih proizvoda, autohtonih hrvatskih jela i pica 4,2
7.analizirati, usporediti i planirati prehranu kod alergija i intolerancije na hranu 4,2,6
8.analizirati, usporediti i planirati prehrambene specifiénosti u ovisnosti o fizickoj aktivnosti i tjelesnoj masi 4,2,6
9.analizirati i usporediti prehrambene specifi¢nosti u ovisnosti o vjeroispovjesti i tradiciji pojedine populacije 4,2
10.potrijebiti materijale i alate za pretrazivanje znanstvene i struéne literature na materinjem i engleskom jeziku 3
11.prezentirati usvojena znanja, ideje, probleme i rjesenja samostalno i u timu 6

Konstruktivno poravnanje

SadrZaj/metoda

Tematska cjelina 1U kolegija « R
poucavanja

Vrednovanje

Potrebno vrijeme

2.5. Sadrzaj

kolegija detaljno r.r.
razraden prema

satnici nastave 1

Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni
plan nastave. Slusaju predavanje.
Parametri izrade seminarskog rada i
odabir teme rada

2 sata
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Slusaju predavanje,
gledaju multimediju,
prezentiraju seminarski

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:

Probava. Nutricionizam. 1,10,11 rad nakon cega slijedi definirati temeljne pojmove znanosti o prehrani, 6 sati
. RO opisuju tijek probave hrane.
diskusija i ¢itaju
literaturu.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
definirati i klasificirati osnovne makronutrijente,
Slusaju predavanje, objasnjavaju njihovu primarnu ulogu u ljudskom
prezentiraju seminarski organizmu i vrednuju dobre prehrambene izvore istih;
Makronutrijenti. Mikronutrijenti. 1,10,11 rad nakon &ega slijedi definirati i klasificirati mikronutrijente , objasnjavaju | 8 sati
diskusija i ¢itaju njihovu primarnu ulogu u ljudskom organizmu i
literaturu. vrednuju dobre prehrambene izvore istih. Znaju
nabrojati, razlikovati i dati primjer esencijalnih
nutrijenata.
Slusaju predavanje,
prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
Funkcionalna hrana. 1,3,10,11 rad nakon &ega slijedi definirati i klasificirati funkcionalnu hranu prema 4 sata
diskusija i ¢itaju razli¢itim aspektima.
literaturu.
Slusaju predavanje,
prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
Tradicionalni nacini prehrane. 1,3,9,10,11 | rad nakon &ega slijedi definirati, opisati i usporediti tradicionalne nacine 4 sata
diskusija i ¢itaju prehrane.
literaturu.
Slusaju predavanje,
[ prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
Hrvatska tr_gdlcmnalna 1,5,6,10,11 rad nakon ¢ega slijedi objasniti i specifinosti hrvatske gastronomije, vrste 6 sati
gastronomija. diskusija i ¢itaju namirnica i nac¢ina termicke obrade istih.
literaturu.

& i ; ; Slufaju predavanje, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
Oznacavanje hrvatskih autohtonih prezentiraju seminarski definirati i{dasif?cirati oznacavanje autok?tonih "
pI’OIZVOdi.i na _na_cmnaanJ ! 1,5.6,10,11 ?dknalfon. Cfg% slijedi hrvatskih proizvoda na nacionalnoj i europskoj razini, 4 satl
europskoj razini. IiItZr;Jtsl:Jr?Jl citaju nabrojati i opisati hrvatske autohtone proizvode.

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
.. .. Slusaju predavanje, definiraju i opisati alergije i intolerancije na hranu,
Alerg”e I mtOIeranClJe na hranu. prezentiraju seminarski nabrojati najée$ce alergene iz hrane, definirati i
Alternativne namirnice kod 1,4,7,10,11 | rad nakon &ega slijedi opisati intoleranciju na laktozu i intoleranciju na 4 sata
intoleracije na laktozu i gluten. diskusija i ¢itaju gluten, nabrojabi zamjensku funkcionalnu hranu kod
literaturu. istih intolerancija i analizirati njene specifi¢nosti., te
opisati njeno oznacavanje.
Slusaju predavanie Na_k(_)lolfviju !Ii_ p_isrr_]enom i usmenom [spitu z_najg:_
h beni aditivi h prezentiraju seminérski definirati klasificirati prehrambene aditive, objasniti
Prehrambeni aditivi. GM hrana vs. 13,10 11 rad nakon cega slijedi upotrebu E brojeva, definirati GM hranu i opisati 4 sata

organska hrana.

diskusija i ¢itaju
literaturu.

negativne ucinke njene konzumacije, definirati
organsku hranu i objasniti pozitivne u¢inke njene
konzumacije, te opisati njihovo oznacavanje.
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. . Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
Slusaju predavanje, P . N,
. . o rezentiraiu seminarski definirati i opisati normative utroska jela i pica,
Normativi utroska jela i pica. P Ju . analizirati gubitke prilikom predpripreme i termicke
9 1,3,10,11 rad nakon ega slijedi gubttiee priitkom predprip . 4 sata
' Sredstva ponude jela i pica. B diskusija i Citaju obrad_e namirnica, te nacin 1.zra(.“:una normative za
literaturu pojedino jelo ili napitak, opisati strukturu sredstava
"’ ponude jela i pi¢a i njihovu funkciju.
Slusaju predavanje,
. . gledaju multimediju, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
10 Centralne pripremnice hrane. Hrana 11011 prezentiraju seminarski definirati i objasniti centralne pripremnice hrane i 4 sata
' i turizam. Catering. e rad nakon Cega slijedi njihove prednosti, analizirati ulogu hrane u
diskusija i ¢itaju pojedinom obliku turizma, definirati catering.
literaturu.
e . . Slusaju predavanje,
Specifi¢nosti prehrane po dobnim prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju :
11. skupinama. Dije¢ji meni. Meni za 1,2,8,10,11 rad nakon &ega slijedi definirati, opisati i analizirati specifi¢nosti dje¢je 6 sati
p €C) ga sl P p jec)
seniore. diskusija i Gitaju prehrane i prehrane starijih.
literaturu.
Slusaju predavanje, Lo . _— .
12 Prehrana sportasa. 1,8,10,11 rd??k?lili(gni %?tg;usluedl specificnosti hidratacije sportasa i termina 6 sati
Iiteratujru J konzumacije hrane i pica.
Osnove S|g.urnost.| hrape. U_Vle_tl_ S:giiﬁilr);?fzzrﬁ?r;rski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
transporta i skladiStenja pojedinih 1,2,3,4,56, | " ) L opisati i kriti¢ki osnovne pojmove sigurnosti hrane, :
13 rad nakon &ega slijed P 6 sat
. . .. b . ga slijedi R N . cve e Satl
skupma namirnica. Dek|ar|ranje 7 diskusija i Gitaju opisati i angl;mrgtl uvjete skladlster_l_]a i transporta
hrane literaturu hrane, analizirati osnovnu deklaraciju hrane.
Slusaju predavanje,
; i : prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
14, VjerSke. _restrlkcue u prehranl. 1,3,9,10,11 rad nakon ¢ega slijedi opisati osnovne vjerske restrikcije u prehrani i 6 sati
lok
Kolokvij. diskusija i Citaju definirati zamjenske namirnice.
literaturu.
sy : s Slusaju predavanje te se
15. Za.kljucna ra.2m.a tranja/PonaVl_]an]e ! individualno pripremaju 18 sati
priprema za Ispit. za ispit.

3. VREDNOVANJE

RADA STUDENTA

3.1. Obveze
studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. Izvanredni studenti imaju obvezu
prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
. 0Od 0 -24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati kolegij u slijede¢oj akademskoj godini;
. Od 25 - 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moZe se odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom roku;
e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr§nom ispitu kolegija.

Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina:
a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi i rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija)
b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi i rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).
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3.2. Pracenje rada
studenata (upisati
udio ECTS
bodovima za svaku
aktivnost tako da
ukupni broj ECTS
bodova odgovara
bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave Pismeni ispit 1 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 2 (bez pismenog i usmenog ispita) | Seminarski rad 0,75 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi 0,25 Usmeni ispit 1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

3.3. Radno Obveza Sati (procjena)
opterecenje 37. Pohadanje nastave 45
studenta 38. Izrada seminarskog rada i prezentacije 10
39. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 35
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.1. Ocjenjivanje
seminarskog rada

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom
i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuci, recenice su preduge,
skromnog vokabulara i s Cestim i
ponavljanim gramati¢kim gresSkama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajudi, reenicna struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znadenja. Stil pisanja je izvrstan,
redenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povr$an pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat“ i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje
kolokvija /
pismenog i
usmenog dijela
ispita

LosSe

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne
zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj

kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteSkoca prenosi
nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i
pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. UoCava
zakonitosti, tono i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te
logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjesenja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.
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70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rijesene studije slucaja
Aktivno pohadanje nastave
3 bodova 4 bodova 5 bodova 5 bodova
2 3 4 5
o Seminarski rad
4.3. Formiranje 5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
konacne ocjene 2 3 4 5
prema elementima
vrednovanja Polaganje kolokvija / Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 35 bodova 40 bodova 50 bodova
o 2 3 5 5
Usmeni dio ispita
15 bodova 20 bodova 25 bodova 30 bodova
Postotak usvojenog znanja,
4.4, Formiranje vjestina i kompetencija Broj¢ana ocjena ECTS ocjena
Einasie e e i (nastava + zavrs$ni ispit)
) 90— 100% 5 (izvrstan) A
osnovu apsolutne 80— 89,9% 4 (vrlo dobar) B
raspodjele 65 — 79,9% 3 (dobar) C
60 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O KOLEGIJU
Broj primjeraka Dostupnos_t
i putem ostalih
u knjiznici o
medija
(5d](;st?1 bzzzg?qlll.ti;ﬁgr? Hem 5. Gacina, N. (2016). Prehrana u turizmu. Interna skripta - handouts Veleu¢ilista u Sibeniku, Sibenik. e learning VUS-a
up <) p 6. Gacina, N. (2016). Prehrana u turizmu: Hrana i turizam I. UdZbenik Veleu¢ili$ta u Sibeniku, Sibenik. g
ostalih medija)
3. Gaéina, N. (2022). Prehrana u turizmu: Pica i napitci. Udzbenik Veleuéilista u Sibeniku, Sibenik.
. 4. Kresi¢, G. (2012). Trendovi u prehrani. Fakultet za menadZment u turizmu i ugostiteljstvu, Opatija. 4
5.2. Dopunska literatura (u 5. Vranesi¢, D., Alebié¢, 1. (2006). Hrana pod poveéalom: kako razumjeti i primijeniti znanost o prehrani?. Profil, 5
trenutku prijave izmjena i/ili Zagreb.
dopuna studijskoga 6. Kazini¢ Kreho, L. (2009). Prehrana 21. stoljeca. Profil, Zagreb. 1
programa) 7. Mateljan, G. (2008). Najzdravije namirnice svijeta. Planetoterapija, Zagreb. 3
8. Mahan, K.L., Esoot Stumo, S. (2008). Krauses Food and Nutrition Therapy. SAUNDERS Elsevier 12e, St Luise, 1
Missouri.
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5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti
studenata u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u
cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete
poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili
eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati
nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti
pitanja i e-mailom (sa sluZbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kracem terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka
e-maila).
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1.1. Naziv predmeta POSLOVNO KOMUNICIRANJE 1.8. Sifra kolegija u ISVU ijjg;
1.2. Nositelji predmeta dr. sc. Ivica Poljic¢ak, prof. stru¢. stud. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici Nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+0+15+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

struéni prijediplomski studij turisticki

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 3.
1.6. Godina studija 1. studijska godina 1.13. Osuvremenjivanje I da One

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznati studente s osnovnim komunikacijskim pojmovima, oblicima i procesima. Prepoznavanje i razumijevanje komunikacijskih modela
i stilova, sa svrhom ucinkovite primjene u poslovnom komuniciranju.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij
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2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

1U2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vje$tinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

TU3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjesenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku

1U14: Koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanju u turizmu

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina IU:

1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

3- primjena,
(do dva glagola po 1U) A-analiza,
5-vrednovanije,
6-sinteza
2.4. Ocekivani ishodi ucenjana | 1. Definirati i analizirati oblike i procese komunikacije. 2,34,5.6
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja) |3 ™ dentificirati i objasniti interpersonalnu komunikaciju. 2,34,5.6
3. Kategorizirati i analizirati verbalnu i neverbalnu komunikaciju. 2,3,4,5.6
4. Definirati i analizirati komunikacijske stilove. 2,3,4,5.6
5. Analizirati i primijeniti razli¢ite oblike elektroni¢ke komunikacije i dopisivanja. 2,3,4,5.6
6. Definirati javni nastup. 2,3,4,5.6
7. Analizirati i primijeniti osnovne prezentacijske vjestine. 2,3,4,5.6
Konstruktivno poravnanje
- v g y . . Potrebno
r.br. | Tematska cjelina . Sadrzaj/metoda poucavanja | Vrednovanje -
kolegija vrijeme
o o ) Slusaju predavanje te se samostalnim
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan ) radom na radunalu upoznaju se sa ) 5 sata
nastave. sadrzajem kolegija i dokumentima na
1 e-learning stranici predmeta.
_ . . Na kolokviju ili pismenom / usmenom ispitu znaju
lkJVOd '|? snovia zhacenja poyma 2,3,4,5.6 | Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. definirati identificirati osnovna znaenja pojma | 5 sata
.. . . omunikacije. komunikacije te definirati komunikaciju.
2.5. Sdadrza] kOIQgIJa. qetalJno 2,3,4,5.6 Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
razraden prema satnicl nastave P . YR Samostalno i u timu analiziraju | Na kolokviju ili pismenom / usmenom ispitu znaju
2. Oblici i procesi komunikacije. pojedinacne primjere razlicitih oblikai | identificirati vrednovati model komunikacijskog | 10 Sata
procesa komunikacije. procesa i sudionike procesa komunikacije.
2,3,4,5.6 Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no | Na kolokviju ili pismenom / usmenom ispitu znaju
3. Interpersonalna komunikacija. istrazuju  primjere  interpersonale | identificirati i  vrednovati interpersonalu | 10 sati
komunikacije, obrazlazu ih i | komunikaciju i nacela uspjesne komunikacije.
prezentiraju.
Poslovno komuniciranje — struktura 2,3,4,5.6 Slusaju predavanje i Citaju literaturu. | Na kolokviju ili pismenom / usmenom ispitu znaju
4 komunikaciie Na seminarskoj nastavi pojedinac¢no | razlikovati usmeno (verbalno) izrazavanje, 10 sati
) J€. istrazuju sadrzaj ovog tematskog | kontaktnu (neverbalno) izrazavanje, pismenu
podrugja i pojedinacno prezentiraju. komunikaciju i elektroni¢ku komunikaciju.
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2,34,56 Slusaju predavanje i Citaju literaturu. Na kOFOkleu II.I pismenom / usmenom ISpitu znaju
. o Na seminarskoj nastavi pojedinacno anallzlr_an 1__ob_]as_nlt1 kl_]l_lcne e_lementfa d]elotVf)rne
5 Djelotvorna komunikacija. o . ; komunikacije:  jezgrovito izlaganje, aktivno .
. istrazuju sadrzaj djelotvorne . LS "~ .. | 7 sati
Komunikaciic ; oiedinadno slusanje, postavljanje pitanja, pozitivno ozradje i
prezentirajuJ poJ izbjegavanje meta jezika.
Neverbalna komunikacija — govor tijela. 2,34,56 Slusaju predavanje i Citaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom /.ij.smenom Ispitu znaju
6 Na seminarskoi nastavi poiedinacno razlikovati i objasniti razliCite aspekte utjecaja 7 sati
: St neveera1nu komu?liljcaci‘u neverbalne komunikacija na interpersonalnu
J Ju- komunikaciju.
Komunikacijski stilovi — asertivni 23456 Ti‘;szi‘infgsfs%a“fa;t:\iajuolletgfg:;;uo Na kolokviju ili pismenom / usmenom ispitu znaju )
7. komunikacijski stil. istrazojn ko rrJlunikacijskr:: ) clows, | definirati i interpretirati asertivni komunikacijski | 7 sati
posebice asertivni komunikacijski stil. stil
2,3,4,5.6 Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Komunikacijski stilovi — agresivni i Na seminarskoj nastavi pojedinaéno | Na kolokviju ili pismenom / usmenom ispitu znaju
8. L istrazuju  komunikacijske  stilove, | definirati i interpretirati agresivni i pasivni 7 sata
pasivnt. posebice  agresivni i pasivni | komunikacijski stil.
komunikacijski stil.
. o o ) 2,3,4,5.6 | Slusaju predavanje i Citaju literaturu. | Na kolokviju ili pismenom / usmenom ispitu znaju
9 Komunikacija i kulturne razli¢itosti. Na seminarskoj nastavi pojedina¢no | identificirati pojedine vrste kulturnih razli¢itosti i 7 sati
) istrazuju sadrzaj utjecaja kulturnih | objasniti na koji nac¢in one utjecu na komunikaciju.
razlicitosti na proces komunikacije.
o 2,3,4,5.6 Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. e I :
Poslovno dopisivanie. Na seminarskoj nastavi pojedina&no Na kolokviju ili pismenom / usmenom Ispitu znaju .
10. istrazuju sadrzaj koji se odnosi na objasniti analizirati i primijeniti razli¢ite oblike | 7 Sati
poslovio dopisivanje. poslovnog dopisivanja.
2,34,5.6 EI;SS?;:]i%;‘:i\?rr?:siaﬁajg.lééeigztgég' Na kolokviju ili pismenom / usmenom ispitu znaju
11. Elektroni¢ka komunikacija. istrauin sa driejl' oelektrlz) rfiéko' opisati elektroni¢ku komunikaciju i analizirati | 7 sati
Ko nJi adli J L razlicite oblike elektronicke komunikacije.
2,34,5.6 Iil;lS:g;ﬂ:ii‘?njsa;t:\lfiajuQ!ggE:éE; Na kolokviju ili pismenom / usmenom ispitu znaju
12. Odnosi s javnoséu. razmatraiu ulo Ju odnosa sp aano§éu y | definirati odnose s javnoséu i opisati sastavne 7 sati
Ju uiogu odnosa s J dijelove funkcije odnosa s javnoscéu.
suvremenoj organizaciji.
2,34,5.6 Iilsszje;fgjii\?njsa;t;&ajuol.ggigzé;t Na kolokviju ili pismenom / usmenom ispitu znaju .
13. Javni nastup i upravljanje sastankom. o 2 na PO . | objasniti i analizirati javni nastup te opisati kljuéne | 7 sati
istrazuju sadrzaj javnog nastupa i elemente u S
- pravljanja sastankom.
upravljanja sastankom.
2,3,4,5.6 Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom / usmenom ispitu znaju
. Lo A Na seminarskoj nastavi pojedinaéno identificirati glavne dijelove pripreme prezentacije .
14. Priprema prezentacije i prezentiranje. istrazuju kako se priprema te izraditi kvalitetnu ppt. 7 sati
prezentacija i izraduje ppt.
. o 2,3,4,5.6 Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. Na kolokviju ili pismenom / usmenom ispitu znaju
Pregovaranje kao komunikacijska Na seminarskoj nastavi pojedina¢no definirati pregovaranje i opisati osnovne vrste .
15. o o ; : 10 sati
vjestina. istrazuju o pregovaranju kao pregovaranja.
komunikacijskoj vjestini.
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3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.

Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijede¢oj akademskoj

godini;

e 0Od 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrZzavati u redovitom ili
izvanrednom ispitnom roku;

e  Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrsnom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloZiti zavrsni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada i
prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita

(pismeni i usmeni ispit).

3.2. Pracenje rada studenata (upisati
udio ECTS bodovima za svaku
aktivnost tako da ukupni broj ECTS
bodova odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave

Pismeni ispit

2 (bez kolokvija)

Projekt

Eksperimentalni rad

Istrazivanje

Prakti¢ni rad

Esej

Referat

Kontinuirana provjera

Kolokviji

3 (bez pismenog i

L Seminarski rad
usmenog ispita)

(ostalo upisati)

Aktivnosti u nastavi

Usmeni ispit

1(bez kolokvija)

(ostalo upisati)

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

o Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno opterecenje studenta 1. Pohadanjc nastave 25
2. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 45
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.1. Ocjenjivanje seminarskog rada

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom i
nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil
pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja nije
odgovarajudi, recenice su preduge, skromnog
vokabulara i s ¢estim i ponavljanim
gramati¢kim greSkama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajuéi, reenicna struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopée nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrSan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat“ i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.
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Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno
Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
4.2. Ocjenjivanje kolokvija / Odgovara po sjecanju, bez dubljeg . . . . | Uotava zakonitosti, totno i temeljito obrazlaze
ismenoa i usmenodg diiela . g L D L Reproducira temeljne pojmove i bez poteSkoca | sadrZaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaZe
pismenog g dyj razumijevanja. Ne poznaje i ne primjenjuje . ) .. . y ) S . e
ispita S .-~ .. | prenosinova znanja, razumije gradivo, obrazlaze | termine i pojmove koje potkrjepljuje
p osnovne termine i pojmove. Ne zna primijeniti, R . Jo T o IS
- e L . termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima. | primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu
niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija. . . % .
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim
gradivom.
Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva
nastave 3 boda 5 bodova 10 bodova
4.3. Formiranje konaéne ocjene 2 3 4 5
prema elementima rednovanja - | Polaganje kolokvija / 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
Pismeni dio ispita
27 bodova 33 boda 39 bodova 45 bodova
o 2 3 5 5
Usmeni dio ispita
27 bodova 33 boda 39 bodova 45 bodova
Postotak usvojenog Brojéana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
4.4. Formiranje konacne ocjene + zavrsni ispit)
na osnovu apsolutne raspodjele 90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 — 89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
_ Lo Dostupnost
5.1. Obvezna literatura Naslov Broj primjeraka u putem ostalih
(dostupna u knjiznici i putem knjiZnici medija
ostalih medija) - . » . » - .
1. Lamza-Maroni¢, M. i Glavas, J. (2008.), Poslovno komuniciranje, Osijek, Studio HS Internet i EFOS. 5
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5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena i/ili
dopuna studijskoga programa)

1. Fox, R. (2006.), Poslovna komunikacija, Zagreb, Hrvatska sveucilisna naklada i Pucko otvoreno uciliste —
Zagreb.
2. Reardon, K., K. (1988.), Interpersonalna komunikacija, Zagreb, Alineja.

o1 o1

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti
studenata u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju
povecéanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuéeni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pra¢enje godisnjih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete
poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj
odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike
tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguée je postaviti pitanja i e-
mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta POSLOVNA ORGANIZACIJA 1.8. Sifra kolegija u ISVU gijﬁg
1.2. Nositelji predmeta dr. sc. Ana Udovi¢i¢, prof. strud. stud.. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (30+0+15+0)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

strucni prijediplomski studij turisticki

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 0.
1.6. Godina studija 3. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje I da [ ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Upoznati studente sa teorijama organizacije, glavnim ¢imbenicima oblikovanja organizacije, spoznati problematiku uspostave organizacijskih struktura
te razli¢itih tipova vodstva te pribliziti studentima problematiku centralizacije te decentralizacije.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij
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2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

1U2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vje$tinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

TU3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjesenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku

TUS: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca rjeSenja problemskih situacija iz
podrudja turizma

1U6: Primijeniti temeljna pravna i ekonomska nacela u organizaciji i menadzmentu

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:

1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

(do dva glagola po 1U) j;nr:;:;zna
2.4. Ocekivani ishodi ucenja na 5-vrednovanie,
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja) 6-sinteza
1. pristupiti kritickoj analizi organizacijskih promjena promjena te integrirati steCeno znanje iz podrucja rukovodenja organizacija 1,2
2. kriticki prosudivati organizacijske teorije te identificirati moderne organizacijske strukture 52
3. komentirati problematiku organizacijskih struktura te preporuciti tipove vodstva 4,5
4.  kriti¢ki prosudivati i ocijeniti organizacijske promjene te rangirati stavove i zadovoljstvo zaposlenika. 6
Konstruktivno poravnanje
r.br. | Tematska cjelina ll(U . Sadrzaj/metoda poucavanja Vrednovanje Po_t_rebno
olegija vrijeme
Slusaju predavanje. Na seminarskoj
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni plan nastavi samostainim radom na
- racunalu upoznaju se sa sadrzajem - 4 sata
nastave. kolegija i dokumentima na e-learning
stranici predmeta.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju temeljne funkcije i uloge menadzmenta ;
Osnove organizacije i teorije organizacije | 1,6, Slugaju predavanje i ¢itaju literaturu. definiraju $to je organizacijsko ponasanje i znaju 6 sata
25 Sadrzaj kolegija detaljno nave_stl i objasrl!tl discipline koje doprinose
razraden prema satnici nastave razvitku podrugja OP-a.__ — -
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
2. Moc¢ i politika 1,6, Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu. definirati politiziranje i temelje mo¢i unutar 8 sata
organizacije te objasniti taktike modi te koalicije.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog definirati i opisati intelektualne i fizicke
tematskog podrugja pretrazivanjem sposobnosti i sukladnost sposobnosti i posla;
baze podataka te na osnovu njega i objasniti biografske karakteristike te definirati
3. Percepcija i individualno odluéivanje 1,6, proditane literature izraduju ucenje te oblikovanje kao menadzerski instrument 8 sata
seminarski rad kojim prezentiraju udenja.
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | RijeSena studija slucaja. Izraden i prezentiran
i nadine za rjeSavanje problemima. seminarski rad (samostalnim ili grupnim
U grupnom radu rjesavaju studiju koristenjem racunalnih programa).
slucaja..
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Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no
l::lga?;gz 1;;?11121%1; ;igif;%izzﬁfem Na_kc_)lolf\{iju _iIi p_is_mer)om i usmenom ispitu znaju
L definirati i objasniti koje su osnove grupnog
. 1,2,3,4,5 baze.podat.aka te na osnovu njega | onasanja unutar organizacije. .
4. Osnove nog ponasanja ormn roCitane literature izraduju ponasany " ga ue. . 14 sati
grupnog p J 6, prod ki rad koii Ju oo Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
seminarski rad kojim prezentl_raJL_J . seminarski rad (samostalnim ili grupnim
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, Koristenjem radunalnih programa)
i nacine za rjeSavanje problemima. '
U grupnom radu rjesavaju studiju
sluéaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
:}Iiaus3?;?:22&22?5?:&:23e;ivlgzcm Na_kc_)lolf\(iju ili pismenqm i'usmenom ispi.tu.znaju
tematskog podrugja pretraZivanjem Seflnlrattl. i natbr;)_Jatl razlllg; 1zr_t;_e(li(u kgmpa i t:_mtc_»va
A e navesti vrste timova; objasniti kako upravljati
i A bazspodatgka te navosnov.u njegal timovima i kvalitetom te $to pridonosi stvaranju .
5. Razumijevanje timskog rada 1,5,6, procitane literature izraduju uginkovitih timova unutar organizacije 12 sati
ZZTC:Fear:;kzlnraar?j:?Jilznr:o?sff/?;st;irgLij deje Rijeena studija slucaja. Izraden i prezentiran
i nacine za rjesavanie problemima " | seminarski rad (samostalnim ili grupnim
Lo o kori$tenjem racunalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
ili u dvoje istraZuju sadr7aj ovog defl_nlrat_l_ motlvaf:_lju i _objasnltl rane teorije B
tematskog podrugja pretrazivanjem motl_vaC| je (Teorija Xi Y qufakt_c_)rska teorija )
baze podataka te na osnovu njega i kao i suvrenemene teorije motivacije B
L .. . M . . . (McClellandova motivacija potreba, Teorija .
6. Motivacija: od koncepcija do primjena 1,3,5,6, procitane literature izraduju kognitivne evaluacije, Teorija postavljania ciljeva 14 sati
el e, | Toori s, Ton oickivani)
inacine za rjeSavanje problemima. | Ry e.§ cna S.tudl-] a slucaja. lz'rad.e_n 'p rez.entlran
U grupnom radu rjcsavaju studiju seminarski rad (samostalnim ili grupnim
o koristenjem racunalnih programa).
slucaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog definirati i nabrojati funkcije komunikacije te znati
tematskog podrugja pretrazivanjem objasniti komunikacijski proces; objasniti
o 12345 baze podataka te na osnovu njega i organizacijsku komunikaciju (formalne mreze
7. Komunikacija 6’ '7 7T | procitane literature izraduju malih grupa, neformalne mreze glasina, ratunalna 14 sati
' seminarski rad kojim prezentiraju komunikacija, upravljanje znanjem).
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | RijeSena studija slucaja. Izraden i prezentiran
i nadine za rjeSavanje problemima. seminarski rad (samostalnim ili grupnim
U grupnom radu rjesavaju studiju koristenjem racunalnih programa).
slucaja.
illz;lss?rlrl]il:r)] Z:i:;?ﬁ;siac\;;%g.lelgi’;aat;;g' Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
8. Temeljni pristupi vodstvu 1,4,5,6, ili u dvoie istrazui drI“) ) definirati $to je vodstvo te navesti osobinske i 14 sata
t u dvoje is razuju sadrza) ovog bihevioralne studije i kontigencijske teorije. .
tematskog podrugja pretrazivanjem
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baze podataka te na osnovu njega i Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
procitane literature izraduju seminarski rad (samostalnim ili grupnim
seminarski rad kojim prezentiraju koristenjem racunalnih programa).
usvojena znanja i iznose vlastite ideje,
i nadine za rjeSavanje problemima.
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog definirati organizacijski strukturu te koji su
tematskog podrugja pretrazivanjem uobicajeni oblici dizajna organizacija kao i nove
baze podataka te na osnovu njega i moguénosti dizajna; objasniti zasto se strukture
.. L 1,2,3,4,5, g . . . . ;
9. Temelji organizacijske strukture 6 procitane literature izraduju razlikuju. 10 sati
' seminarski rad kojim prezentiraju Rijesena studija slu¢aja. Izraden i prezentiran
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | seminarski rad (samostalnim ili grupnim
i nacine za rjeSavanje problemima. koristenjem racunalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedina¢no
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
tematskog podrudja pretraZivanjem definirati i opisati temeljne pojmove EFQM modela
12345 baze podataka te na osnovu njega i poslovne izvornosti i Baldrige mogela.
10. Organizacijska kultura 67 | progitane literature izraduju 10 sati
' seminarski rad kojim prezentiraju Rijesena studija slu¢aja. Izraden i prezentiran
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, | seminarski rad (samostalnim ili grupnim
inacine za rjeSavanje problemima. koristenjem racunalnih programa).
U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.
Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno Lo . - .
- o . Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog L - .
o PN opisati selekcijske postupke te programe za obuku i
tematskog podrucja pretrazivanjem o L R
o o ) baze podataka te na osnovu njega i usavriavanje; pojasniti procjenjivanje per.f.c.)rmanse
Politike i prakse upravljanja ljudskim 1,2,3,4,5, o : . : te upravljanju raznolikostima u organizaciji. .
11. . procitane literature izraduju 12 sati
resursima 6,7 ; ; o T
seminarski rad kojim prezentiraju o " - . .
. AN L Rijesena studija slucaja. Izraden i prezentiran
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, . . . ]
P Ly . . seminarski rad (samostalnim ili grupnim
inacine za rjeSavanje problemima. Koridtenjem racunalnih programa)
U grupnom radu rjesavaju studiju J prog '
slucaja.
Slusaju predavanje i Citaju literaturu. L . . .
. . R Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno Lo R . . n
- Lo L pojasniti sile koje utjecu na promjene te definirati
1,2,3,4,5 ili u dvoje istrazuju sadrZaj ovog upravljanje planiranim promjenama te koji su
12. Organizacijske promjene "7 7T | tematskog podrucja pretrazivanjem pravijanje p im promj " ) 12 sati
6,7 - - suvremeni problemi promjena za danasnje
baze podataka te na osnovu njega i N . . 9 .
o . . . menadzere. (samostalnim koriStenjem racunalnih
procitane literature izraduju
. . o - programa).
seminarski rad kojim prezentiraju
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usvojena znanja i iznose vlastite ideje,
inacine za rjeSavanje problemima.

U grupnom radu rjesavaju studiju
slucaja.

Slusaju predavanje i ¢itaju literaturu.
Na seminarskoj nastavi pojedinaéno
ili u dvoje istrazuju sadrzaj ovog
tematskog podrugja pretrazivanjem
baze podataka te na osnovu njega i

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
pojasniti §to utje¢e na zadovoljstvo poslom te koje
su glavne sastavnice stavova.

priprema za ispit.

pripremaju za ispit.

13. Stavovi i zadovoljstvo poslom 23 proditane literature izraduju Rijesena studija shiaja 12 sati
SemmarSkl rad. kQJ_Im prezentl_rajq . Izraden i prezentiran seminarski rad (samostalnim
usvojena znanja i iznose vlastite ideje, Koristenjem racunalnih programa)
i nacine za rjeSavanje problemima. '
U grupnom radu rjesavaju studiju
sluéaja.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju
pojasnit §to je osobnosti i vrijednost te povezati
14. Osobnosti i vrijednosti 2,3 Slugaju predavanje i ¢itaju literaturu. ORS;;.):;;T:IS;UV(;S:?S;;:SObe s radnim mjestom. 12 sati
Izraden i prezentiran seminarski rad (samostalnim
kori$tenjem racunalnih programa).
15 Zaklju¢na razmatranja/Ponavljanje i Slugaju predavanje te se individualno 20 sati

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta .

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.
Preporuceno je da studenti aktivno sudjeluju u nastavi $to podrazumijeva sudjelovanje u grupnim izradama studija slucaja, grupnoj raspravi i sl. Studenti koji nisu u
moguénosti dolaziti redovito na nastavu zbog statusa izvanrednog studenta trebaju se konzultirati sa profesorom u vrijeme konzultacija ili putem e-maila
(ana.vukicevic@vus.hr).
Obveza svakog studenta je redovito se informirati o odvijanju nastave. Sve obavijesti o odrzavanju ili eventualnoj odgodi nastave bit ¢e objavljene na e-learning stranici
kolegija, gdje se ujedno nalaze i sve informacije o kolegiju kao i nastavni materijali i popis literature.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

Od 0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijede¢oj akademskoj

godini;

Od 25 —49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloZiti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moZe se odrzavati u redovitom ili

izvanrednom ispitnom roku;

Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.

Studenti mogu poloziti zavrsni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne
mape i rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi te izrada mentalne mape i
rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).
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3.2. Pracenje rada studenata (upisati
udio ECTS bodovima za svaku
aktivnost tako da ukupni broj ECTS
bodova odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave 2 Pismeni ispit 3 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 3,5 (bez pismenog i usmenog Seminarski rad 05 (ostalo upisati)

ispita)

Aktivnosti u nastavi

Usmeni ispit

0,5 (bez kolokvija)

(ostalo upisati)

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza

1. Pohadanje nastave

Sati (procjena)
45

2. lzrada seminarskog rada i prezentacije 10
3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 35
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

4.1. Ocjenjivanje seminarskog rada

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom
i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuéi, reenice su preduge,
skromnog vokabulara i s Cestim i
ponavljanim gramati¢kim greskama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je
odgovarajuéi, reenicna struktura je jasna,
vokabular je primjeren i ima malo
gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
recenice su jasne i koncizne, vokabular je
bogat i nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje
referenci

Izvori uopée nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup
istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su odgovarajuce za
temu i pokazuju zadovoljavajuci
istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat“ i sveobuhvatan te
pokazuje podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela ispita

LoSe

Zadovoljavajude

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove. Ne
zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi nova
znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. UoCava
zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te
logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rje$enja koja nisu
prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.

4.3. Formiranje konacne ocjene
prema elementima vrednovanja

Aktivno pohadanje
nastave

70-75% prisustva

76-86% prisustva

87-100% prisustva

Izradena mentalna mapa
Rijesene studije slucaja
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2 bodova 4 bodova 7 bodova 3 bodova
2 3 4 5
Seminarski rad
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
2 3 4 5
Polaganje kolokvija /
Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
o 2 3 5 5
Usmeni dio ispita 25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Brojcana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
4.4, Formiranje konaéne ocjene na + zavrsni ispit)
osnovu apsolutne raspodijele 90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Broj primjeraka u Dostupnost
) Naslov ) Primjere putem ostalih
5.1. Obvezna literatura (dostupna knjiznici medija
knjiznici i put talih
%edjijl;;um ! pteim osta 1. Robbins, S.P. i Judge, T.A.: Organizacijsko ponasanje, Mate, 2009.. 3 ne
2. Sikavica, P., Novak, M.: Modeliranje organizacijske strukture poduzeca, Informator, Zagreb. 3 ne
5.2. Dopunska literatura (u 2 ne
trenutku prijave izmjena ifili 1. Sikavica, P., Novak, M., Poslovno odlu¢ivanje, Informator, Zagreb, 1999.
dopuna studijskoga programa)

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava
i obveze te metode rada i potrebnu literaturu. Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata,
ankete poslodavca i udruge Alumni.

5.3. Nacini pracenja kvalitete koji
osiguravaju stjecanje izlaznih znanja,
vjestina i kompetencija

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno
5.4. Informiranje o kolegiju i objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka
kontaktiranje s nastavnikom pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to kraéem terminu
(najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O KOLEGIJU

1.1. Naziv kolegija

MenadZment hrane i pi¢a

1.8. Sifra kolegija u ISVU

1.2. Nositelji kolegija

Dr. sc. Nikolina Gacina, v. pred.

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici

nema

1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-
ucenje)

(30+0+15+0)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski struéni
studij)

Struéni prijediplomski studij
Turisti¢ki menadZment

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line
(maks. 20%)

1. razina — materijali dostupni On-
line,

0%
1.5. Status kolegija (O,l) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 2.
1.6. Godina studija 3. studijska godina 1.13. Osuvremenjivanje Ida [ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 %

O

2. OPIS KOLEGIJA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj je da studenti na temelju teorijskih spoznaja i studija slucajeva:

. Razumiju principe specifi¢nih vrsta prehrane u ovisnosti o dobi, tjelesnoj masi, zdravstvenom statusu, fizickoj aktivnosti, vjeroispovijesti
. Razumiju restrikcije u prehrani kako bi samostalno mogli odabrati alternativne zamjenske namirnice
. Nauce prepoznati razliku izmedu intolerancije na hranu i alergijske reakcije, te na toj osnovi pristupiti vaznosti odabira alternativnih namirnica
L]

Primjene nauceni sadrzaj ovog kolegija u poslovnoj praksi.
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2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

2.3. Ishodi uéenja na razini
programa kojima kolegij
pridonosi

1U 2: Organizirati voditi rad u timu, te kriticki prosudivati misljenja i stavove dionika tima

IU 3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donosenje rjeSenja i zaklju¢ak na hrvatskom i stranom jeziku

U 5: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca rjesenja problemskih situacija

IU 11: Predloziti i procijeniti vaznost hrane i prehrane te higijenski ispravne proizvodnje i pripreme hrane u turisti¢koj djelatnosti

1U 12: Osmisliti i ekonomski valorizirati poduzetnicke ideje, dogadaje, projekte, proizvode i usluge u timu te isti/iste prezentirati

U 14:Koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologijuu poslovanju u turizmu

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda
ucenja)

Razina IU:
1- dosjeé_u.nje, )
Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji: 2- razumijevanje,
(do dva glagola po 1U) 8- primjena,
glagolap 4-analiza,
5-vrednovanje,
6-sinteza
1.Demonstrirati znanje i razumijevanje sadrzaja kolegija definiranjem i opisivanjem temeljnih kompetencija menadzera hrane i pi¢a 1,2,4,6
2.nalizirati i usporediti specifi¢nosti pojedinih ugostiteljskih objekta sa stanovista ponude jela i pi¢a 2,46
3.Analizirati i usporediti specifi¢nosti alternativnih nacina prehrane na i primijeniti to znanje pri primjeni odgovarajucih alternativnih 3456
namirnica i pri na izradi specifiénih menija T
4.Primijeniti temeljna gastronomska pravila, te standarde i normative 3
5.Analizirati i izdvojiti prednosti hrvatske tradicionalne gastronomije i hrvatskih autohtonih proizvoda te primijeniti to znanje u ponudi 3456
istih T
6.Vrednovati ulogu tima i SOP na poslovanje sektora hrane i pi¢a 4,56

Konstruktivno poravnanje
r.br. Tematska cjelina IU kolegija SadrZaj/metoda Vrednovanje Potrebno vrijeme
2.5. Sadrzaj poucavanja
kolegija detaljno Ul\allgdnzslt(;\llggu i detaljni izvedbeni N .
razraden prema 1. |F:)> - . ; . . G Slusaju predavanje. 2 sata
satnici nastave arar_ne r1 Izrade seminarskog rada I
odabir teme rada
Ugostiteljska djelatnost. Kategorizacija Slusaju predavanje, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
T . . gledaju multimediju, definirati i kategorizirati ugostiteljsku djelatnost te :
2 ugostiteljskih (,ij,e,kata s obzirom na 12,3456 prezentiraju seminarski klasificirati ugostiteljske objekte i navesti njihove 6 sati
ponudu hrane i pica. rad nakon Cega slijedi specificnosti.
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diskusija i ¢itaju
literaturu.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
definirati i klasificirati hranu te njenu ugolgu u
. . prehrani ¢ovjeka, osnovne makronutrijente,
: : SluSaju predavanje, objasnjavaju njihovu primarnu ulogu u ljudskom
Zakon o hrani. Hrana i prefrana. prezentiraju seminarski orJaniszuJi erednu'updobre rehragnlwlberfe izvore istih;
3. Makronutrijenti, mikronutrijenti. Picai | 1,2,3,4,5,6 | rad nakon dega slijedi ganizimu 1 vrednuju dobre prenra oo | 10 sati
L - G definirati i klasificirati mikronutrijente , objasnjavaju
napitci. diskusija i ¢itaju ih . | liudsk - :
literaturu. njihovu primarnu ulogu u Juqs om organizmu i
vrednuju dobre prehrambene izvore istih. Znaju
nabrojati, razlikovati i dati primjer esencijalnih
nutrijenata.
Slusaju predavanje,
- ; prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
4. HAICCV:.P SU§t&;}V u pr'oc'e,su pripreme 1 1,2,3,4,5,6, rad nakon Cega slijedi objasniti HACCP sustava u procesu pripreme i 4 sati
posluzivanja hrane 1 pica diskusija i Gitaju posluzivanja hrane i pica.
literaturu.
5. Obilazak hoteIaVV|soke ka'['egp,rlje uz 1,2,3,4,5,6, | Terenska nastava Iskustveno udenje 4 sati
vodstvo menadzera hrane i pi¢a
Slusaju predavanje, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
: o prezentiraju seminarski objasniti specifi¢nosti hrvatske gastronomije, vrste
6. Erva:st? tri:d;]?on.alna.gasgpnom”a' 1,2,3,4,5,6 rad nakon ega slijedi namirnica i na¢ina termicke obrade istih; definirati i 8 sati
rvatski autontont proizvoa. diskusija i ¢itaju klasificirati autohtonih hrvatskih proizvoda te ih
literaturu. nabrojati i opisati.
o o S:E;Zﬁilr);?fi\e/rﬁ?r;rski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
Alternativni oblici prehrane. P ) o definirati i klasificirati alternativne oblike prehrane te :
7. . L 1,2,3,4,5,6 rad nakon ¢ega slijedi R A . L . . 4 sati
Alternativne namirnice. diskusija i citaju analizirati vrstu namirnica koja se koristi u pojedenim
. alternativnim prehranama
literaturu.
8. Obilazak hotelavwsoke kat.egp,r”e uz 1,2,3,4,5,6, | Terenska nastava Iskustveno ucenje 4 sati
vodstvo menadzera hrane i pic¢a
Slusaju predavanje,
prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
9. Specifiéni ugostiteljski standardi. 1,2,3,4,5,6 rad nakon ¢ega slijedi definirati i klasificirati specifi¢ne ugostiteljske 4 sati
P g ]
diskusija i ¢itaju standarde
literaturu.
10. Obilazak resmr?na visoke .ka.t ?gor”e uz 1,2,3,4,5,6, Terenska nastava Iskustveno ucenje 4 sata
vodstvo menadzera hrane i pic¢a
o o Slusaju predavanje, Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
Normativi utroska jela i pica. prezentiraju seminarski definirati i opisati normative utroska jela i pica,
11. Racionalizacija sirovina i namirnica. 1,2,3,4,56 rad nakon Cega slijedi analizirati gubitke prilikom predpripreme i termicke 8 sati
Formiranje cijena. diskusija i ¢itaju obrade namirnica, te nacin izrauna normative za
literaturu. pojedino jelo ili napitak.
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Slusaju predavanje,
T il : prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju:
12. tSre(ijstvg ponude jela i pica —novi 1,2,3,4,5,6 rad nakon ¢ega slijedi definirati i opisati nove trendovi pri izradi sredstava 8sata
rendovi. diskusija i ¢itaju ponude jela i pica
literaturu.
Slusaju predavanje, L . _— .
Somelijerstvo kao element ponude u prezentiraju seminarski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju: .
13. Udostitelistvu. Uskladivanic icla i pié 1,2,3,4,5,6 rad nakon eea sliedi definirati i opisati prednosti somelijerstva kao 6 sati
gostiteljstvu. Uskladivanje jela 1 pica. 10 naxon ¢ega s element ponude u ugostiteljstvu
diskusija i ¢itaju literaturu
Slusaju predavanje,
prezentiraju seminarski L . I~ ..
. . < o Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu znaju: .
14. Timovi. SOP. 1,2,3,4,5,6 rad nal_(_oq Cega slijedi definirati i opisati osnovne SOP 8 sati
diskusija i Gitaju
literaturu.
sy : e Slusaju predavanje te se
" Za_kljucna ra_zm_atranja/PonaVl]anJe i individualno pripremaju 20 sati
priprema za ISpIt. za ispit.
3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze
studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. lzvanredni studenti imaju obvezu
prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad.

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

. 0Od 0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati kolegij u slijede¢oj akademskoj godini;

. Od 25 - 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili izvanrednom ispitnom roku;
. Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrsnom ispitu kolegija.

Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina:
a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi i rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i dva kolokvija)
b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi i rjeSavanje studija slu¢aja, izrada i prezentacija seminarskog rada) te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).

3.2. Pracenje rada
studenata (upisati

udio ECTS

bodovima za svaku
aktivnost tako da

ukupni broj ECTS

Pohadanje nastave Pismeni ispit 1 (bez kolokvija) Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji 2 (bez pismenog i usmenog ispita) | Seminarski rad 0,75 (ostalo upisati)

bodova odgovara
bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Aktivnosti u nastavi

0,25

Usmeni ispit

1 (bez kolokvija)

(ostalo upisati)

3.3. Radno
optereéenje
studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza

40. Pohadanje nastave

Sati (procjena)
45

41. lzrada seminarskog rada i prezentacije

10
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42. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje | 35

4. FORMIRANJE OCJENE

Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom

Organizacija i nedostaje mu struktura.

TR Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
4.1, _OCJenjlvanJe sluzbenom terminologijom. Stil pisanja terminologijom. Stil pisanja je terminologijom i pokazuju razumijevanje
seminarskog rada Terminologija, stil pisanja | nije odgovarajuéi, recenice su preduge, odgovarajuci, receni¢na struktura je jasna, | njihovog znadenja. Stil pisanja je izvrstan,
skromnog vokabulara i s ¢estim i vokabular je primjeren i ima malo redenice su jasne i koncizne, vokabular je
ponavljanim gramatickim greskama. gramatickih pogresaka. bogat i nema gramatickih pogresaka.
Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno

Izvori uopée nisu navedeni. Reference ne

Citiranje i navodenje . - . . . pogreskama. Reference su odgovarajuce za | navedeni. Reference su odgovarajuce,
- odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup . . Le i . o
referenci istraZivaniu teme temu i pokazuju zadovoljavajuci njihov popis je ,,bogat™ i sveobuhvatan te
J ) istrazivacki stav. pokazuje podroban istrazivacki pristup.
4.2. Ocjenjivanje LoSe Zadovoljavajuce Iznad prosjecno
kolokvija / Odeovara po siecaniu. bez dublies razumiievania. Ne Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije. Uocava
pismenog i oz%l aie i nr()e f]im'e f]I'L]'e 0sNoVi flle %ermine! oi rr]1 o.\/e Ne Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca prenosi | zakonitosti, tono i temeljito obrazlaze sadrzaj gradiva te
usmenog dijela gna IJimi'eniF;i nijti (!biazloii ti primierima sF; dJria' ' nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze termine i | logicki povezuje i obrazlaze termine i pojmove koje
ispita kol epi' a Jent, primy J pojmove koje potkrjepljuje primjerima. potkrjepljuje primjerima. Pronalazi rjeSenja koja nisu
glja. prvobitno dana. Uocava korelacije sa srodnim gradivom.
70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rijesene studije slucaja
Aktivno pohadanje nastave
3 bodova 4 bodova 5 bodova 5 bodova
2 3 4 5

Seminarski rad

4.3. Formiranje 5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova

konacne ocjene

: 2 3 4 5
prema elementima
vrednovanja Polaganje kolokvija / Pismeni dio ispita 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 35 bodova 40 bodova 50 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
15 bodova 20 bodova 25 bodova 30 bodova
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Postotak usvojenog znanja,
4.4. Formiranje vjestina i kompetencija Brojc¢ana ocjena ECTS ocjena
s ocjene - (nastava + zavrsni ispit)
90 — 100% 5 (izvrstan) A
osnovu apsolutne 80— 89,9% 4 (vrlo dobar) B
raspodjele 65— 79,9% 3 (dobar) C
60 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O KOLEGIJU

5.1. Obvezna literatura
(dostupna u knjiznici i putem
ostalih medija)

Broj primjeraka Dostupnosft
Naslov Ly putem ostalih
u knjiznici i
medija

7. Davis B., Lockwod A., Pantelidis I., Alcott P. (2008). Food and beverage management, 4th edition, Elsevier
Oxford, 2008. On-line (PDF)

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga
programa)

8. Materijali pripremljeni za kolegij — e-learning stranice kolegija (MS Teams)

1. Gacina, N. (2016). Prehrana u turizmu: Hrana i turizam 1. Udzbenik Veleugilista u Sibeniku, Sibenik. On-line (.pdf
2. Gadina, N. (2022). Prehrana u turizmu: Pi¢a i napitci. UdZbenik Veleudilista u Sibeniku, Sibenik. 4 P

3. Kresi¢, G. (2012). Trendovi u prehrani. Fakultet za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu, Opatija. 4

9.

Havranek, J., Tudor Kalit, M. (Ur.) (2014). Sigurnost hrane od polja do stola. M.E.P. , Zagreb. (odabrana
poglavlja)

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjeStina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjesStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti
studenata u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u
cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete
poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrZavanju nastave ili
eventualnoj odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati
nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Mogucée je postaviti
pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u §to kracem terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka
e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta

UPRAVLJANJE POSLOVANJEM
HOTELSKOG DOMACINSTVA

1.8. Sifra kolegija u ISVU

1.2. Nositelji predmeta

Jasmina Sladoljev, univ.spec.oec.

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici

Nema

1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-
ucenje)

(15+0+30)

1.4. Studijski program (strucni,
specijalisticki diplomski struéni

Preddiplomski strucni studij Turisticki

1.11. Razina primjene e-ucenja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

- menadZzment
studij) (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Izborni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 0
1.6. Godina studija 3. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje [lda [l ne

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 % ]

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je osposobiti studente za stru¢no i u¢inkovito vodenje odjela domacinstva u hotelijerstvu. Kroz teorijska znanja,
prakti¢ne vjezbe i projekt, studenti ¢e ste¢i razumijevanje organizacije rada, standarda kvalitete, higijenskih normi, upravljanja
ljudskim resursima i financijskim aspektima odjela domacinstva. Takoder ¢e razviti sposobnosti za primjenu odrzivih i
ekoloski odgovornih praksi, rjeSavanje problema i prilagodbu suvremenim tehnologijama u hotelskom poslovanju.
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2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

IUI. Primijeniti i povezati ekonomske termine u slozenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku
IU2. Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vje§tinama prezentiranja zadanih tema i

zadataka
2.3. Ishodi uéenja na razini IU3. Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjeSenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku
programa kojima kolegij IU5. Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca
pridonosi rjeSenja problemskih situacija iz podruéja turizma

TUS8. Osmisliti i ekonomski valorizirati poduzetnic¢ke ideje, dogadaje, projekte, proizvode i usluge u timu te isti/iste prezentirati
1U9. Analizirati poslovne procese i standarde u turistiCkim subjektima te predloziti valorizaciju novih za razvoj istih

Razina IU:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,
3- primjena,
4-analiza,
. .. . . 5-vrednovanje,
2.4. Ocekivani ishodi ucenja na 6-sinteza
razini kolegija (4-10 ishoda 6. Organizirati radna mjesta unutar odjela hotelskog domacinstva prema funkcionalnim potrebama hotela. 3
ucenja) 7. Primijeniti standarde kvalitete, upravljati zalihama, troskovima i financijama odjela domacinstva. 4
8. Upotrebljavati suvremene tehnologije i alate za pracenje ucinkovitosti domacdinstva. 3
9. Primijeniti metode za optimizaciju resursa i smanjenje operativnih troskova. 6
10. Primijeniti komunikacijske metode s timom i drugim odjelima unutar hotela. 5
Konstruktivno poravnanje
R.b . .. | Sadrzaj/metoda . Potrebno
r Tematska cjelina IU kolegija poutavanja Vrednovanje vrijeme
Uvod u upravljanje odjelom
' . . hotelskog domacinstva
2.5. SadrZaj kolegija detaljno 152 Uloga hotelskog domacinstva u 3 sat
razraden prema satnici nastave " | hotelijerstvu sata
Uvod u projektne zadatke i odjela
projektnih zadataka po timovima
Struktura hotelskog odjela Slusaju Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
domacinstva . 1 objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
153 Klju¢ni zadaci i odgovornosti 1 g:cajgil\(/:mreo'lerlfge tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati 3 sata
Organizacijska struktura pro) isto na konkretnom primjeru, kriti¢ki prosudivati na
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Radna mjesta i njihovi opisi koji su vezani za temelju predstavljenog problema te predloziti rjeSenje
Hijerarhija i odnosi u timu predavanje istog problema.
Proces ¢is¢enja i odrzavanja .- Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
g Slusaju C e . e .
Standardne operacije ¢is¢enja (SOP) . 1 objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
A predavanje i rade AT AR . A
Vrste ¢is¢enja (dnevno, generalno, . tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati
154.  ix 2 zadatke projekta . o T o 3 sata
periodicno) koii . isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
N . 0ji Su vezani za . . e
Koristenje opreme i sredstava redavanie temelju predstavljenog problema te predloziti rjeSenje
P . istog problema.
Standardi Cistoée i kvalitete Slugaiu Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
Standardi za sobe, javne prostore, red aJvan'e i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
raonice pregavanje, tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati
155. | P 2 rjeSavaju zadatke | . . ey - S 3 sata
Check-liste i kontrolne liste Koii U Vezani za isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
Sustavi za provjeru kvalitete r(Je davanie temelju predstavljenog problema te predloZiti rjeSenje
P . istog problema.
Upravljame zalihama i oPremom Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
Inventar i kontrola potrosnog lugai C e e . Kot se tavliai .
materijala Slusaju . 1obJaana.va.Ju.p9Jmo_ve oji se javljajuu ovoj
- . .. predavanje, tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati .
156. | Izracun potro$nje materijala prema 2,4 PO . o ey s N 3 sati
) : rjesavaju zadatke | isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
Zauzetostli kapauteta . . . et e s
» . . u sklopu projekta | temelju predstavljenog problema te predloziti rjeSenje
Odrzavanje opreme i sredstva za .
N istog problema.
Ciscenje
Organizacija rada praonice Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
Vrste rublja i njihovo odrzavanje Slusaju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
157 12 predavanje, tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati 3 sata
' ' rjesavaju zadatke | isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
u sklopu projekta | temelju predstavljenog problema te predloziti rjeSenje
istog problema.
Sigurnost i higijena na radu Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
Zastita na radu u domadinstvu Slusaju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
Higijenski standardi predavanje, tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati .
158. ) e 2 s . .. Lo 3 sati
Postupci u sluéaju nezgoda rjesavaju zadatke | isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
u sklopu projekta | temelju predstavljenog problema te predloziti rjeSenje
istog problema.
Upravljanje ljudskim resursima Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
Zaposljavanje i selekcija kadrova Slusaju 1 objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
159 Obuka i razvoj zaposlenika 14 predavanje, tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati 3 sata
' ' rjeSavaju zadatke | isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
u sklopu projekta | temelju predstavljenog problema te predloziti rjeSenje
istog problema.
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Komunikacija i timski rad Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
Komunikacija s gostima i osobljem Slusaju 1 objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
160 Rjesavanje problema i reklamacija 15 predavanje, tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati 3 sata
" | Vaznost timskog rada ' rjeSavaju zadatke | isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
u sklopu projekta | temelju predstavljenog problema te predloziti rjeSenje
istog problema.
Odrzivi razvoj i ekoloski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
standardi Slusaju 1 objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
161 Primjena ekoloskih sredstava 2 predavanje, tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati 3 sat
" | Odrzivo upravljanje resursima rjeSavaju zadatke | isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na sata
Zeleni certifikati i eko-prakse u sklopu projekta | temelju predstavljenog problema te predloziti rjeSenje
Ergonomija u odjelu domacinstva istog problema.
Tehnologija u domacinstvu Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
Digitalna rjeSenja (softveri za Slusaju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
162 domacinstvo) 3 predavanje, tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati 3 sata
" | Automatizacija procesa rjeSavaju studije isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
Evidencija i pracenje rada slucaja temelju predstavljenog problema te predloziti rjesenje
istog problema.
Upravljanje troSkovima u Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
domacdinstvu Slusaju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
163, | Budzetiranje i financijsko planiranje 24 predavanje, tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati 3 sata
" | Pradenje troskova i optimizacija ' rjeSavaju zadatke | isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
Izvjestaji i analiza u sklopu projekta | temelju predstavljenog problema te predloziti rjeSenje
istog problema.
Inspekcija i kontrola kvalitete Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
Provodenje inspekcije soba i Slusaju i objasnjavaju pojmove koji se javljajuuovoj
164. | prostora 2 p’redavgnje, ) 'Fematsk01 cjelini, zatim trebaju pr'lka'zatl i angllz!ratl 3 sata
' Standardi kvalitete i evaluacija rjesavaju studije isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
Ries . . slucaja, temelju predstavljenog problema te predloziti rjeSenje
jeSavanje nepravilnost .
istog problema.
IzvjeStavanje i administracija Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
Vodenje evidencije i Slusaju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u ovoj
165 dokumentacija 234 predavanje, tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati 3 sata
" | Izrada izvjeStaja za nadredene ” rjesavaju studije isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na
Primjena sustava za slucaja, '_cemelju predstavljenog problema te predloziti rjeSenje
upravljanje podacima istog problema.
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Zavr$na provjera znanja i

projekata Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu definiraju
Ponavljanje gradiva Slusaju _ i objaénquqju_p(_)jmoye koji s_ejav_ljaju u _ovoj o
predavanje, tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i analizirati

166. | RjeSavanje studija slucaja i 12345 rjeSavaju zadatke | isto na konkretnom primjeru, kriticki prosudivati na 3 sata

prakticn_i_h Problema u sklopu projekta | temelju predstavljenog problema te predloziti rjeSenje
Evaluacija i povratne istog problema.

informacije

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od
minimalno 70%. lzvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i
pozitivno kolokvirati seminarski rad i projektni zadatak.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
o 0OdO0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u
slijede¢oj akademskoj godini;
e 0Od 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloZiti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u
redovitom ili izvanrednom ispitnom roku;
e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavrsnom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloZiti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nadina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano praéenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi,
rjeSavanje studija slu¢aja, izrada i prezentacija seminarskog rada i projektnog zadatka te poloZena dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno
sudjelovanje u nastavi, rjeSavanje studija slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i projektnog zadatka te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio
ispita).

3.2. Pracenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima
za svaku aktivnost tako da
ukupni broj ECTS bodova
odgovara bodovnoj vrijednosti
kolegija)

Pohadanje nastave 0,5 Pismeni ispit 1 (bez kolokvija) Projekt 1
Eksperimentalni rad IstraZivanje Prakti¢ni rad

Esej Referat Kontinuirana provjera
Kolokviji tsﬁiigés?;ssg)gl i Seminarski rad (ostalo upisati)

Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit (ostalo upisati)

3.3. Radno optereéenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)
43. Pohadanje nastave 45
44. lzrada seminarskog rada i projektnog zadatka te prezentacije 45
45. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 45
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4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog
rada

Element vrednovanja

Lose

Zadovoljavajuce

Iznad prosjecno

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim
redoslijedom i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil
pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil
pisanja nije odgovarajuci, recenice su
preduge, skromnog vokabulara i s
Cestim 1 ponavljanim gramati¢kim

Rijeci i izrazi su uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil
pisanja je odgovarajucéi, recenicna
struktura je jasna, vokabular je
primjeren i ima malo gramatickih

Rijeci i izrazi su uskladeni sa
sluZbenom terminologijom i pokazuju
razumijevanje njihovog znacenja. Stil
pisanja je izvrstan, recenice su jasne i
koncizne, vokabular je bogat i nema

greSkama. pogresaka. gramatickih pogresaka.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat“ i sveobuhvatan
te pokazuje podroban istrazivacki

pristup.

Izvori su navedeni, ali nepotpunoi s
pogreskama. Reference su
odgovarajuce za temu i pokazuju
zadovoljavajudi istrazivacki stav.

Izvori uopce nisu navedeni. Reference
ne odgovaraju temi i pokazuju povrsan
pristup istraZivanju teme.

Citiranje i navodenje
referenci

LoSe Zadovoljavajuce Iznad prosjecno

Znanje je narazini analize, sinteze i evaluaci
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaye
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaz
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerjma.
Pronalazi rjesenja koja nisu prvobitno dana.
Uocava korelacije sa srodnim gradivom.

@

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja.
Ne poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i
pojmove. Ne zna primijeniti, niti obrazloZiti
primjerima sadrzaj kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteskoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

[¢]

. . . Projektni zadatak
. . _-750, -8R0 - 0,
Aktivno pohadanje 70-75% prisustva 76-86% prisustva 87-100% prisustva Rijegene studije slucaja
nastave 2 boda 4 boda 7 bodova 3 boda
. . 2 3 4 5
o 5 ) Seminarski rad
4.3. Formiranje konacne ocjene 5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
prema elementima vrednovanja
2 3 4 5
Ef’s';%?]”ljgl';ol';ﬁ;’;‘a / 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Usmeni dio ispita 2 3 5 5
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25 bodova 30 bodova 35 bodova

40 bodova

4.4. Formiranje konacne ocjene
na osnovu apsolutne raspodjele

Postotak usvojenog znanja, vjestina i

. R Broj¢ana ocjena
kompetencija (nastava + zavrsni ispit) ) .

ECTS ocjena

90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

5.1. Obvezna literatura
(dostupna u knjiznici i putem
ostalih medija)

Naslov

Broj primjeraka u
knjiznici

Dostupnost putem
ostalih medija

1 Jones, P. (2018). Housekeeping Management. John Wiley & Sons.
2 Hotel Housekeeping: Operations and Management — G. Raghubalan & S. Raghubalan (2015).
Oxford University Press.

0

da

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

1. Vrtiprah, V. i Pavli¢, I. Menadzerska ekonomija u hotelijerstvu, Sveuciliste u Dubrovniku, 2005.

2. Sladoljev, J., Osnove ekonomije - priruénik za nastavu sa zadacima*, Veleugiliste u  Sibeniku, 1. Izadnje,
Sibenik, 2015., ISBN 978-953-7566-29-6

3. American Hotel & Lodging Educational Institute (AHLEI) — materijali za obuku.

4. Sluzbeni vodici za higijenske standarde (npr. HACCP za hotelsku industriju).

5. Predavanja i nastavni materijali koji se nalaze na Intranetu Veleucilista u Sibeniku

file:/l/C:/Users/korisnik/Documents/UPRAVLJANJE%200DJELOM%20DOMA%C4%86INSTVA/Manage
ment of Housekeeping.pdf

Da
Da

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti
studenata u nastavi te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju
povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.
Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, prac¢enje godi$njih podataka s HZZZ —a o godiS$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete

poslodavca i udruge Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj
odgodi nastave biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike
tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguée je postaviti pitanja i e-
mailom (sa sluZbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ée biti odgovoreno u $to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta

Odrzivo poslovanje i upravljanje u turizmu

1.8. Sifra kolegija u ISVU

1.2. Nositelji predmeta

Anita Grubisi¢

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-

1.3. Suradnici . 30P + 15S
ucenje)
1.4. Studijski program (stru¢ni Struéni prijediplomski studij 1.11. Razina primjene t.a—ucenja“(l.,Z.,;’). razina),
o o e . . enr s . Postotak izvodenja kolegija on line
prijediplomski i stru¢ni diplomski) Turisticki menadZment (maks. 20%)
1.5. Status kolegija (O,l) | 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija
1.6. Godina studija 3 1.13. Osuvremenjavanje [lda [ ne
1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) 3 1.14. Procjena postotl_<_a izmjena i/ili dopuna M_a}nje od 29/0 o
programa kolegija Vise od 20 % o

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je izucavanje odrzivog poslovanja i upravljanja u turizmu temeljeno na nacelima drustveno-odgovornog poslovanja i odrzivog razvoja u turizmu.
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2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij

Nema

U1, 1U3, IU4, 1U5, 1U7, 1U9, 1U10, 1U12, 1U14

2.3. Ishodi uc€enja na razini
programa kojima kolegij

pridonosi

Razina 1U:
1- dosjec'_a_nje, )
Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji: g (AT,
(do dva glagola po 1U) 4:£nr;r|?;2na,
Y .. .. 5-vred ie,
2.4. Ocekivani ishodi ucenja na G_Z{ﬁteﬁgva"’e
razini kolegija (4-10 ishoda 31. Analizirati i interpretirati u¢inke drustveno-odgovornog poslovanja u turizmu 45
uéenja) 32. Primijeniti koncept odrzivosti u upravljanju resursima u turizmu 3
33. Odabrati i primijeniti pokazatelje poslovne uspjesnosti, DOP-a i odrzivog razvoja. 3
34. Samostalno prikupiti i analizirati podatke, argumentirano donositi zakljucke te pismeno i usmeno prezentirati istrazivanje 45
35. Preuzimati odgovornost u rjeSavanju problema odrzivog razvoja na nac¢elima etike i drustveno-odgovornog poslovanja 6
36.
37.

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

Konstruktivno poravnanje

r.br. | Tematska cjelina IU kolegija | Sadrzaj/metoda poucavanja Vrednovanje Potrebno vrijeme
Slusaju predavanje, Citaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj
Uvod u kolegij i detaljni izvedbeni nastavi pojedinatno istrazuju sadrzaj
ovog tematskog podrucja pretrazivanjem
plan nastave. baze podataka te provode istrazivanje i fanti s oeni :
167. | Povijesni razvoj koncepta drustveno- | 1,345 izraduju referat kojim prezentiraju usvojena :l)fr)ilzszqt:]povuesnl razvoj koncepta DOP-a u 6
odgovornog poslovanja u turizmu z_n%nja 1 _1znose vlastite 1deje 1nacine za
rjeSavanje problema. U grupnom radu na
seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda
rasprave o izlozenoj temi.
Osnovna POdI'Ué_] a, principi i prednosti Slusaju predavanje, Gitaju literaturu, Interpretirati osnovna podrudja i principe DOP-a u
168. | poslovanja na druStveno-odgovoran | 1,345 koriste internet. Na seminarskoj turizmu. Valorizirati prednosti poslovanja na 8

nacin u turizmu

nastavi pojedinacno istrazuju sadrzaj

drustveno-odgovoran nacin u turizmu.
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ovog tematskog podrugja pretrazivanjem
baze podataka te provode istrazivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju usvojena
znanja i iznose vlastite ideje i nacine za
rjeSavanje problema. U grupnom radu na
seminarskoj nastavi primjenjuje se

metoda oluje mozgova i metoda

rasprave o izlozenoj temi.

169.

Preduvjeti implementacije drustveno-
odgovornog poslovanja u turizmu

13,45

Slusaju predavanje, ¢itaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj

nastavi pojedinacno istrazuju sadrzaj

ovog tematskog podrucja pretraZzivanjem
baze podataka te provode istrazivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje i
nacine za rjesavanje problema. U grupnom
radu na seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda

rasprave o izloZzenoj temi.

Demonstrirati preduvjete implementacije DOP-a u
turizmu.

170.

Implementacija drustveno-
odgovornih aktivnosti u poslovanje;
Modeli implementacije drustveno-
odgovornog poslovanja u turizmu

13,45

Slusaju predavanje, Citaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj

nastavi pojedinac¢no istrazuju sadrzaj

ovog tematskog podrucja pretrazivanjem
baze podataka te provode istrazZivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje i
nacdine za rjeSavanje problema. U grupnom
radu na seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda

rasprave o izloZzenoj temi.

Izvrsiti implementaciju drustveno odgovornih
aktivnosti u poslovanje na primjeru, sukladno
odabranom modelu implementacije DOP-a u
turizmu.

10

171.

Znacaj, uloga i utjecaj interesnih
dionika u turizmu

13,45

Slusaju predavanje, Citaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj

nastavi pojedinacno istrazuju sadrzaj

ovog tematskog podrucja pretraZivanjem
baze podataka te provode istrazivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje i
nacdine za rjesavanje problema. U grupnom
radu na seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda

rasprave o izloZzenoj temi.

Analizirati i kategorizirati znacaj, ulogu i utjecaj
interesnih dionika u turizmu.

172.

Vaznost mjerenja i pracenja odrzivosti
turizma

23,45,

Slusaju predavanje, Citaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj

nastavi pojedinacno istraZuju sadrzaj

ovog tematskog podrucja pretraZivanjem
baze podataka te provode istrazivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje i
nacine za rjeSavanje problema. U grupnom
radu na seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda

rasprave o izloZenoj temi.

Razjasniti i opisati vaznost mjerenja i prac¢enja
odrzivosti turizma.
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173.

Organizacijsko  izvjeStavanje u
organizacijama turizma

2,345

Slusaju predavanje, Citaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj

nastavi pojedinacno istrazuju sadrzaj

ovog tematskog podrucja pretraZivanjem
baze podataka te provode istraZivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje i
nacine za rjeSavanje problema. U grupnom
radu na seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda

rasprave o izloZzenoj temi.

Opisati, identificirati i recenzirati organizacijsko
izvjeStavanje u organizacijama turizma.

174.

Financijsko izvjeStavanje u
organizacijama turizma

1,2345

Slusaju predavanje, Citaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj

nastavi pojedinacno istrazuju sadrzaj

ovog tematskog podrucja pretraZzivanjem
baze podataka te provode istrazivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje i
nacdine za rjeSavanje problema. U grupnom
radu na seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda

rasprave o izloZzenoj temi.

Opisati, identificirati i recenzirati financijsko
izvjeStavanje u organizacijama turizma.

175.

Izvjeséivanje o drustveno-
odgovornom poslovanju organizacije
u turizmu; IzvjeStavanje o odrzivosti
kao klju¢ni instrument unapredenja
transparentnosti i odgovornosti
poduzeca

1,2345

Slusaju predavanje, Citaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj

nastavi pojedinacno istrazuju sadrzaj

ovog tematskog podrucja pretrazivanjem
baze podataka te provode istrazivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje i
nacdine za rjeSavanje problema. U grupnom
radu na seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda

rasprave o izloZenoj temi.

Opisati, identificirati i recenzirati izvjeStavanje 0
drustveno odgovornom poslovanju u
organizacijama turizma.

10

176.

Temeljni pokazatelji poslovne
uspjesnosti organizacija u turizmu

1,2345

Slusaju predavanje, Citaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj

nastavi pojedinacno istrazuju sadrzaj

ovog tematskog podrucja pretraZivanjem
baze podataka te provode istrazivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje i
nacine za rjesavanje problema. U grupnom
radu na seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda

rasprave o izloZzenoj temi.

Konstruirati i razviti pracenje temeljnih pokazatelja
poslovne uspjesnosti organizacija u turizmu na
primjeru

177.

Buduénost drustvo-odgovornog
poslovanja u digitalnoj eri

1,2345

Slusaju predavanje, Citaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj

nastavi pojedinacno istraZuju sadrzaj
ovog tematskog podrucdja pretraZivanjem
baze podataka te provode istraZivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje i

Jasno obrazloziti vlastito misljenje o buducnosti
DOP-a u digitalnoj eri.
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nacine za rjeSavanje problema. U grupnom
radu na seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda

rasprave o izloZzenoj temi.

Kontroliranje  u  organizacijama
turizma (definicija, proces, vrste);
178. | Razlika izmedu funkcije kontroliranja
i kontrolinga u organizacijama
turizma; Proracunska kontrola

3,4

Slusaju predavanje, ¢itaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj

nastavi pojedinacno istrazuju sadrzaj

ovog tematskog podrucja pretrazivanjem
baze podataka te provode istraZivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje i
nacine za rjeSavanje problema. U grupnom
radu na seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda

rasprave o izloZzenoj temi.

Interpretirati razliku izmedu funkcije kontroliranja i
kontrolinga u organizacijama turizma.
Argumentirati ulogu i vaznost prora¢unske
kontrole.

10

Upravljanje potpunom kvalitetomu

179. g .
organizacijama u turizmu

34

Slusaju predavanje, Citaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj

nastavi pojedinacno istrazuju sadrzaj

ovog tematskog podrucja pretrazivanjem
baze podataka te provode istrazivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju
usvojena znanja i iznose vlastite ideje i
nacdine za rjeSavanje problema. U grupnom
radu na seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda

rasprave o izloZzenoj temi.

Preporuciti donosenje odluka o potpunom
upravljanju kvalitetom u organizacijama u turizmu.

Odrzivi razvoj turizma i ekoloska
180. | efikasnost; Turizam dostupan svima,
primjeri dobre prakse

2,345

Slusaju predavanje, Citaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj

nastavi pojedina¢no istrazuju sadrzaj
ovog tematskog podrugja pretraZivanjem
baze podataka te provode istrazivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju usvojena
znanja i iznose vlastite ideje i nacine za
rjeSavanje problema. U grupnom radu na
seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda
rasprave 0 izloZzenoj temi.

Povezati odrzivi razvoj turizma i ekolosku
efikasnost.
Razviti modele ,,Turizam dostupan svima“.

Uloga mindfullness tehnika u razvoju

181. - .
odrzivog poslovanja

2,345

Slusaju predavanje, Citaju literaturu,
koriste internet. Na seminarskoj

nastavi pojedina¢no istrazuju sadrzaj
ovog tematskog podrucja pretrazivanjem
baze podataka te provode istrazivanje i
izraduju referat kojim prezentiraju usvojena
znanja i iznose vlastite ideje i nacine za
rjeSavanje problema. U grupnom radu na
seminarskoj nastavi primjenjuje se
metoda oluje mozgova i metoda
rasprave o izlozenoj temi.

Preporuciti tehnike mindfullness-a u razvoju
odrzivog poslovanja.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%. Izvanredni studenti
imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%.
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*0d 0 - 24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijedecoj akademskoj godini;
* 0d 25 — 49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili izvanrednom

ispitnom roku;

* Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.
Studenti mogu polozZiti zavr$ni ispit kad sve ishode poloZe sa 50% i viSe usvojenog znanja, vjestina i kompetencija, na pismenom i usmenom ispitu

Pohadanje nastave 0,25 Usmeni ispit 1
3'2'_ Pre_léen_je rada Studenaj[a Aktivnost u nastavi 0,25
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni | Istrazivanje 0,25
broj ECTS bodova odgovara . )
bodovnoj vrijednosti kolegija) | Referat 0.25
Pismeni ispit 1
U

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

3.3. Radno opterecenje studenta Pohadanje nastave 45
Izrada prakti¢nog rada i prezentacije 15
Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 30
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Lose Zadovoljavajuce Iznad prosjeéno

4.1. Ocjenjivanje istrazivanja i
referata

Organizacija

Rad nije organiziran logi¢nim
redoslijedom i nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom
razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela
teksta i zakljucka koji su medusobno
izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
nije odgovarajuéi, recenice su preduge,
skromnog vokabulara i s ¢estim i
ponavljanim gramatickim greskama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa
sluzbenom terminologijom. Stil pisanja
je odgovarajudi, reCenicna struktura je
jasna, vokabular je primjeren i ima
malo gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa
sluzbenom terminologijom i pokazuju
razumijevanje njihovog znacenja. Stil
pisanja je izvrstan, re¢enice su jasne i
koncizne, vokabular je bogat i

nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje referenci

Izvori uopce nisu navedeni. Reference
ne odgovaraju temi i pokazuju povrSan
pristup istrazivanju teme.

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s
pogreskama. Reference su
odgovarajuce za temu i pokazuju
zadovoljavajudi istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce,
njihov popis je ,,bogat* i sveobuhvatan
te pokazuje podroban istrazivacki
pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela
ispita

LoSe

Zadovoljavajuée

Iznad prosjecno

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne
poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.
Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj
kolegija.

Reproducira temeljne pojmove i bez poteSkoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, to¢no i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
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termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rje$enja koja nisu prvobitno dana.

Aktivno pohadanje 70-75% bodova 76-83% bodova 84-92% prisustva 93-100% prisustva
nastave 5 bodova 8 bodova 10 bodova 15 bodova
v 2 3 4 5
IstraZivanje i Referat 5 bodova 8 bodova 10 bodova 15 bodova
4.3. Formiranje konacne ocjene
prema elementima vrednovanja Pismeni ispit 5 3 4 5
20 bodova 25 bodova 30 bodova 35 bodova
2 3 4 5
Usmeni dio ispita
20 bodova 25 bodova 30 bodova 35 bodova
Postotak usvojenog znanja,
vjestina i kompetencija Broj¢ana ocjena ECTS ocjena
(nastava + zavrsni ispit)
4.4. Formiranje kona¢ne ocjene 90-100% 5 A
na osnovu apsolutne raspodijele 80-89,9% 4 B
65-79,9% 3 C
50-64,9% 2 D
5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
Broj primjeraka u Dostupnos_t
. Naslov i putem ostalih
5.1. Obvezna literatura knjiznici medija

(dostupna u knjiznici i putem
ostalih medija)

Golja, Tea; Kukurin, Zeljko; Prevolsek, Denis (ur.). (2024) Suvremeni pogledi na turizam i druitveno-odgovorno hotelijerstvo Pula:

Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli

Golja, T. (2021). Drustveno-odgovorno poslovanje u kulturi i turizmu. Analiza poslovnih slu¢ajeva i prilagodba COVID-19 okruzenju.

5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena ifili
dopuna studijskoga programa)

Golja, T., Kontosi¢, R., Leki¢, R., §egota, T., Zili¢, L, Slivar, L, ... & Zovkovié, 1. (2017). Odabrane teme suvremenog menadzmenta u

kulturi i turizmu.

Slivar, I., & Golja, T. (2016). Europsko turisticko trziste i trendovi razvoja.
Golja, T. (2016). Menadzment u kulturi i turizmu, Pula, Sveudiliste Jurja Dobrile u Puli
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5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi te dobivenim
informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju pove¢anja efikasnosti njihova rada. Studenti ¢e biti upuceni u svoja
prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanj

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti ¢e
pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleu¢ilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan sat tjedno),
dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Mogucée je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e biti odgovoreno u $to
kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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VI. SEMESTAR

1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

_ MENADZMENT TURISTICKE % . 229061
1.1. Naziv predmeta DESTINACIJE 1.8. Sifra kolegija u ISVU 299062
1.2. Nositelji predmeta Jasmina Sladoljev, univ. spec. oec., v. pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici Nema 1.10. Nacin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e- (45+0+15)

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

stru¢ni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

studij) menadZment (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 3.
1.6. Godina studija 3. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje [Jda Ine

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS)

1.14. Procjena postotka izmjena i/ili dopuna
programa kolegija

Manje od 20%
Vise od 20 % ]

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je upoznavanje studenata sa specifi¢nostima turisti¢kih destinacija, te usmjeravanje ka analizi resursa i ponude istih u konkurentskom

okruzenju za izradu strategije razvoja destinacije

2.2. Uvjeti za upis kolegija i
ulazne kompetencije koje su
potrebne za kolegij
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2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

IU 1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u slozenoj pismenoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

TU 2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

IU 3: Samostalno i odgovorno pretrazivati relevantnu literaturu za donoSenje rjesenja i zakljucak na hrvatskom i stranom jeziku

IU 4:Primijeniti metode iz podrucja matematike, statistike i informatike u obradi i analizi podataka iz podrucja ekonomije

U 5: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti od govarajuca rjeSenja problemskih

situacija iz podrucja turizma

1U 8: Osmisliti i ekonomski valorizirati poduzetnicke ideje, dogadaje, projekte, proizvode i usluge u timu te isti/iste prezentirati

U 10: Vrednovati uzro¢no-posljedi¢ne veze utjecaja procesa razvoja gospodarstva i multiplikativnog utjecaja turizma na druStvene promjene i stanje okoliSa te
predlagati moguénosti i strategije unapredenja i razvoja istih

TU 12: Analizirati turistiCko okruzenje te izraditi strategiju razvoja

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

3- primjena,
4-analiza,
2.4. Oc¢ekivani ishodi u¢enja na Z:Zirﬁt‘ggvame’
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja) 1. objasniti i kriti¢ki prosudivati temeljne pojmove i obiljeZja turisticke destinacije 2,5
2.  kreirati, obracunati i prezentirati modele na stranom jeziku 4,6
3.  analizirati turisticko okruZenje na konkretnom primjeru te temeljem toga odreduju cijene usluga turisticke agencije 4
4. osmisliti nove proizvode i usluge 6
5. analizirati i obraditi ponudu i resurse turisticke destinacije 5,6
Konstruktivno poravnanje
- V] .. s « . . Potrebno
.or. . adrzaj/metoda poucavanja e
r.br. | Tematska cjelina SadrZaj/metod Vrednovanje
kolegija vrijeme
Uvodno predavanje; Slusaju predavanje. Na seminarskoj nastavi
2.5. SadrZaj kolegija detaljno 1 1 samostalnim radom na ra¢unalu upoznaju se sa | 6 sata
razraden prema satnici nastave sadrzajem kolegija i dokumentima na e-
learning stranici predmeta.
Turizam - Klasifikacija, funkcije Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
2 turizma; Turizam kao sustav; 1234 Slusaju predavanje, prezentiraju seminarske definiraju i objasnjavaju temeljne pojmove koji se 6 sati
) Temeljni ¢Gimbenici turizma 1 radove javljaju u ovoj cjelini; zatim trebaju prikazati i
analizirati isto na konkretnom primjeru
Turisticka destinacija i destinacijski Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
3 sustav; 12348 Slusaju predavanje, rjesavaju studije slucaja, definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u 8 sati
) Turisticki trendovi: e prezentiraju seminarske radove ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i
’ analizirati isto na konkretnom primjeru, kriti¢ki
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prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjesenje istog problema.
Planiranje kao funkcija upravjanja Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
turistickom destinacijom; nacela i definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
4 obiljezja planiranja; subjekti u 1234 8 Slusaju predavanje, rjesavaju studije slucaja, ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 10 sati
’ procesu planiranja razvoja 1 e prezentiraju seminarske radove analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
turisticke destinacije; prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
. . L Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Planiranje kao funkcija upravljanja definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
5 turistickom destinacijom; planski 1,236, Slugaju predavanje, rjeSavaju studije sludaja, ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 10 sati
' postupci na lokalnoj razini; 7,8,10, 12 | prezentiraju seminarske radove analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
planiranje turistickih lokaliteta; prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Analiza makrookruZenja i trzista 1235 ’ definiraju i Ebjaénjlavaju pojmoxé)e koji S|f javljajuu
ey ST Ly O, 9, Slusaju predavanje, prezentiraju seminarske ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i .
6. turisticke destinacije; SWOT b o N 10 sati
R .. 6,7, 10, 12 radove analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
analiza, 1 kolokvij prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
B ] Analiziraju elemente turisti¢ke destinacije i gsgpigﬁl;tlsﬁgj. acs'rflzjl?r:/?;alt)i(r?]nt]roe\é)z'lzoj lrislf aJ;a\;liJ?Ju 4
7. Studijsko putovanje 11,12 uloge organizacija te donose konkretne anafizirati istojnzji Konkretnom pri é} jerx)-u riticki 12 sati
zakljucke i prijedloge prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
o o Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
StraFeékg_ upraVlJanJet turlstlé_k_om 1.2.35 definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
8 destinacijom, Planski modeli i 7’9 ’16 il Slugaju predavanje, rjefavaju studije slucaja, ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 12 sati
' tehnike minimiziranja negativnih AL prezentiraju projekte analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
uéinaka turizma 12, prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Stratesko marketinsko planiranje definiraju i objaSnjavaju pojmove koji se javljaju u
9 kao dio ukupno raZVOPnO ) 1,2,57)9, Slugaju predavanje, rjesavaju studije slucaja, ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 12 sati
: lansk p gk Jnog 10, 11, 12, prezentiraju projekte analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
planskog postupka prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
L . 1235 definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
10 Organizacija gospodarskih 7'9 Yld El.l Slusaju predavanje, rjesavaju studije slucaja, ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 16 sati
) subjekata turisti¢kog posredovanja. 1 prezentiraju projekte analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
12, prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.
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Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
Slusaju predavanje, rjeSavaju studije slucaja, ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 16 sati
prezentiraju projekte analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.

Upravljanje instrumentima 1, 2,35,
11. marketin§kog miksa turisti¢ke 7,9, 10, 11,
destinacije 12,

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
1235 deﬁ_niraju i obj_'aé_njz_iv_aju p_ojmove }(oji se javl_je_iju u
PO Slusaju predavanje, rjesavaju studije slucaja, ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 16 sati
prezentiraju projekte analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.

12 Organizacija i upravljacka struktura
' destinacije

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
oo o o definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
13 Pracenje i monitoring realizacije 12,5,7,9, Slusaju predavanje, rjesavaju studije slucaja, ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i

' planova 10, 11, 12, prezentiraju projekte analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeenje istog problema.

16 sati

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
Globalni trendovi u turizmu; definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
14. Gostujuée predavanie; Priprema za 1,2,579, Slusaju predavanje, prezentiraju projekte ovoj'tt.ema}t§koj cjelini, zatim trepajg prikaz.a.tiv i.

- 10, 11, 12, analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
kolokvij prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.

16 sati

Na kolokviju ili pismenom i usmenom ispitu
definiraju i objasnjavaju pojmove koji se javljaju u
prezentiraju projekte ovoj tematskoj cjelini, zatim trebaju prikazati i 4

analizirati isto na konkretnom primjeru, kriticki
prosudivati na temelju predstavljenog problema te
predloziti rjeSenje istog problema.

Zakljucna razmatranja, Potpisi, 2.

15| kolokvij

11,12

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Sukladno Pravilniku o studiranju i Pravilniku o ocjenjivanju i vrednovanju rada studenata: za sve redovite studente prisustvo na nastavi od minimalno 70%.
Izvanredni studenti imaju obvezu prisustvovanja nastavi predavanja minimalno 50%. Svi studenti moraju izraditi, prezentirati i pozitivno kolokvirati seminarski rad i
projektni zadatak.
Studenti koji su tijekom nastave ostvarili:
e 0d0-24,9% ECTS bodova- ocjenjuju se ocjenom F (neuspjesan) i ne mogu ste¢i ECTS bodove, te moraju ponovno upisati predmet u slijede¢oj akademskoj
godini;
e 0d 25-49,9% - ocjenjuju se ocjenom FX (nedovoljan) i moraju izaéi te poloziti pismeni ispit (test). Pismeni ispit (test) moze se odrzavati u redovitom ili
izvanrednom ispitnom roku;
e Vise od 50% - studenti ostvaruju pravo pristupa zavr$nom ispitu predmeta.
Studenti mogu poloziti zavr$ni ispit iz kolegija na dva nacina: a) tijekom nastave kroz kontinuirano pracenje studenata (aktivno sudjelovanje u nastavi, rjeSavanje studija
sluéaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i projektnog zadatka te poloZzena dva kolokvija); b) tijekom nastave (aktivno sudjelovanje u nastavi, rjeSavanje studija
slucaja, izrada i prezentacija seminarskog rada i projektnog zadatka te polaganjem ispita (pismeni i usmeni dio ispita).
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Pohadanje nastave 0,5 Pismeni ispit 1 (bez kolokvija) Projekt 1,5
3.2. Pradenje rada studenata (upisati | Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad
udio ECTS bodovima za svaku - L. ;
aktivnost tako da ukupni broj ECTS | Ese] Referat Kontinuirana provjera
bodova odgovara bodovnoj 2 (bez pismenod i ] ] o
vrijednosti kolegija) Kolokviji us(mencF))g ispi ta)g Seminarski rad 0,5 (ostalo upisati)
Aktivnosti u nastavi 0,5 Usmeni ispit 1 (bez kolokvija) (ostalo upisati)
Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:
Obveza Sati (procjena)
3.3. Radno opterecenje studenta 1. Pohadanje nastave 60
- 2 ! 2. lzrada seminarskog rada i projektnog zadatka te prezentacije 30
3. Priprema za kolokvij/ispit kroz samostalno ucenje 60
4. FORMIRANJE OCJENE
Element vrednovanja Loge Zadovoljavajuée Iznad prosjeéno

4.1. Ocjenjivanje seminarskog rada

Organizacija nedostaje mu struktura.

Rad nije organiziran logi¢nim redoslijedom i

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom
izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom
izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka
koji su medusobno izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil pisanja

Rijeci i izrazi nisku uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja nije odgovarajuci,
recenice su preduge, skromnog vokabulara i s
Cestim i ponavljanim gramatickim greskama.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil pisanja je odgovarajuéi,
recenicna struktura je jasna, vokabular je
primjeren i ima malo gramatickih pogresaka.

Rijeci i izrazi su uskladeni sa sluzbenom
terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan,
reCenice su jasne i koncizne, vokabular je bogat i
nema gramatickih pogresaka.

Citiranje i navodenje

referenci A
istrazivanju teme.

Izvori uopce nisu navedeni. Reference ne
odgovaraju temi i pokazuju povrsan pristup

Izvori su navedeni, ali nepotpuno i s

pogreskama. Reference su odgovarajuce za temu
i pokazuju zadovoljavajuéi istrazivacki stav.

Izvori su to¢no, potpuno i konzistentno
navedeni. Reference su odgovarajuce, njihov
popis je ,,bogat* i sveobuhvatan te pokazuje
podroban istrazivacki pristup.

4.2. Ocjenjivanje kolokvija /
pismenog i usmenog dijela ispita

LosSe

Zadovoljavajude

Iznad prosjecno

poznaje i ne primjenjuje osnovne termine i pojmove.

kolegija.

Odgovara po sjecanju, bez dubljeg razumijevanja. Ne

Ne zna primijeniti, niti obrazloziti primjerima sadrzaj

Reproducira temeljne pojmove i bez poteSkoca
prenosi nova znanja, razumije gradivo, obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.

Znanje je na razini analize, sinteze i evaluacije.
Uocava zakonitosti, tocno i temeljito obrazlaze
sadrzaj gradiva te logicki povezuje i obrazlaze
termine i pojmove koje potkrjepljuje primjerima.
Pronalazi rjeSenja koja nisu prvobitno dana. Uocava
korelacije sa srodnim gradivom.

Aktivno pohadanje nastave 70-75% prisustva

76-86% prisustva

87-100% prisustva

Projektni zadatak
Rijesene studije slucaja
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2 boda 4 boda 7 bodova 3 boda
2 3 4 5
Seminarski rad
5 bodova 7 bodova 8 bodova 10 bodova
4.3. Formiranje konac¢ne ocjene ) ) 2 8 4 5
prema elementima vrednovanja Polaganje kolokvija / 50-64,9% 65-79,9% 80-89,9% 90-100%
Pismeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
2 3 5 5
Usmeni dio ispita
25 bodova 30 bodova 35 bodova 40 bodova
Postotak usvojenog Brojc¢ana ocjena ECTS ocjena
znanja, vjestina i
kompetencija (nastava
4.4, Formiranje konacne ocjene na + zavr$ni ispit)
osnovu apsolutne raspodijele 90 — 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

Naslov

Broj primjeraka u

Dostupnost putem

5.1. Obvezna literatura (dostupna knjiznici ostalih medija
u knjiznici i putem ostalih 1. P. Gardijan, MenadZment turisti¢ke destinacije-brend menadment turisti¢ke destinacije, Veleu¢iliste u Sibeniku, 2010. 5
medija
j2) 2. L. Petri¢, Upravljanje turistickom destinacijom, Nacela i praksa, Ekonomski fakultet u Splitu, Split, 2011. 10
: 1. D. Magas, Management turisticke organizacije i destinacije, Adamic, Rijeka, 2003.
Rl DOpun.S.ka IIFeraFura (_u_ . 2. R. Dobre, Menadzment turistitke destinacije (skripta), Visoka $kola za turisticki menadzment Sibenik,. Sibenik, 2004.
trenutku prijave izmjena ifili 3

dopuna studijskoga programa)

3. Casopisi (Turizam, Tourism and Hospitality Management, Journal of Travel researsh, Acta Turistica)
4. P. Mason, Tourism Impacts, Planning and Management, Elsevier, Oxford 2006.

Da
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Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazo¢nosti i aktivnosti studenata u nastavi
5.3. Nacini pracenja kvalitete koji | te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada.

osiguravaju stjecanje izlaznih Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.
znanja, vjestina i kompetencija Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godiSnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge
Alumni.

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrZavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave
5.4. Informiranje o kolegiju i biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleucilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem
kontaktiranje s nastavnikom jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i obja$njenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguce je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr)
na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1. OPCE INFORMACIJE O PREDMETU

1.1. Naziv predmeta STRUCNA PRAKSA 1.8. Sifra kolegija u ISVU e
1.2. Nositelji predmeta Jasmina Sladoljev, univ. spec,. oec., v.pred. 1.9. Sifra kolegija u MOZVAG
1.3. Suradnici Dino Slavica, mag. oec., pred. 1.10. Nagin izvodenja nastave (broj sati P+V+Ste- 120 sati

ucenje)

1.4. Studijski program (strucni,
strucni specijalisticki diplomski

stru¢ni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-u¢enja (1.,2.,3. razina),
Postotak izvodenja kolegija on line

1. razina — materijali dostupni On-
line,

- menadZzment 0
studij) (maks. 20%) 0%
1.5. Status kolegija (O,l) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 3
1.6. Godina studija 3. studijska godina 1.13. Osuvremenjavanje Da
1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) 15 1.14. Procjena postotl_<_el izmjena i/ili dopuna M?.nje od 20% X
programa kolegija Vise od 20 % o

2. OPISPREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Temeljni cilj kolegija je upoznavanje studenata sa prakti¢nim radom u turistickim organizacijama i poduze¢ima uz profesionalno vodstvo mentora u istima. Cilj je osposobiti

studente za razumijevanje organizacijske strukture, nadina rada, vrsta zadataka, poslova, funkcija, razina odgovornosti te donoSenja odluka u razli¢itim situacijama.

Zahvaljujuéi prethodno steéenim teorijskim znanjima i prakti¢noj nastavi studenti se osposobljavaju za rad u turistickim organizacijama i poduzeéima. Ciljevi struéne
prakse su jatanje veza izmedu Veleuéilista u Sibeniku i gospodarskih subjekata u turizmu te lakSe zapo§ljavanje studenata.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

Upisan VI semestar
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2.3. Ishodi ucenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

U 1: Primijeniti i povezati ekonomske termine u sloZenijoj pisanoj i usmenoj komunikaciji na hrvatskom i stranom jeziku

IU 2: Razviti timske i interpersonalne vjestine rada u timu, ovladati komunikacijskim vjeStinama i vjeStinama prezentiranja zadanih tema i zadataka

IU 4: Primijeniti metode iz podrucja matematike, statistike i informatike u obradi i analizi podataka iz podruéja ekonomije

1U 5: Koristiti metode planiranja, organiziranja, vodenja i kontrole na primjerima iz prakse te analizirati problem i predloziti odgovarajuca rjesenja problemskih situacija

iz podrucja turizma

IU 7: Interpretirati poslovne i financijske izvjestaje te predloziti rjeSenja u cilju poboljsanja financijskog poslovanja

IU 8: Osmisliti i ekonomski valorizirati poduzetnicke ideje, dogadaje, projekte, proizvode i usluge u timu te isti/iste prezentirati

IU 9: Analizirati poslovne procese i standarde u turistickim subjektima te predloziti valorizaciju novih za razvoj istih

1U 13: Izraditi marketinski plan turistiCkog poduzeca

1U 14: Kaoristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u poslovanju u turizmu

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji:

Razina 1U:
1- dosjecanje,
2- razumijevanje,

(do dva glagola po 1U) ij ol
5-vrednovanije,
6-sinteza
L ) ) 1. Analizirati organizacijsku strukturu poduzeca 4,6

2.4. Otekivani ishodi ucenja s 2. ldentificirati djelokrug odgovornosti na radnim mjestima i kompetencije 4
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja) 3. Analizirati procese i procedure u poslovanju i radu sa klijentima i turistima 6
4. Odabrati pravilne procedure u rjeSavanju zadataka 4

5. Objasniti na¢in pruzanja usluga i proizvoda te politiku poduzeca 2

6. PredloZiti rjesenja za slozene situacije u poslovanju 5

7. Vrednovati pravila, procedure i pravilnike poslovanja 6
8. Analizirati i povezivati temeljne pojmove i primijeniti sadrZaje vezane za podrucje ekonomije, menadZmenta, marketinga, 34

racunovodstva i financija '

Konstruktivno poravnanje

r.br. Tematska cjelina II(U .. | Sadrzaj/metoda pouc¢avanja Vrednovanje Po.t.rebno

s . . olegija vrijeme
2.5. Sadrzaj kolegl]g Qetaljno Program obvezne struéne prakse (ovisno o odabranom poslovnom subjektu ili
razraden prema satnici nastave ustanovi): Izraden i
1 Izvr$enje strucne 1-8 1. Upoznavanje s organizacijom i funkcioniranjem poslovnog subjekta ili organizacije | prezentiran 450
" | prakse. u kojoj se obavlja strucna praksa. Dnevnik stru¢ne
2. Upoznavanje sa sustavom rada i poslovanja odgovarajué¢ih organizacijskih jedinica | prakse.
u organizaciji ili poduzecu.
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3. Upoznavanje s radom i poslovanjem te djelokrugom odgovornosti
organizacijske/skih jedinice/ca u kojoj/ima ¢e student obaviti stru¢nu praksu (ta/e
organizacijska/ske jedinica/ce trebala bi se baviti onim djelatnostima koje su sukladne
znanjima §to ih student stjee na svom studiju, ili imati dovoljno dodirnih tocaka sa
struénim predmetima $to ih student slusa na svom smjeru studija). Pozeljno je da
student tijekom prakse prode kroz vise odjela radi boljeg razumijevanja
funkcioniranja poduzeca te povezanosti odjela.

4. Rad na konkretnim slu¢ajevima iz prakse (na primjer: ugovori u prodaji turisti¢kih
kapaciteta, pracenje procesa i procedura u poslovanju turistickim poduze¢ima,
ugovaranje turistickih aranzmana, te izrada istih, izrada kalkulacija, izrada ugovora,
ugovaranje prijevoza i osiguranja, obavljanje platnog prometa u zemlji i s
inozemstvom, organizacija marketing sluzbe u poduzecu, istrazivanje trzista,
koristenje poslovnih informacija, upoznavanje sa nainom pregovaranja, organizacija
propagande i reklame poduzeca, upoznavanje relevantnih zakonskih propisa, nacin
izrade programa i projekata, upoznavanje rada i poslovanja hotela, hotelskih odjela
(prijema, proizvodnog odjela, nabave, prodaje, financija, vanpansionskih sadrzaja....),
ugovora u turizmu, izrada komercijalnih kalkulacija, upoznavanje s na¢inom izrade
godisnjih planova poduzeca, izracunom ekonomicnosti, produktivnosti i rentabilnosti
poslovanja, analizirati financijske podatke, upoznavanje sa organizacijama pravnih
poslova u turizmu, te informativnih organizacija u turizmu.

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Obveze studenata Veleugilidta pri obavljanju struéne prakse kao i uvjeti i nadin provedbe struéne prakse na struénim studijima Veleugilista u Sibeniku propisani su
Pravilnikom o struénoj praksi. U ovoj tocci isto je opisano u sazetom obliku.

Studenti su obvezni izvrsiti struénu praksu. Student obavlja stru¢nu praksu u turisti¢kim organizacija i poduze¢ima koje odreduje nositelj kolegija stru¢na praksa samostalno
ili na prijedlog studenta. Kako bi student bio primljen na struénu praksu nositelj kolegija potpisuje Uputnicu za obavljanje stru¢ne prakse (Prilog 2. Pravilnika o stru¢noj
praksi). Struéna praksa obavlja se pod mentorstvom ovlaStene osobe. Za vrijeme obavljanja struéne prakse student je duzan savjesno i posteno obavljati poslove i zadatke
koji su mu povjereni te je duzan postivati pravne propise pravnog subjekta u kojem obavlja praksu, pridrzavati se propisanih mjera zastite na radu, radnih obveza i
sigurnosnih mjera te je duzan Cuvati imovinu pravnog subjekta u kojem obavlja strucnu praksu i paziti da svojim ponasanjem ili postupanjem ne nanese Stetu pravnom
subjektu i Veleudilistu. Tijekom obavljanja struéne prakse student izraduje Dnevnik struéne prakse (Prilog 4. Pravilnika o stru¢noj praksi). Po zavrsetku stru¢ne prakse
mentor isti potpisuje. Nakon uspje$no obavljene struéne prakse ovlaStena osoba u pravnom subjektu u kojoj student obavlja praksu potpisuje i ovjerava studentu Potvrdu o
obavljenoj struénoj praksi (Prilog 5. Pravilnika o struénoj praksi) u svom dijelu potvrde. Dnevnik struéne prakse i Potvrdu o obavljenoj struénoj praksi student je duzan
predati nositelju kolegija Stru¢na praksa odmah po zavrSetku obavljanja stru¢ne prakse, a najkasnije do kraja tekuce akademske godine. Ukoliko nositelj kolegija Stru¢na
praksa prihvati Dnevnik stru¢ne prakse on u Potvrdu o obavljenoj stru¢noj praksi te indeks unosi "zadovoljio". Ukoliko nositelj kolegija Stru¢na praksa ne prihvati Dnevnik
stru¢ne prakse on u Potvrdu o obavljenoj stru¢noj praksi unosi "nije zadovoljio" te je student duzan ponovno upisati kolegij Stru¢na praksa u idu¢oj akademskoj godini.
Obavljanje struéne prakse prekida se u sluc¢aju postojanja opravdanih razloga te se nastavlja kada prestanu postojati takvi razlozi. O postojanju odnosno o prestanku
postojanja istih nositelja kolegija obavjestavaju student ili mentor i to odmah po njihovom nastanku ili po saznanju za postojanje takvih razloga.
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Studentu se moze priznati kolegij Stru¢na praksa ako radi ili je radio na poslovima koji po sadrzaju i slozenosti odgovaraju predvidenoj praksi. Kako bi se kolegij stru¢na
praksa mogao priznati student treba, u semestru u kojem je duZan obaviti stru¢nu praksu, nositelju kolegija podnijeti pisanu Zamolbu za priznavanje strucne prakse (Prilog
3 Pravilnika o stru¢noj praksi) te potvrdu pravnog subjekta kod kojeg radi ili je radio. Potvrda mora sadrzavati naziv radnog mjesta, detaljan opis poslova radnog mjesta te
datum pocetka rada kao i datum zavr$etka rada u slu¢aju da je radni odnos prestao. O priznavanju stru¢ne prakse odlucuje nositelj kolegija.

3.2. Pradenje rada studenata
(upisati udio ECTS bodovima za
svaku aktivnost tako da ukupni broj
ECTS bodova odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave Pismeni ispit Projekt
Eksperimentalni rad Istrazivanje Prakti¢ni rad
Esej Referat Kontinuirana provjera

Kolokviji Seminarski rad

IzvrSenje struéne
praske

12 ECTS

Aktivnosti u nastavi Usmeni ispit

Pisanje Dnevnika
strucne prakse

3 ECTS

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno optereéenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza Sati (procjena)

120 sati

1. Pohadanje prakse

4. FORMIRANJE OCJENE

4.1. Ocjenjivanje seminarskog rada

4.2. Ocjenjivanje kolokvija / pismenog i usmenog /

dijela ispita

4.3. Formiranje konacne ocjene prema elementima

vrednovanja

Nema ocjenjivanja. Struéna praksa se vrednuje opisno (,,zadovoljio® ili ,,nije zadovoljio®).

4.4. Formiranje konacne ocjene na osnovu /

apsolutne raspodjele

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

5.1. Obvezna literatura (dostupna

Naslov

Broj primjeraka u
knjiZnici

Dostupnost putem
ostalih medija

u knjiznici i putem ostalih
medija)

Pravilnik o struénoj praksi Veleuéilidta u Sibeniku
Upute za pisanje Dnevnika struéne prakse
Dokumentacija, zakoni, pravilnici i propisi vezani za poslovnu organizaciju i obavljanje njene djelatnosti
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5.2. Dopunska literatura (u
trenutku prijave izmjena i/ili
dopuna studijskoga programa)

Dokumentacija, zakoni, pravilnici i propisi vezani za poslovnu organizaciju i obavljanje njene djelatnosti

5.3. Nacini pracenja kvalitete
koji osiguravaju stjecanje
izlaznih znanja, vjestina i
kompetencija

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjestina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata u nastavi
te dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecéanja efikasnosti njihova rada.
Studenti ¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu.

Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godi$njih podataka s HZZZ —a o godi$njem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge
Alumni.

5.4. Informiranje o kolegiju i
kontaktiranje s nastavnikom

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti o odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave
biti ¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem
jedan sat tjedno), dok se za kratka pitanja i obja$njenja mogu obratiti tijekom nastave. Mogude je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr)
na koje ¢e biti odgovoreno u §to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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1.0PCE INFORMACILJE

1.1. Nositelji predmeta

1.8. Sifra kolegija u ISVU

142621

1.2. Naziv predmeta

ZAVRSNI RAD

1.9. Sifra kolegija u MOZVAG

1.3. Suradnici

1.10. Naéin izvodenja nastave (broj sati P+V+S+e-ucenje) | -

1.4. Studijski program (strucni,
struéni specijalisticki diplomski

strucni prijediplomski studij turisti¢ki

1.11. Razina primjene e-ucenja

(1.,2.,3. razina), postotak 1. razina — materijali dostupni on-

studij) menadZment izvodenja kolegija on line (maks. 20%) line, 0%

1.5. Status kolegija (O, 1) Obavezni 1.12. Redni broj izmjena i/ili dopuna opisa kolegija 4

1.6. Godina studija 3. 1.13. Osuvremenjavanje Da

1.7. Bodovna vrijednost (ECTS) | 10 It)llgéiFj’;ocjena postotka izmjena i/ili dopuna programa tl/lizzj(e) ;czi 02(())/2/0 >D(

2. OPIS PREDMETA

2.1. Ciljevi kolegija

Cilj kolegija je da student u okviru zadane teme uspjesno primjenjuje stecena znanja u rjeSavanju zadataka vezanih uz struku ¢ime produbljuje teorijske spoznaje
usvojene kroz studijski program na razini zvanja kojeg stjece. Takoder, cilj kolegija je i da studenti razviju sposobnost samostalnog pristupa u obradi i rje$avanju
kompleksnih i prakti¢nih problema iz struke. Studenti razvijaju sposobnosti samostalne analize rezultata istrazivanja kao i vjeStine pisanja i prezentiranja

samostalnog rada.

2.2. Uvjeti za upis kolegija i ulazne
kompetencije koje su potrebne za
kolegij

Upisan IVsemestar

2.3. Ishodi uéenja na razini
programa kojima kolegij pridonosi

Ishodi uéenja kolegija Zavrsni rad ovise o temi i kolegiju koje student bira.

2.4. Ocekivani ishodi ucenja na
razini kolegija (4-10 ishoda ucenja)

Ishodi u¢enja prema Bloomovoj taksonomiji: (do dva glagola po 1U)

Razina U:

1 - dosjecanje,

2 - razumijevanje,
3 - primjena,

4 - analiza,
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5 - vrednovanje,

6 - sinteza
1. Odabrati temu i analizirati problem 4
2. Analizirati i sublimirati relevantne podatke iz literature i ostalih izvora podataka 3
3. Formulirati i ra$¢laniti kontekst istrazivanja 6,4
4. Odabrati i primijeniti metodologiju istraZivanja i pisanja zavr§nog rada 5
5.

Vrednovati i prezentirati rezultate provedenog istrazivanja odnosno rjeSenje problema

2.5. Sadrzaj kolegija detaljno
razraden prema satnici nastave

3. VREDNOVANJE RADA STUDENTA

3.1. Obveze studenta

Studenti su obavezni napisati Zavrsni rad pod vodstvom izabranog ili dodijeljenog mentora. Savjetovati se s mentorom oko zadane teme i izrade zavr§nog rada

Student je duzan prezentirati i obraniti Zavr$ni rad pred Povjerenstvom za ocjenu i obranu Zavr$nog rada.

3.2. Pradenje rada studenata (upisati
udio ECTS bodovima za svaku
aktivnost tako da ukupni broj ECTS
bodova odgovara bodovnoj
vrijednosti kolegija)

Pohadanje nastave Pismeni ispit Projekt

Eksperimentalni Istrazivanje Prakti¢ni rad

rad

Esej Referat Prezentacija

Kolokviji Seminarski rad Pisani dio zavr$nog
rada

Aktivnosti u Usmeni ispit Usmena obrana

nastavi zavr§nog rada

3.3. Radno opterecenje studenta

Radno opterecenje studenta po svim osnovama iznosi za 1 ECTS bod 30 sati rada u semestru i procjenjuje se kao:

Obveza

Sati (procjena)

1. Pisani dio zavr$nog rada

210

2. Usmena obrana zavr$nog rada

90

4. FORMIRANJE OCJENE

Element
vrednovanja

LosSe

Zadovoljavajuée

Iznad prosjecno
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Organizacija

Rad nije organiziran
logi¢nim redoslijedom i
nedostaje mu struktura.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom izmedu
uvoda, glavnog dijela teksta i zakljucka.

Rad je dobro strukturiran s jasnom razlikom izmedu uvoda, glavnog dijela teksta i
zakljucka koji su medusobno izvrsno logicki povezani.

Terminologija, stil

Rije¢i 1 izrazi nisku
uskladeni sa sluzbenom
terminologijom. Stil

pisanja nije odgovarajudi,

su uskladeni sa sluzbenom

Stil  pisanja je

Rijeci 1 izrazi

terminologijom. odgovarajuci,

Rijeci 1 izrazi su uskladeni sa sluzbenom terminologijom i pokazuju razumijevanje
njihovog znacenja. Stil pisanja je izvrstan, recenice su jasne i koncizne, vokabular je bogat

pisanja reCenice su preduge, | recenicna struktura je jasna, vokabular je primjeren i i nema eramatickih poeresaka
skromnog vokabulara i s | ima malo gramatickih pogresaka. & Pogr '
Cestim 1 ponavljanim
gramatickim greSkama.
Izvori uopée nisu
S navedeni. Reference ne | lzvori su navedeni, ali nepotpuno i s pogreSkama. . y . . . S .
Citiranje i odgovaraju temi i | Ref d ., ¢ © bokazui Izvori su tocno, potpuno i konzistentno navedeni. Reference su odgovarajuce, njihov popis
eference su odgovarajue za temu i pokazuju

navodenje referenci

pokazuju povrsan pristup
istrazivanju teme.

zadovoljavajudi istrazivacki stav.

je ,,.bogat™ i sveobuhvatan te pokazuje podroban istrazivacki pristup.

. . 2 3 4 5
Pismeni dio
Zavr$nog rada
5 bodova 10 bodova 15 bodova 20 bodova
. 2 3 5 5
Usmeni dio
Zavrsng rada
5 bodova 10 bodova 15 bodova 20 bodova
Postotak usvojenog znz_i_nja, vjestina 1 Brojéana ocjena ECTS ocjena
kompetencija
90 - 100% 5 (izvrstan) A
80 —89,9% 4 (vrlo dobar) B
65 —79,9% 3 (dobar) C
50 — 64,9% 2 (dovoljan) D

5. DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU
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Broj primjeraka u

Naslov v .. Dostupnost putem ostalih medija
knjizZnici
Pravilnik o zavr$nom radu - DA
Upute za pisanje seminarskog i zavr$nog rada DA

Knjige i strucna literatura iz podruéja teme pisanja Zavrsnog rada

I N .

Internet stranice iz podrucja teme pisanja Zavr$nog rada -

Kontrola kvalitete rada studenata i stjecanja potrebnih znanja i vjeStina osigurat ¢e se kroz interaktivan rad. Vodenjem evidencije o nazocnosti i aktivnosti studenata u nastavi te
dobivenim informacijama o napretku studenata putem kolokvija dobit ¢e se informacije potrebne za daljnje upute studentima u cilju povecanja efikasnosti njihova rada. Studenti
¢e biti upuceni u svoja prava i obveze te metode rada i potrebnu literaturu. Indikatori sustava osiguravanja kvalitete: Studentska anketa, pracenje godisnjih podataka s HZZZ —a o
godisnjem stanju zaposlenosti studenata, ankete poslodavca i udruge Alumni.

Obveza je svakog studenta redovito se informirati o kolegiju, odvijanju nastave i aktivnostima na nastavi. Sve obavijesti 0 odrzavanju nastave ili eventualnoj odgodi nastave biti
¢e pravodobno objavljene na e-learning stranicama kolegija te na web stranicama Veleudilista. Studenti mogu kontaktirati nastavnike tijekom termina konzultacija (barem jedan
sat tjedno), dok se za kratka pitanja i objasnjenja mogu obratiti tijekom nastave. Moguée je postaviti pitanja i e-mailom (sa sluZzbene e-mail adrese na domeni @vus.hr) na koje ¢e
biti odgovoreno u $to kra¢em terminu (najkasnije pet radnih dana od primitka e-maila).
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11 12 13 14 15 16 17

110

111

112

113

114

Osnove ekonomije

+ + + +

Uvod u turizam

+ + +

Turizam 1 okoli$

+

Financijska matematika

Organizacija turizma

Poslovni engleski jezik |

Poslovni njemacki jezik I

Poslovni talijanski jezik |

Ekonomika poduzeca u turizmu

+ |+ |+ [+ |+

Informatika

Uvod u selektivne oblike turizma

+

Pravo u turizmu

+
+

Hrana i prehrana

Poslovni engleski jezik 1

Poslovni njemacki jezik II

Poslovni talijanski jezik 11

Menadzment

Marketing u turizmu

+

Osnove ra¢unovodstva

Poslovni engleski jezik I11

N AN A A AR

|+ |+
+

Upotreba DDD i HACCP -a u hotelijerstvu

Sigurnost hrane u turizmu

Ekonomika neprofitnih organizacija

+ |+ |+ |+

Zdravstveni turizam

Poslovni njemacki jezik 111

Poslovni talijanski jezik 111

+ |+ [+ |+

Menadzment usluga

+

Osnove financiranja poduzeca u turizmu

+ |+ |+ |+ |+

Poslovna statistika

Poduzetnistvo

Poslovni engleski jezik IV

Digitalni marketing

Menadzment kulturne bastine

+ |+ |+ |+

Menadzment zasticenih podruéja prirode

Odrziva gastronomija u turizmu

+ |+ |+ |+

Poslovni njemacki jezik IV

Poslovni talijanski jezik 1V

Menadzment ljudskih resursa

+

Organizacija hotela i recepcijsko poslovanje

+ |+ |+ |+
+
|||+ |+

+

Upravljanje turistickim agencijama i
turoperatori

+

Ekonomija javnog sektora

+

Upravljanje kvalitetom u turizmu

Nutricionizam u turizmu

Poslovno komuniciranje

Poslovna organizacija

Menadzment hrane i pica

|||+
|||+
+

Upravljanje poslovanjem hotelskog
domacdinstva

+
+
+

Odrzivo poslovanje i upravljanje u turizmu

+
-+

Menadzment turisticke destinacije
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Strucna praksa + + + + + + + +
UKUPNI BROJ PREDMETA PO ISHODU
UCENJA 33 | 34 | 45 | 11 | 17 | 14 | 10 12 18 12 5 17
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Izvedbeni plan nastave Odjela studija mendZmenta i turizma, Strué¢ni prijediplomski studij Turisti¢ki menadZment Veleu¢ilista
u Sibeniku za akademsku godinu 2025./2026. usvojen je na 9. sjednici Vije¢a Odjela studija menadZmenta i turizma koja je odrzana
01.i 02. srpnja 2025. (elektronska sjednica).

Izvedbeni plan nastave Odjela studija menadzmenta i turizma, Strucni prijediplomski studij Turisticki menadZment
Veleutilista u Sibeniku za akademsku godinu 2025./2026. usvojen je na 25. sjednici Vijeéa Veleuéilista u Sibeniku koja je odrzana 07.
srpnja 2025.

KLASA: 007-02/25-08/01
UR. BROJ: 103-07-25-20

Sibenik, 15.07.2025.

Procenica Odjela studija menadZmenta i turizma
Divna Goles, ma%oec. v. pred.
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